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Odredivanje Sta je najbolji interes djeteta treba poceti sa procjenom specificnih okolnosti
koje dijete Cine jedinstvenim. To podrazumijeva da ¢e neki elementi biti koristeni, a drugi
ne i da Ce to utjecati na to koji ¢e element prevagnuti. Za djecu opéenito, procjena najbol-

jeg interesa ukljucuje iste elemente.

Da bi najbolji interes djeteta bio posmatran kao , primaran zahtijeva svjesnost o mjestu
koje interesi djeteta moraju imati u svim akcijama i volji da se prioritet da tim interesima
u svim okolnostima, posebno kada da aktivnost ima neosporan utjecaj na djecu koje se

tice.

Determining what is in the best interests of the child should start with an assessment of
the specific circumstances that make the child unique. This implies that some elements
will be used and others will not, and also influences how they will be weighted against

each other. For children in general, assessing best interests involves the same elements.

Viewing the best interests of the child as “primary” requires a consciousness about the
place that children’s interests must occupy in all actions and a willingness to give priority
to those interests in all circumstances, but especially when an action has an undeniable

impact on the children concerned.

UN Committee on the Rights of the Child, 2013. General comment No. 14
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Vitezovi zastitnici djece prvog reda

Ogrcéem vas svijetloplavim ogrtacem i proglasavam Vitezovima zastitnicima djece prvog
reda. Pozivam da isucete svoje mikrofone, kamere, fotoaparate, olovke, knjige, krede,
spuZve i sva druga (dozvoljena) sredstva za rad u zavisnosti ko se ¢im vec bavi i krenemo
u odlucnu borbu. Da se na svakom koraku i u svakom smislu suprotstavimo posasti koja se
nadvila nad djecu.

Kredo naseg okruglog viteskog stola:

,Javni interes, niti bilo koji drugi, ne moZe biti ispred interesa djeteta.”

Zoka Cati¢
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Uvod

Kroz konsultativni proces o zastiti najboljeg interesa djeteta u medijima, nastao je ovaj
pregled znanja i iskustava namijenjen svim kreatorima medijskih sadrzaja. ,Mediji u
najboljem interesu djeteta: pregled znanja i iskustava za kreatore medijskih sadrzaja“
kombinuje akademski pristup sa iskustvima iz prakse. Pregled je namijenjen svim
kreatorima medijskih sadrzaja. ,Pregled znanja i iskustava za kreatore medijskih sadrzaja“
kombinuju akademski pristup sa iskustvima iz prakse. Imajuéi u vidu multidisciplinarnost
djedijih prava i dobrobiti za djecu, kompleksnost principa ,,najboljeg interesa djeteta”, kao
i viSedimenzionalnu prirodu medija koja se svakodnevno redefinise, konsultativni proces

je okupio veliki broj stru¢njaka, prakticara i aktivista.

Namjena pregleda je da odgovori na pitanja roditelja, Sire javnosti, kao i na potrebe medija:
urednika, novinara i njihovih sagovornika, kao i da ponudi edukativni sadrzaj studentima

razlicitih studijskih programa koji se zanimaju za prava djeteta.

Pregled je podijeljen u tri cjeline, od kojih je prva zamisljena kao uvod u situaciju i kontekst
u kome se u Bosni i Hercegovini regulisu i Stite prava djeteta. Ovo poglavlje daje pregled
bazi¢nih informacija o situaciji, regulativi, institucionalnom okviru i preprekama za
ostvarivanje prava djeteta, i to iz ugla koautora koji su predstavnici zvani¢nih institucija i
organizacija. Dio ovog poglavlja je i opis sistema koji ureduje ponasanje medija u odnosu

na eticke principe i zastitu prava djeteta.

Drugo poglavlje pozicionira okvir za profesionalni pristup principima najboljeg interesa
djeteta u medijima. Osim pregleda koji opisuje utjecaj medija na djecu obzirom na razvojna
razdoblja, ovo poglavlje govori o u¢esc¢u djece u medijima sa posebnim fokusom na novu
,digitalnu” generaciju, o medijskoj pismenosti i zastiti od zloupotrebe u medijima. Cijeneci
poseban znacaj vizuelnih medija, ovo poglavlje tretira i osjetljiva pitanja o balansu izmedu
djecije zastite i vizuelne promocije. Posebna paznja je posvecena ulozi medija u promociji
znacaja djetinjstva za drustvo u cjelini, kao i na aktivhu ulogu medija u zagovaranju

drustvenih promjena u korist djeteta.
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Trece poglavlje daje pregled znanja i iskustava za zastitu i promociju najboljeg interesa
djeteta u situacijama u kojima je dijete posebno ranjivo u odnosu na medije. Od vanrednih
situacija koje posebno pogadaju djecu, ekstremnog publiciteta, do siromastva, nedostatka
roditeljske zasStite pa do kontakta sa pravosudnim sistemom, mediji se suocavaju sa

rizikom da ¢ak i u najboljoj namjeri zanemare najbolji interes djeteta.

Ekipa autora je kroz konsultativni proces, revizije i korekcije Zeljela sumirati iskustva
i naucene lekcije, uz mnogo predanosti i poStovanja i prema profesiji i prema pravima
djeteta. Autorski tim ostaje na raspolaganju za dalje diskusije, poboljSanja i revizije
publikacije kako bi se najbolje namjere kreatora medijskih sadrzaja pretvorile u zastitu

najboljeg interesa svakog djeteta.

Pregled ce biti dostupan na internetu i otvoren za komentare, redovna poboljSanja i

aZuriranja, kako bi odgovorio svojoj Siroj namjeni i odrzao savremenost.
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Institucionalni okvir
za zastitu prava djeteta
u Bosni i Hercegovini

Milena JURIC!

Djeca su oduvijek bila dio populacije koji je trebao posebnu paznju drustva usmjerenu na za-
dovoljavanje njihovih potreba, sto je i razlog nastanka Konvencije o pravima djeteta. Najbolji
interes djeteta je jedan od cetiri osnovna principa na kojima pociva Konvencija o pravima
djeteta a sadrzZan je u svim ¢lanovima Konvencije. Bosna i Hercegovina je sukcesijom preuzela
Konvenciju o pravima djeteta i tim ¢inom se obavezala na njeno provodenje i izvjestavanje
Komiteta za prava djeteta. Nakon prezentacije kombinovanog drugog, treceg i Cetvrtog peri-
odi¢nog izvjestaja BiH o provodenju Konvencije o pravima djeteta i preporuka Komiteta za pra-
va djeteta, BiH je usvojila Akcioni plan za djecu, za ¢iji monitoring je zaduzeno Vijece za djecu
BiH. U tekuéoj godini Vijece je uputilo inicijative javnim servisima u BiH, radi provodenja dvije
mjere Akcionog plana za djecu djecu koje se odnose na promoviranje odgovornog roditeljstva
u medijima i unaprjedenje kodeksa ponasanja novinara radi uklanjanja stereotipa i stigma-
tizacije manjinskih i/ili etni¢kih grupa u medijima.

Kljucne rijeci: Medunarodni pravni i institucionalni mehanizmi, institucionalni mehanizmi zastite pra-

va djeteta u BiH.

Medunarodni pravni i institucionalni mehanizam

Temeljni dokument u medunarodnom pravnom sistemu zastite prava djeteta je UN Kon-
vencija o pravima djeteta usvojena 20. novembra 1989. godine a stupila na snagu 2.
septembra 1990. godine. Kao prvi pravno obavezujuéi medunarodni instrument sadrzi
sveobuhvatne standarde za zastitu prava djece i primjenjuje se na svu djecu, bez diskrim-
inacije po bilo kojem osnovu. Konvencija obavezuje sve ¢lanice potpisnice da odgovara-

ju¢im zakonodavnim i upravnim mjerama osiguraju takvu zastitu i brigu djeteta kakva

1 Strucna savjetnica u Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice BiH. E-mail: milena.juric@mhrr.gov.ba
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mu je prijeko potrebna za njegovu dobrobit.

Aneks 4 Okvirnog sporazuma o miru u BiH? predstavlja Ustav Bosne i Hercegovine koji navodi
najvise standarde na polju ljudskih prava, medu kojima i Konvenciju o pravima djeteta.. Time se

odredbama Konvencije daje snaga ustavne norme, sto znaci da se mogu izravno primjenjivati.

Konvencija daje cjelovito videnje prava djeteta kojemu se priznaje urodeno dostojanstvo,
jednaka i neotudiva prava, bez obzira na bilo koji status ili pripadnost djeteta. Cetiri te-
meljna principa Konvencije su vrlo bitna za sve koji se bave pitanjem i problemom prava
djeteta. O njima moraju voditi racuna svi koji donose odluke i rade za djecu, ukljucujudi i

novinare kada se bave temama o djeci i u vezi sa djecom. To su:

e najbolji interes djeteta;
e pravo svakog djeteta da ne bude diskriminisano;
e pravo svakog djeteta da se njegovo misljenje Cuje u vezi sa svim pitanjima koja ih se ticu, i

e pravo svakog djeteta na opstanak i razvoj.

Posebno treba naglasiti najbolji interes djeteta, jer je on prioritetan. U ¢lanu 3. Konvencije
o pravima djeteta se navodi da, bez obzira na to da li neku aktivnost u vezi sa pravima
djeteta provode javne ili privatne institucije za socijalnu zastitu: sudovi, administrativni

organi ili zakonodavna tijela, moraju prioritetno utvrditi najbolji interes djeteta.

U okviru gradanskih prava i sloboda djeteta definisana su i medijska prava djeteta. Tako, clan
12. Konvencije garantuje djetetu pravo na iznosenje stavova o stvarima koje ga se ticu, dok se
¢lanom 13. utvrduje pravo djeteta na slobodu izraZavanja: ,pravo obuhvata slobodu da
trazZi, prima i daje informacije i ideje svih vrsta bez obzira na granice, bilo usmeno, pismeno
ili stampano, u umjetnickoj formi ili preko bilo kojeg drugog sredstva informisanja po izboru
djeteta.“ Clan 16. navodi da nijedno dijete ne moze biti izloZeno proizvoljnom i nezakonitom
mijesanju u njegovu privatnost, dom i porodicu, niti nezakonitim napadima na njegovu cast i
ugled, kao i da dijete ima pravo na zakonsku zastitu protiv takvog mijesanja. Clan 17. naglasava
ulogu medija u Sirenju informacija koje pozitivno uti¢u na djecu. SugeriSe se drzavi da prepoz-
na vaznost medija za pravilan psihicki, fizicki i drustveni razvoj djeteta. Konvencija garantuje

djetetu pravo na privatnost, sto je takoder, izuzetno vazno kod pojavljivanja djece u medijima.

Odredbom clana 44. Konvencije, ustanovljen je medunarodni institucionalni mehani-

zam pracenja ispunjavanja obaveza drzava Clanica u vezi s primjenom Konvencije. Tako su

2 Daytonski sporazum 25.11.1995. godine parafiran u Daytonu, a 14.12.1995. godine potpisan u Parizu.
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drzave-potpisnice duzne da Komitetu za prava djeteta® dostavljaju, preko Generalnog sekretara
UN-a, izvjestaj o mjerama na ustanovljavanju prava priznatih Konvencijom i o napretku koji je
postignut u uZivanju tih prava. BiH je do sada podnijela dva izvjestaja, Inicijalni 2005. godine i
Kombinovani drugi, treci i Cetvrti periodicni izvjestaj 2010. godine. Alternativni izvjestaj o prim-

jeni Konvencije, dostavila je i MreZa nevladinih organizacija ,,Snazniji glas za djecu”.

Nakon prezentacije Periodi¢nog izvjestaja BiH o provodenju Konvencije o pravima djete-
ta, Komitet je 2012. godine dostavio Zaklju¢na zapaZanja sa Preporukama na kojima BiH u

narednih pet godina mora raditi, a u cilju unaprjedenja prava djeteta.

Komitet je u primjedbama jasno iskazao svoju ,zabrinutost zbog informacije da — uprkos iz-
vjesnom napretku - mediji ponekad doprinose stigmatizaciji i drustvenoj izopcenosti osoba koje
pripadaju odredenim manjinskim i/ili etnickim grupama podsticuéi u izvjestavanju stereotipe i
nepovjerenje prema njima.“ S tim u vezi, Komitet preporucuje ,izradu kodeksa ponasanja koji

bi pomogao da se otklone stereotipi i stigmatizacija manjinskih i/ili etnickih grupa u medijima.*

Osim toga, Komitet je izrazio svoju zabrinutost i zbog Cestih slucajeva neeti¢nog i nepro-
fesionalnog ponasanja novinara koji objavljuju licne podatke djece i mladih koji su Zrtve ili
pocinioci krivicnih djela. U tom kontekstu, istaknut je i problem nepostojanja mehaniza-
ma kojim se osigurava postivanje Etickog kodeksa za novinare, kao i to Sto Regulatorna
agencija za komunikacije blagovremeno ne intervenise u slucajevima povrede privatnosti
djeteta i izrice kazne koje nisu primjerene ucinjenoj steti djeteta. Stoga, preporuka Komite-
ta ide u pravcu da BiH razmotri mogucénost donosenja nacionalnog zakonodavstva koje
medijima zabranjuje objavijivanje licnih podataka djece od strane medija i / ili novinara
i osigura primjerene kazne za takvo ponasanje, te da uspostavi specificne institucionalne
mehanizme za djecu kako bi imala mogucénost da se Zale zbog krsenja njihove privatnosti.®
Takoder, vrlo vazna preporuka Komiteta odnosi se i na donoSenje Smjernica za odredivan-

je najboljeg interesa djeteta u svakoj oblasti znacajnoj za njegov Zivot i razvoj.

Institucionalni mehanizmi zastite prava djeteta u Bosni i Hercegovini

Vijeée za djecu Bosne i Hercegovine je struc¢no, interresorno savjetodavno i koordinirajuce

3 Komitet za prava djeteta je tijelo UN-a koje razmatra napredak koje drzave stranke postignu u ispunjavanju
obaveza preuzetih Konvencijom na nacin da periodi¢no razmatra izvjestaje drzava ¢lanica o stanju prava djeteta, te

na osnovu analize usvajaju zaklju¢na razmatranja i donose preporuku za drzavu.

4 Zaklju¢na zapazanja Kombinovanog drugog, treceg i Cetvrtog Periodi¢nog izvjestaja Bosne i Hercegovine, usvoje-
na na 61- oj sjednici Komiteta (17. septembar-5.oktobar 2012. godine), Zabrana diskriminacije, Mjera 29. (d) i 30 (d)

5 lbid, Pravo na privatnost, Mjera 37 i 38.
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tijelo Vije¢a ministara BiH® ija je zadaca izvrSenje obaveza koje ima Bosna i Hercegovina
u vezi Konvencije UN-a o pravima djeteta i njena dva fakultativna protokola. Ovo tijelo
djeluje pri Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice BiH. Klju¢ne nadleznosti, djelokrug rada
i odgovornosti Vijeca za djecu BiH su: promocija i zastita prava djeteta, iniciranje i aktivno
ucestvovanje u izradi i monitoringu strateskih, planskih i akcionih dokumenata iz oblasti
prava djece u BiH, uspostava saradnje i koordinacija izmedu svih nosilaca implementacije
Akcionog plana za djecu u BiH, izvjeStavanje Vije¢a ministara BiH o stanju, problemima i
aktivnostima u oblasti prava djeteta u BiH, te priprema izvjestaja, strucnih analiza, inicijati-
va, preporuka i misljenja u vezi sa konkretnim mjerama i mogucim rjesenjima za dobrobit
djece i zastitu njihovih prava koje putem Ministarstva za ljudska prava dostavlja Vijecu
ministara BiH. Clanovi Vije¢a za djecu BiH su imenovani predstavnici nadle?nih driavnih
ministarstava, akademske zajednice Univerziteta Sarajevo, Banja Luka, Sveucilista u Mo-

staru i MreZe nevladinih organizacija ,Snazniji glas za djecu.”

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH pruza administrativnu podrsku radu Vijeéa za
djecu BiH. Ovo Ministarstvo ima Sektor za ljudska prava u okviru kojeg djeluje Odjel za zastitu
individualnih i kolektivnih ljudskih prava, koji se bavi i pitanjima zastite djecijih prava. Sekto-
ru za ljudska prava u tekucoj i prethodnim godinama podneseno je vise predstavki koje se
odnose na povredu najboljeg interesa djeteta. Mehanizmi kojima se sluzi Sektor za ljudska

prava je posredovanje s tijelima vlasti da se ispostuju najvisi standardi na polju ljudskih prava.

Vijec¢e ministara BiH, u cilju provodenja Konvencije, a samim tim i preporuka Komiteta za pra-
va djeteta usvoijilo je Akcioni plan za djecu BiH 2015 —2018’; kao strateski dokument, za Ciji
monitoring je zaduZeno Vijece za djecu BiH. Akcioni plan za djecu je usmjeren na poboljsanje
zastite prava djece. U njemu su sadrZzane odredene obaveze, aktivnosti i konkretne mjere ka
poboljSanju zakonodavnog okvira i institucionalnih kapaciteta potrebnih za bolju zastitu djeci-
jih prava. Pojedine mjere se odnose na zastitu privatnosti djeteta u medijima: “unaprjedenje
kodeksa ponasanja novinara radi uklanjanja stereotipa i stigmatizacije manjinskih i/ili etnickih
grupa u medijima” (Mjera B.1.5.) i ,,uspostavljanje specificnih institucionalnih mehanizama za

djecu kako bi ona imala mogucnost da se Zale zbog krsenja njihove privatnosti” (Mjera C.2.1.).

Osnovni nacionalni mehanizam za promovisanje, pracenje i zastitu prava djeteta je Insti-
tucija ombudsmena za ljudska prava BiH, kao nezavisna, javna i parlamentarna institucija.
Unutar Institucije Ombudsmena za ljudska prava BiH djeluje Odjel za pracenje prava djete-

ta koji ima ovlastenja da na osnovu zalbe ili na vlastitu inicijativu ispituje navodna krsenja

6  Formirano je Odlukom Vije¢a ministara BiH, ,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 4/13

7 VijeCe ministara Bosne i Hercegovine, 9. sjednica odrzana 2. juna 2015. godine, “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 63/15
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prava i sloboda djeteta i daje preporuke za njihovo otklanjanje, prati stanje prava i sloboda
djece i pripremanje izvjestaja o tome, kao i funkcionisanje zakonodavne, izvrSne i sudske

vlasti od znacaja za ostvarivanje prava djece.

U Republici Srpskoj uspostavljen je Ombudsman za djecu. Nadleznosti Ombudsmana
za djecu utvrdene su Zakonom o Ombudsmanu za djecu Republike Srpske®. U obavljan-
ju poslova iz svoje nadleznosti Ombudsman za djecu: prati uskladenost zakona i drugih
propisa u Republici Srpskoj koji se odnose na zastitu prava djeteta s odredbama Ustava
Republike Srpske i Konvecije o pravima djeteta i drugih medunarodnih dokumenata
koji se odnose na zasStitu prava i interesa djeteta, prati izvrSavanje obaveza Republike
Srpske koje proizlaze iz Konvencije o pravima djeteta i drugih medunarodnih dokume-
nata koji se odnose na zastitu prava i interesa djeteta, prati primjenu svih propisa koji
se odnose na zastitu prava i interesa djeteta, prati povrede prava i interesa djeteta,
zalaZe se za zaStitu i promociju prava i interesa djeteta, predlaze preduzimanje mjera
za zastitu i promociju prava, kao i za sprje¢avanje Stetnih postupanja koja ugrozavaju
prava i interese djeteta, te obavjesStava javnost o stanju prava djeteta. Ombudsman
za djecu je duzan da pokrene postupak pred Ustavnim sudom za ocjenu ustavnosti
i zakonitosti zakona, drugog propisa i opsteg akta, kada utvrdi da nisu uskladeni sa

Ustavom, odnosno zakonom.

Mehanizmi kojima se sluze Ombudsmeni u zastiti ljudskih prava i sloboda, ukljucujudi i
prava djeteta, su: posredovanje (medijacija) s tijelima vlasti, zatim istrage i obavjestavanja

javnosti o rezultatima istrage i izvjestaji (godisnji, redovni i posebni).

Ukazujuéi na uzroke Ombudsmeni u svojim izvjestajima i preporukama obavezuju vlade i
parlamente da otklone — kako diskriminirajuce propise tako i administrativhu praksu — koja
proizvodi krdenje ljudskih/ prava djeteta. Objavljujuéi svoje izvjestaje u medijima, opéenito
podiZu svijest o ljudskim, odnosno, pravima djeteta i uticu na ponasanje i odgovornost
vlasti. Treba naglasiti da kroz posebna specijalna izvjeStavanja, izdavanjem odredenih
preporuka, misljenja i pokretanjem odredenih inicijativa prema vladinim institucijama i
ustanovama Ombudsmeni djeluju na predstavljanju i rjeSavanju konkretnih pojava prob-
lemima ugrozavanja prava djeteta. Tako je Institucija Ombudsmena za ljudska prava Bosne
i Hercegovine kroz poseban Specijalni izvjestaj uradila analizu sa Preporukama za unapr-
jedenje stanja u oblasti zastite prava djece na privatnost kada su prava narusili mediji u

Bosni i Hercegovini, posebno djece Zrtava seksualnog nasilja, dok je Ombudsman za djecu

8 ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske” broj 103/08
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Republike Srpske izdao posebnu Preporuku medijima u cilju postivanja principa najboljeg

interesa djeteta prilikom izvjestavanja o dogadajima i temama kada su djeca u pitanju.

Vaznu ulogu u zastiti prava djeteta, imaju parlamentarne komisije i odbori koji djeluju kao
stalna radna tijela: Zajednicka komisija za ljudska prava Parlamentarne skupstine Bosne i
Hercegovine, Komisija za ljudska prava i slobode Doma naroda Parlamenta Federacije BiH,
Komisija za zastitu ljudskih sloboda i prava Predstavnickog doma Parlamenta Federacije
BiH, Odbor jednakih moguénosti kao i Odbor za pitanja djece, mladih i sporta pri Narodnoj
skupstini Republike Srpske. U pravilu, ova radna tijela se bave pitanjima zastite ljudskih pra-
va koja najces¢e pokrecu ombudsmeni, gradani, politicke organizacije, udruzenja grada-
na, druge organizacije i zajednice, i o tome obavjestavaju nadlezne organe koji utvrduju i

donose svoje odluke i stavove.

Specifi¢an institucionalni mehanizam za zastitu prava djeteta na privatnost u elektron-
skim medijima okvirno je definisan Zakonom o komunikacijama koji propisuje da Vijece
ministara i Regulatorna agencija za komunikacije (u daljem tekstu: RAK) preduzimaju
sve razumne mjere za ostvarenje ciljeva koji ukljucuju zastitu privatnosti. Zakon takoder
ovlas¢uje RAK da regulira oblast emitovanja, proglasava pravila u oblasti emitovanja i
osigurava njihovo postivanje. RAK je nezavisna i neprofitna institucija koja izmedu ostalog
prati, zaprima i odlucuje po prituzbama koje se odnose na povredu odredbi Kodeksa o
audiovizuelnim medijskim uslugama i medijskim uslugama radija, a u vezi sa zastitom ma-
loljetnika i privatnosti djeteta. RAK uvijek sankcije izrice samo mediju, nikada novinarima,

niti urednicima unutar medija.

Centri za socijalni rad su ustanove socijalne zastite nadleZne za socijalnu i porodi¢no-pravnu
zastitu. Centri pruzaju posebnu pomoc i podrsku djeci bez roditeljskog staranja, djeci zrt-
vama zlostavljanja i zanemarivanja, djeci sa invaliditetom i svoj djeci kojoj je potrebna do-
datna pomoc i podrska u procesu odrastanja. Centri za socijalni rad, takoder, obavljaju
poslove organa starateljstva i obavljaju nadzor nad vrsenjem roditeljskog prava u slucaju

da roditelji zanemaruju ili vrSe zloupotrebu djeteta.

Policija ima klju¢nu ulogu u slu¢ajevima nasilja i zastite djeteta. Otkrivanje i prikupljanje po-
dataka—dokaza (Cinjenica) o pocinjenom krivicnom djelu ili prekrsaju na Stetu djeteta jedan
je od najvaznijih zadataka policije. Osim toga, policija indirektno ucestvuje i doprinosi u okvi-
ru svoje nadleznosti i u vodenju postupaka za ostvarivanje prava djeteta na zastitu (centar za

socijalni rad), vodenju gradanskog sudskog postupka u sklopu porodi¢no-pravne zastite (sud,
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tuzilastvo, centar za socijalni rad), odnosno pokretanju kriviénog/prekrsajnog postupka, pro-

vodenju istrage i na kraju sudenju za krivi¢na djela Cije su Zrtve djeca (tuZiteljstvo, sud).

U slucaju povrede prava djeteta na privatnost od strane medija, roditelji, odnosno nadlezni
organ starateljstva mogu protiv novinara pokrenuti postupak zastite prava djeteta pred na-
dleznim sudom. Zbog pretrpljene materijalne i nematerijalne Stete uzrokovane povredom
integriteta djeteta i drugih njegovih prava, u skladu sa Zakonom o obligacionim odnosima,
moZe se putem suda traZiti odgovarajuc¢a naknada. Osim $to moZe dosuditi odgovarajucu
novéanu naknadu, sud moZe narediti i objavljivanje presude, ispravke ili povlacenje izjave
na trosak Stetnika. U slucaju povrede prava djeteta zasti¢enih Kodeksom o audiovizuelnim
medijskim uslugama i medijskim uslugama radija prema medijima se mogu izreci izvrSne
mjere ovisno o stepenu prekrsaja, i to usmeno ili pismeno upozorenje, novcana kazna ili

oduzimanje dozvole za rad.

Zakljucak

e  Konvencija o pravima djeteta utvrduje minimalne medunarodne standarde koji je
drzava duzna osigurati u ostvarivanju i zastiti prava djeteta, ukljucujuéi i prava djeteta
na privatnost. Postojeci institucionalni mehanizmi zastite privatnosti djece u Bosni i
Hercegovini su zadovoljavajuci ali je potrebno i dalje raditi na njihovom unaprjedeniju,
kao i osiguranju primjene postojeceg normativnog okvira koji se odnosi na obavljanje
novinarske profesije u skladu sa pravilima struke.

e  Bez obzira na sve propise, kodekse, institute zastite djece, najbolji nacin zastite naj-
boljeg interesa djeteta u medijima bi bila profesionalna samoregulacija, kao osnovno
opredjeljenje novinara koji piSu i objavljuju o djeci. To bi dugoro¢no dalo najbolje
rezultate u pogledu zastite djecijih prava u medijima, a izrada Smjernica za odredivanje

najboljeg interesa djeteta u medijima samo ce olaksati i ubrzati ovaj proces.
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Pregled situacije
u ostvarivanju
prava djeteta u BiH

Berina CERIBASIC®

Iz ugla djece i nevladinih organizacija, tekst opisuje trenutnu situaciju i daje pregled najcescéih
oblika krsenja Konvencije o pravima djeteta u Bosni i Hercegovini. lako je drZzava preuzela obav-
ezu njene pune primjene i izvjeStavanja prema UN Komitetu za prava djeteta i iako su prava
djeteta regulisana kroz vise od 70 dokumenata, povrede ovih prava jedne su medu najceséim.
Siromastvo, nasilje, nedostaci u sistemu obrazovanja, diskriminacija i segregacije, postale su
svakodnevnica u bosanskohercegovackom drustvu. Nevladine organizacije upozoravaju da ¢esto
koristenu krilaticu ,,na mladima svijet ostaje” treba shvatiti kao upozorenje i mobilizovati sve

instance drustva kako bi se unaprijedila briga o djeci.

Kljucne rijeci: Prava djeteta, Konvencija o pravima djeteta, nevladine organizacije, glas djece, glas za

djecu

Stanje prava djeteta u BiH

,,Drzave ugovornice ¢e postivati i garantirati prava izloZzena u ovoj Konvenciji svakom djetetu
u svojoj jurisdikciji, bez diskriminacije bilo koje vrste, bez obzira kojoj rasi, boji, spolu, jezi-
ku, religiji, politickom ili drugom misljenju, nacionalnom, etni¢kom, ili drustvenom porijek-
lu, bez obzira na imovinsko stanje, onesposobljenosti, rodenje ili drugi status kome dijete,
njegovi roditelji ili zakonski staratelji pripadaju.” (Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 2.).

Bosna i Hercegovina kao potpisnica Konvencije o pravima djeteta duzna je uskladiti svoje
zakone i prakse sa standardima propisanim u Konvenciji, u skladu sa svojim moguénostima.
Prava djeteta su regulisana kroz vise od 70 dokumenata u Bosni i Hercegovini. Ratifikaci-

jom Konvencije o pravima djeteta, Bosna i Hercegovina preuzela je i obavezu izvjestavanja

9 Izvr$na direktorica udruZenja ,Nasa djeca” Sarajevo i koordinatorica mreZe ,Snazniji glas za djecu”.
Clanica Vijec¢a za djecu BiH od 2013. godine. E-mail: n.djeca@bih.net.ba; berinasvc@gmail.com.
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prema UN Komitetu za prava djeteta o stanju prava djece u zemlji. Uporedo sa drzavom,
pracenje stanja prava djece u BiH vrSe i domace i medunarodne nevladine organizacije i
agencije kao i Institucija ombudsmena za ljudska prava. Clanice mreZe nevladinih organi-
zacija za djecu BiH ,,Snazniji glas za djecu” vrSe monitoring stanja prava djece od 2004.

godine.

Siromastvo predstavlja jedan od klju¢nih problema za ostvarivanje prava djece u BiH
(Izvjestaj o implementaciji Akcionog plana za djecu BiH od 2002. do 2010.). Na osnovu
studije stope siromastva djece koju su proveli UNICEF i Agencija za statistiku BiH, 30,6 %
djece uzrasta od pet do petnaest godina Zivi ispod praga siromastva. Socijalna i djecija
zastita joS uvijek je naglaseno diskriminirajuca, zavisno od teritorije gdje dijete Zivi ili kate-

gorije onesposobljenja djeteta.

U cak pet kantona (Posavski, Unsko-Sanski, Hercegovacko-neretvanski, Zapadno-herce-
govacki i Kanton 10) djeca uopce ne dobivaju djeciji doplatak zbog nerijesene zakonske
regulative ili neplaniranih sredstava u budZetu za ovu namjenu. U preostalih pet kantona
iznosi 33,00 KM, Srednje-bosanskom 30,00 KM, Bosansko-podrinjskom 29,00 KM a u Ze-
ni¢ko-dobojskom samo 14,50 KM. U Tuzlanskom kantonu za prvo dijete izdvaja se 20,00
KM a za svako trece i naredno dijete 40,00 KM.

Za razliku od Federacije BiH, u Republici Srpskoj isplata djecijeg doplatka je jednaka na ci-
jeloj teritoriji i za prvo dijete dodatak se ne dodjeljuje, drugo dijete dobija 35,00 KM, trece

75,00 KM, Cetvrto 35,00 KM i svako sljedece dijete nema pravo da dodatak. Najvisi djeciji
doplatak primaju djeca nastanjena u Distriktu Br¢ko — 80,00 KM,

Nedostatak sredstava koja se izdvajaju za djecu, predstavlja problem i kod realizacije dru-
gih politika za djecu. Na nivou Bosne i Hercegovine dugo je izrazen problem neizdvajanja
finansijskih sredstava za realizaciju Akcionog plana za djecu BiH. BudZeti za djecu, ni na
jednom nivou vlasti u BiH, nisu vidljivi a nepostojanje baze podataka o djeci i njihovim

potrebama predstavlja dodatnu poteskocu kod planiranja sredstava.

Na nivou Federacije BiH ne postoji Ministarstvo za obitelj, djecu i mlade, Fond djecije zas-
tite i Fond za lijecenje tesko oboljele djece u inozemstvu. U pojedinim kantonima nema ni
zakona o djecijoj zastiti (HNK, K10 i PK).

10 Podaci prikupljeni od strane ¢lanica mreze ,Snazniji glas za djecu” tokom juna 2015. godine.
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Program rehabilitacije i reintegracije djece Zrtava nasilja, provode lokalne nevladine or-
ganizacije u suradnji sa nadleznim kantonalnim ministarstvima, centrima za socijalni rad i
sluzbe unutrasnjih poslova. Realizaciju strategija ne prate adekvatna materijalna sredstva,
Sto za posljedicu ima nedosljedno provodenje mjera iz donesenih strategija i slabe rezul-

tate u borbi protiv nasilja nad djecom.

Oblast zdravstvene zastite djece biljezi odredeni napredak, ali jos uvijek nije uspostavljen
ujednacen sistem zdravstvene zastite djece u oblasti ruralno-urbano. U Republici Srpskoj
ostaje da se rijesi problem zdravstvene zastite djece od 15 do 18 godina, kao i osiguranja
bolje dostupnosti ambulanti porodi¢ne medicine. Pitanje lijeCenja tesko oboljele djece u

inozemstvu jos uvijek nije rijeSeno.

Oblast obrazovanja ukazuje na potrebu da se u potpunosti provedu strategije, okvirni za-
koni i okviri za kvalifikacije. Postotak BDP-a utrosenog na obrazovanje ima tendenciju pada
od 2011. godine - 4,88% do 2013. kada je bio 4,30% godine. Materijalna sredstva koja se
izdvajaju za obrazovanje najvise se trose na plate za uposlenike — 77,7% (Snazniji glas za
djecu, 2014).

Diskriminacija u obrazovanju manifestira se na vise nacina. Djeca iz marginaliziranih skupi-
na su uglavnom iskljucena iz predskolskog odgoja i obrazovanja najcesée iz materijalnih
razloga, Sto ima negativan ucinak na njihovo dalje obrazovanje. Praksa diskriminacije, seg-
regacije, asimilacije i politizacije je sveprisutna u obrazovanju u BiH. Nastava u Skolama se

uglavnom odvija na jeziku vecinskog konstitutivnog naroda.

Koordinacija ministara obrazovanja iz 10 kantona Fedreacije BiH izradila je i usvojila dokument
»Preporuke za eliminiranje segregirajucih i podijeljenih struktura u odgojno-obrazovnim usta-
novama u FBiH“ bez rezultata, jer kantonalna ministarstva Srednjo-bosanskog i Hercegov-
acko-neretvanskog kantona nisu nista ucinila da rijese to pitanje. Ovaj sistem uspostavljen je u
toku ratnih dejstava i pored svih kritika domace i strane javnosti odrzao se do danas.

Kada su u pitanju prava iz oblasti posebnih mjera zastite djeteta, situacija nije nista bolja.
U Bosni i Hercegovini jos uvijek Zivi 103.449 interno raseljenih osoba. U 88 kolektivnih
centara Zivi 8.580 raseljenih osoba i 6.927 izbjeglica. U FBiH 4.009 djece je raseljeno, u
RS imamo 2.824 raseljenih porodica sa djecom. Djeca i porodice Zive u loSim uslovima u
kolektivnim centrima, Cesto bez vode, kanalizacije i struje. Nema sistemske podrske djeci u
obrazovanju i drustvenim aktivnostima. Manji pomaci napravljeni su u stambenom zbrin-

javanju Roma izgradnjom 348 stambenih jedinica.
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Prisilno prosjacenje i prisilna udaja najceséi su oblici trgovine djecom (Mreza ,,Snazniji glas
za djecu”, 2014). Prema procjenama, oko 2.000 djece prisiljeno je na prosjacenje i ugrozena
su im elementarna prava. Nema sistemskog odgovora na suzbijanje prosjacenja djece a

programi NVO za reintegraciju djece ulice iskljucivo su ovisni od donatora.

Tokom 2013. godine uradeno je prvo istraZivanje o djeci u pokretu koje je pokazalo da
je interna migracija djece u porastu. Nema adekvatnog smjestaja za djecu bez pratnje a

zdravstvena zastita djece migranata ogranicena je samo na osnovnu zastitu.

Kada je u pitanju zastita djece u sukobu sa zakonom, Bosna i Hercegovina nema drzavnu
strategiju protiv maloljetni¢kog prestupnistva, nema adekvatnih institucija za resocijal-

izaciju maloljetnika a uslovi smjestaja maloljetnika u zatvorima su losi.

Prava iz ugla djeteta

lako se djeca u bosanskohercegovackom drustvu percipiraju drugacije, dugogodisnji rad
nevladinih organizacija, pomogao je dokazati da su djeca sposobna da uvide probleme
u svojim zajednicama, predstave ih i ponude rjeSenja za poboljSanje stanja. Prvi djeciji
izvjestaj o stanju prava djece u Bosni i Hercegovini promoviran je pocetkom 2015. godine i
u njegovoj izradi uCestvovalo je deset djecijih grupa unutar mreze ,Snazniji glas za djecu”.
Sama djeca odabrala su da istraze Cetiri problema koja oni smatraju najbitinijim, odabrali
su metode istraZivanja, osmislili pitanja za upitnike i fokus grupe, proveli istraZivanje medu

svojim vrnjacima, obradili rezultate i dali svoje preporuke.

Pitanja koja su djeca odabrala kao najznacajnija su: nasilje nad djecom, pravo na izrazavan-

je misljenja, pravo na kvalitetno obrazovanje i nedovoljna informiranost o pravima djeteta.

Zabrinjava podatak da djeca smatraju da je nasilje moguce prijaviti (osoblju skole, roditel-
jima i policiji) ali da se prijavom niSta ne rjeSava, jer se ne reaguje kako treba. Oni, kao
ucenici, ne mogu nista da urade kako bi se nasilje smanijilo, jer ih je strah da i njima moze
da se desi isto. Vedina ispitanika smatra da nastavnici i uprava Skole nisu zainteresovani
da cuju njihovo misljenje, niti probleme sa kojima se suocavaju. Vijec¢e uéenika, kao tijelo
posredstvom kojeg djeca mogu da izraze svoje misljenje, u vecini Skola postoji samo for-
malno i nije prepoznato kao tijelo koje mozZe da pomogne da se Cuje glas djeteta. Vecina
ispitanika je bila iznenadena ¢injenicom da mogu da ucestvuju u donosenju odluka na

nivou lokalne zajednice.
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Iznenadujuéi podatak koji je proizasao iz istrazivanja je da vecina djece ispitanika nije znala

navesti 10 svojih prava.

Obrazovanje je tema o kojoj djeca najradije pric¢aju i najslobodnije iznose svoje misljen-
je. Za ovu oblast djeca su dala ¢ak 17 preporuka. Najvise primjedbi djece odnosi se na
opremljenost Skola i kabineta, higijene u toaletima, preobimnim nastavnim programom,
nedostatkom prakti¢ne nastave, neprilagodenom arhitekturom za djecu sa potesko¢ama u
razvoju. Djeca smatraju da se treba poboljsati Skolska kuhinja, prilagoditi skolsko dvoriste
ucenicima, obnoviti kosevi, klupe i rasvjeta, uvesti obavezne uniforme, da bi se djeca sto
manje razlikovala po materijalnom statusu. Na kraju, djeca preporucuju vise edukacija za

roditelja i nastavnike o djecijim pravima i njihovom postivanju.
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Prepreke za
ostvarivanje
prava djeteta

doc. dr. Nada GRAHOVAC:

Prihvatajuci UN Konvenciju o pravima djeteta, drZava je preuzela i obavezu i odgovornost da pre-
duzme sve potrebne zakonodavne, administrativne i ostale mjere, kako bi osigurala ostvarivanje
svakog prava iz Konvencije za svako dijete. Obaveza drzave odnosi se, prije svega, na uskladivanje
zakonodavstva sa Konvencijom i njenim zahtjevima i osnovnim principima. Ta obaveza zahtijeva
od drzave, izmedu ostalog, da prepozna i vaznost medija u odrastanju djece i ostvarivanju i zastiti
njihovih prava, ne samo prava djeteta na zastitu njegove privatnosti, vec i prava djeteta da trazi,
prima i daje informacije, prava na izrazavanje misljenja o svim pitanjima koja se ticu djeteta,
prava na najbolji interes u svim aktivnostima koje se odnose na dijete. Ostvarivanje prava djeteta
i njihova zastita u medijima osigurava se medijskim zakonima i mehanizmima za njihovo pro-

vodenje, u skladu sa medunarodnim standardima.

Kljucne rijeci: Konvencija o pravima djeteta, prava djeteta i obaveze drzave, prepreke u implementaciji

Konvencije

Uvod

UN Konvencija o pravima djeteta??, obavezuje drzave da preduzmu sve potrebne zakono-
davne, administrativne i ostale mjere®3, kako bi osigurale ostvarivanje svakog prava iz Kon-

vencije za svako dijete.

Implementacija Konvencije je proces u kojem drzave c¢lanice preduzimaju mjere kako bi

obezbijedile ostvarivanje svih prava iz Konvencije za svako dijete u njihovoj nadleznosti. To

11 Ombudsman za djecu Republike Srpske, e-mail: nada.grahovac@yahoo.com
12 Bosna i Hercegovina je Konvenciju o pravima djeteta preuzela notifikacijom o sukcesiji 1993.godine
13 Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 4.
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zahtijeva da se, prije svega, zakonodavstvo u potpunosti uskladi sa Konvencijom, kako bi se
njeni zahtjevi i osnovni principi mogli direktno primjenjivati. “Komitet istice da, u kontek-
stu Konvencije, drzave moraju da vide svoju ulogu kao duznost ispunjenja jasnih zakonskih
obaveza prema svakom djetetu. Ostvarivanje ljudskih prava djeteta ne smije se shvatiti kao

dobrotvorni rad ili iskazivanje milosti.”*

Obaveza drzave da ,c¢e preduzeti” odgovaraju¢e mjere ne ostavlja prostor za drzavu da
procjenjuje da li ¢e i koje mjere preduzeti, ve¢ je obavezuje da preduzme ,sve odgovara-
juce mjere” da u potpunosti osigura ovo pravo za svu djecu.’® Da bi sistem odgovorio na
potrebe djece i njihovo pravo na zastitu, sve odgovaraju¢e mjere odnose se na cijeli niz
mjera u razli¢itim resorima, ukljucujudi i strateske dokumente za unaprjedenje brige za
djecu, zakonodavnu aktivnost, programe prevencije i usluge za podrsku djeci, obavezan

multidisciplinaran pristup, edukaciju djece i odraslih koji rade sa djecom.

Sve odgovaraju¢e mjere za ostvarivanje prava djece i njihovu zastitu obavezuju i na efi-
kasna pravna sredstva u svim slucajevima povrede utvrdenih prava, a sto ukljucuje i adek-
vatne postupke koji su dostupni djeci u njihovom koristenju jer i ,ekonomska, socijalna i
kulturna prava, kao i gradanska i politicka prava moraju da imaju sudsku zastitu. Od sus-
tinske je vaznosti da domaci zakoni dovoljno detaljno utvrde prava kojima se obezbjeduju

efikasna pravna sredstva u slu¢aju nepostovanja:“®

Preporuke UN Komiteta za prava djeteta ukazuju na nedostatke i daju preporuke kako bi
Bosna i Hercegovina odgovorila preuzetim medunarodnopravnim obavezama, i time i po-

trebama djeteta u skladu sa Konvencijom.

UN Komitet za prava djeteta’’ koji je uspostavljen Konvencijom o pravima djeteta kao
poseban mehanizam nadzora u primjeni Konvencije, sa posebnom paznjom prati:
e  uskladenost zakonodavstva u oblasti zastite djeteta sa zahtjevima Konvencije i

e  stanje u praksi u ostvarivanju i zastiti prava djeteta drzava clanica.

Razmatrajudi drugi, treci i Cetvrti kombinovani izvjeStaj Bosne i Hercegovine o stanju prava

djeteta’®, UN Komitet za prava djeteta je Bosni i Hercegovini uputio brojne preporuke za

14 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 5: Opste mjere za provodenje Konvencije, tacka 1,11.
15 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 13: Pravo djeteta na slobodu od svih oblika nasilja, tacka 37.
16 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 5: Opste mjere za provodenje Konvencije, tacka 25.
17 Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 43.

18 Prvi inicijalni izvjeStaj BiH o stanju prava djeteta, Komitet je razmatrao u maju 2005. godine. U junu iste

godine Komitet je usvojio Zaklju¢na razmatranja i drzavi uputio brojne preporuke.
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unapredenje brige za djecu u razli¢itim oblastima i sa Zaljenjem konstatovao da neke od

preporuka date 2005. godine jos uvijek nisu realizovane.

Komitet za prava djeteta, svojim zaklju¢nim razmatranjima i preporukama, izmedu ostalog,
izrazava i svoju zabrinutost zbog ucestalih slucajeva neeti¢nog i neprofesionalnog ponasanja
novinara koji objavljuju licne podatke djece i mladih koji su Zrtve ili pocCinioci krivi¢nih djela.
Komitet izrazava zabrinutost i zbog Cinjenice da, iako drzava ima eticki kodeks za novinare, ne
postoji izvrSni mehanizam za obezbjedenje njegovog postovanja te da Regulatorna agencija
za komunikacije drzave ne intervenise blagovremeno u slu¢ajevima povrede djecije privat-
nosti, a u slucaju intervencije izri¢e kazne koje nisu srazmjerne, te preporucuje drzavi da*’:

e razmotri donoSenje nacionalnog zakona kojim se zabranjuje objavljivanje licnih
podataka djece od strane medija i/ili novinara i obezbijedi srazmjerne kazne za
takvo ponasanje;

e  uspostavi mehanizme specifi¢ne za djecu i prilagodene djeci da se Zale protiv krienja
njihove privatnosti i da se poveca zastita djece uklju¢ene u krivicne postupke;

e  razmotri provodenje kampanje za podizanje svijesti o Konvenciji i pravu djeteta

na privatnost kod novinara i drugih medijskih profesija.

Zasto konvencija jos uvijek nema svoju punu primjenu u praksi?

Ostvarivanje prava djece zahtijeva sistemska rjesenja, zakonom jasno utvrdena prava koja
djeca imaju u skladu sa Konvencijom o pravima djeteta i efikasne mehanizme za zastitu
zakonom utvrdenih prava. Komitet za prava djeteta, u cilju efikasnije primjene Konvencije,
utvrdio je cijeli niz mjera i aktivnosti koje svaka drzava treba da preduzme kako bi prava
djeteta kako ih Konvencija uspostavlja, u praksi bila ostvarena i to ,donosenjem zakona,
uspostavljanjem tijela za koordinaciju i nadzor - drzavnih i nezavisnih, sakupljanjem svih
neophodnih podataka, podizanjem svijesti i obukom, kao i donosSenjem i primjenom odgo-

varajucih mjera, usluga i programa.”?°

Mijere na kojima Komitet insistira odnose se, prije svega, na:

Donosenje dugorocnog strateskog dokumenta za djecu: lzrada strateskog dokumenta za
unapredenje drustvene brige za djecu, dio je obaveze koju je drzava preuzela prihvatan-
jem Konvencije o pravima djeteta. Svrha strateskog dokumenta je da se obezbijedi efikas-
nija promocija prava djeteta i efikasnija zastita djece u ostvarivanju njihovih prava, kroz

provodenje medunarodnih i nacionalnih standarda koji se odnose na djecu. Strateski do-

19 UN Komitet za prava djeteta: Zaklju¢na razmatranja i preporuke 2012., tacka 38.
20 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 5.: OpSte mjere za provodenje Konvencije, tacka 9.
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kument, multidisciplinarnim pristupom treba da obezbijedi cjelovit pristup svim pravima
djece i uspostavi sistemski okvir, Cija realizacija, kroz akcione planove i druge provedbe-
ne programe, uz mobilizaciju svih subjekata zastite treba da osigura ostvarivanje prava
djece. Na zalost, u Bosni i Hercegovini nema dugoroc¢nog strateskog dokumenta, kojim bi
se na osnovu identifikovanih problema u ostvarivanju i zastiti prava djece, na realno zasno-
vanim potrebama djece, definisale dugoroc¢ne politike, mjere i aktivnosti radi unapredenja

polozaja djece u svim segmentima drustva, ukljucujuci i vaznost medija u odrastanju djece.

Uskladivanje zakona sa zahtjevima Konvencije: Prihvatanjem Konvencije o pravima djete-
ta drzava je preuzela obavezu da ¢e preduzeti sve potrebne zakonodavne mjere, a one
obavezuju na uskladivanje cjelokupnog zakonodavstva sa zahtjevima i osnovnim principi-
ma Konvencije. Uskladivanje zakonodavstva, koje mora biti kontinuiran proces, obavezuje
na sveobuhvatnu analizu svih zakona?}, i Zakona koji su na snazi i novih prijedloga Zakona,
na nacin “da se razmotri ne samo svaki ¢lan Konvencije posebno, ve¢ i Konvencija u cjelini,
uvazavaju¢i meduzavisnost i nedjeljivost ljudskih prava.”?? Na Zalost, praksa pokazuje da
zakoni u Bosni i Hercegovini, jos uvijek nisu uskladeni sa Konvencijom. Ostvarivanje prava
djeteta u pojedinim oblastima u kojima izostaju sistemska rjesenja, ili kada su ona neadek-
vatna i nedorecena, ostavljaju prostor za razli¢ito tumacenje i razli¢it pristup u njihovoj
primjeni u praksi, Sto onemogucava ili otezava ostvarivanje prava koja djeca imaju, a u
svakom slucaju do nejednakog pristupa u ostvarivanju prava djece. Uskladivanje zakono-
davstva obavezuje drzavu i nadlezne institucije da sistemski prate kakvi su efekti primjene

postojecih zakonskih rjeSenja u ostvarivanju i zastiti prava djece.?

Prikupljanje podataka i vodenje odgovarajucih evidencija: Prihvatanjem Konvencije o
pravima djeteta, drzava je, izmedu ostalog, preuzela i obavezu prikupljanja podataka i
vodenje odgovarajucih evidencija koje se odnose na sve faze djecijeg odrastanja. Danas
u Bosni i Hercegovini nema statistickih pokazatelja koji se odnose na implementaciju Kon-
vencije?*: nema godisnjih izvjestaja o vrSnjackom nasilju u obrazovnom sistemu, o djeci

koja su napustila skolu, koja su zatecena u prosjacenju, koja nisu ostvarila pravo na dnevno

21 Primjera radi, sve dok zakonom ne bude utvrdeno da nije moguce ublazavanje kazne pociniocima KD
seksualnog zlostavljanja djece, i ovim pociniocima kao i svim drugima, kazna se moze ublaziti pod uslovima utvrden-
im zakonom.

22 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 5.: Opste mjere za provodenje Konvencije, tacka 18.
23 Praksa pokazuje da postojeca zakonska rjesenja nisu osigurala potrebne mehanizme da djeca ostvare
svoje pravo na izdrzavanje, a pri tome nema zvanicnih podataka o broju djece ¢iji roditelji ne izvr$avaju zakonsku
obavezu izdrzavanja bilo da alimentaciju uopste ne placaju ili uplate vrse povremeno ili u iznosu manjem od do-
sudenog, nema podataka o broju pokrenutih postupaka porodi¢no-pravne zastite i efektima njihove primjene.

24 Nema godisnjih izvjestaja o vrsnjackom nasilju u obrazovnom sistemu, o djeci koja su napustila Skolu,
koja su zate¢ena u prosjacenju, koja nisu ostvarila pravo na dnevno zbrinjavanje, koja nisu upisana u skolu zbog
poteskoca u razvoju, koja su u riziku od izdvajanja iz porodice i sl.
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zbrinjavanje, koja nisu upisana u Skolu zbog poteskoca u razvoju, koja su u riziku od izdvajanja
iz porodice i slicno. Prikupljeni podaci, evidencije i njihova analiza, pored statistickih poka-
zatelja koji se odnose na djecu: broj djece ¢ija su prava po razli¢itim osnovama povrijede-
na, njihov uzrast, pol, postupanje nadleznih organa; ukazuju i koje dijelove sistema i u kom
pravcu treba jacati da bi sistem zastite funkcionisao, odnosno da bi u datim uslovima, na
najbolji mogudi nacin odgovorio na potrebe djeteta. lzvjestaji o ostvarivanju prava djeteta
po razlicitim osnovama i u razli¢itim resorima, nisu sami sebi svrha, vec isti, prije svega,
trebaju biti u funkciji prac¢enja pojave i problema, sa ciljem otklanjanja onih situacija koje
sistem Cine nedovoljno efikasnim i istovremeno trebaju biti osnov za intervenciju u posto-

je¢im normativnim rjesenjima.

Koordinacija i struc¢ni nadzor: Za ostvarivanje prava djece i njihovu zastitu neophodna je
stalna i stvarna saradnja nadleznih sluzbi i institucija. Na Zalost, nedovoljna koordinacija, ne
samo u radu razlicitih resora, vec i unutar istih resora, kako u dijelu planiranja i definisanja
politika u ostvarivanju prava i interesa djece tako i u odredivanju prioriteta, ali i u samom

postupanju, dovodi u pitanje ostvarivanje prava djece.

Osnovni principi Konvencije joS uvijek nisu prihvadeni u potpunosti, posebno koncept
najboljeg interesa djeteta i pravo na izraZavanje misljenja i uceséa djeteta u svakom
postupku koji se njega tice. Takode, zakonodavstvo jos uvijek nije u potpunosti uskladeno
sa Konvencijom, dobar dio potrebnih podataka o implementaciji Konvencije je nedostupan
a ni dugorocne politike za osvarivanju svih prava iz Konvencije nisu dovoljno definisane.
Pravo djeteta, bez obzira da li govorimo o pravu na obrazovanje, zastiti privatnosti, zasti-
ti od razli¢itih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja nece biti obezbijedeno ako pri

tome nisu ispunjeni osnovni zahtjevi sadrZzani u Cetiri osnovna principa.

Najbolji interes djeteta”, i kao pravo djeteta i pravni standard, zahtijeva da se u svakom
pojedina¢nom slucaju, na osnovu procjene svih elemenata i specificnih okolnosti u vezi sa
djetetom, i uz obavezno uce$ce djeteta, procijeni Sta je najbolji interes djeteta.?® S obzirom
da u praksi jos uvijek nije obezbijeden princip najboljeg interesa djeteta, Komitet predlaze
BiH da se pojacaju napori kako bi se osiguralo da nacelo najboljeg interesa djeteta bude
Siroko poznato i na odgovarajuci nacin ugradeno i dosljedno primijenjeno u svim zakono-

davnim, administrativnim i sudskim postupcima i svim politikama, programima i projekti-

25 Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 3.
26 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 14. (2013), O pravu djeteta da se prvenstveno vodi
ra¢una o njegovim najboljim interesima
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ma relevantnim i sa uticajem za/na djecu.?” Cinjenica da najbolji interes djeteta kao pravni
standard nije unaprijed odreden, samo potvrduje obavezu svih nadleznih na individualni
pristup u procjeni Sta je najbolje za dijete u svakoj situaciji u kojoj se dijete nade. Pra-
vo djeteta na izrazavanje misljenja, utvrdeno ¢lanom 12 Konvencije, obavezuje drzavu ne
samo da prizna ovo pravo djeteta, vec i da obezbijedi njegovu punu primjenu. Za njegovu
punu primjenu, od kljuéne vaznosti su potrebne informacije na koje dijete ima pravo i to
na nacin da dijete razumije postupak koji se vodi, da razumije svoje ucesce i svoju ulogu u
tom postupku, da razumije da izrazavanjem misljenja doprinosi procjeni njegovog najboljeg
interesa u datoj situaciji. U svim slucajevima povrede prava djeteta da bude saslusano
,dijete mora imati pristup postupcima Zalbi i prigovorima koji obezbjeduju pravne lijekove
za krSenje prava. Postupci prigovaranja moraju da obezbijede pouzdane mehanizme kako

bi djeca bila sigurna da ih njihova upotreba nece izlozZiti riziku od nasilja ili kazne.”?®

Zakljucak

e  Unapredenje drustvene brige za djecu, jacanje sistema zastite djece i njihovih
interesa, prije svega je potreba djece, ali i drustva u cjelini, a onda i zahtjev Kon-
vencije, jer zbog posebne prirode djece i njihove vece ranjivosti i osjetljivosti na
rizike i povrede, posljedice neblagovremene i neadekvatne reakcije mogu biti
vrlo teske i dugotrajne.

e Da bi drzava odgovorila na potrebe djece, u skladu sa preuzetom medunarod-
no-pravnom obavezom, aktivnosti se, u skladu sa Ustavom utvrdenim nadleznos-
tima, moraju usmjeriti na:

o donosenje dugoroc¢nog i sveobuhvatnog strateskog dokumenta kojim bi se na os-
novu identifikovanih problema u ostvarivanju i zastiti prava djece, na realno zas-
novanim potrebama djece, definisale dugorocne politike, mjere i aktivnosti radi
unapredenja poloZaja djece u svim segmentima drustva, ukljucujuci i vaznost
medija u odrastanju djece. Multidisciplinaran pristup u donosSenju strateskog
dokumenta, pored navedenog, ukazao bi i na ¢injenicu da su sva prava djeteta
jednako vazna i da ih nije moguce rangirati po znacaju, jer su sva potrebna sva-
kom djetetu na njegovom putu odrastanja;

o uskladivanje zakona sa zahtjevima Konvencije na nacin da svi sektorski zakoni,
(obrazovanje, porodicni odnosi, zdravstvena zastita i drugi) jasno prepoznaju os-
novne principe Konvencije i pored utvrdenog prava osiguraju efikasne postupke

koji su dostupni djeci u slucaju povrede prava i mehanizme za njihovu zastitu, a

27 UN Komitet za prava djeteta, Zaklju¢na razmatranja i preporuke 2012; tacka 31.
28 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 12.: Pravo djeteta da bude saslusano, tacka 47.
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sto ukljucuje i potrebne informacije, zastupanje djece, postupke za prigovore i
Zalbene postupke. Djeca u obrazovnom sistemu, kao i u svim drugim, treba da
znaju kome se u skoli i kako obracaju zbog povrede njihovog prava, kada i pod
kojim uslovima mogu zahtijevati preispitivanje odluke prvostepenog organa i ko
o tome u skoli odlucuje;

Uskladivanje zakona obavezuje drzavu i da djetetu omogudi ostvarivanje prava
da izrazi svoje misljenje i da bude saslusano, a to obavezuje da svi sektorski za-
koni jasno prepoznaju ovo pravo djeteta i omoguce njegovo ostvarivanje i u po-
rodici, Skoli, zdravstvenom i socijalnom sektoru, na nacin da se misljenju djeteta
posveti duzna paznja ne samo kod donosSenja pojedinacnih odluka, veé i u pri-
premi propisa, odgovarajuéih mjera i njihovoj evaluaciji;

jacanje mehanizama nadzora u primjeni zakona i drugih propisa jer isti ima-
ju posebnu odgovornost da postupanje nadleznih organa bude uskladeno sa
vazecim propisima, bez obzira da li je rijec o stru¢nom ili inspekcijskom nadzoru,
da li je on redovan ili vanredan, isti, izmedu ostalog, treba da ima preventivnu
ulogu i da sprecava ponavljanje istih nepravilnosti, u ostvarivanju svih prava za
svako dijete, ne samo u kontrolisanom organu vec i u brojnim drugim situacijama
koje nisu bile predmet kontrole;

uporedo sa aktivnostima na uspostavljanju adekvatnog zakonodavnog okvira ak-
tivnosti se moraju usmijeriti i na edukaciju svih subjekata zastite ali i na djecu od
najranijeg uzrasta. Ali i ta aktivnost mora biti i sistemska i kontinuirana;

bez obzira o kojem pravu djeteta govorimo, ono nece biti osigurano ako pri tome nije
obezbijeden najbolji interes djeteta. Najbolji interes djeteta obavezuje sve, ukljucujudi
i medije i kreatore medijskih sadrzaja, a prije svih drzavu potpisnicu Konvencije, da

preduzme sve potrebne mjere da bi Konvencija imala svoju punu primjenu u praksi.
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Medijska
samo-regulativa za
najbolji interes djeteta

Ljiljana ZUROVAC?

Tekst obraduje samoregulatorni okvir za printane i online medije u Bosni i Hercegovini koji pred-
stavlja balans izmedu novinarskih sloboda i etickih ogranic¢enja. Poseban dio bavi se zabiljezenim
povredama novinarskih kodeksa i reakcijama samoregulatornog tijela — Vijeca za Stampu BiH.
lako je dio Kodeksa za Stampu i online medije posvecen zastiti prava djeteta u skladu sa Konvenci-

jom, Cesto se povrede Kodeksa ti¢u upravo djece.
Kljuéne rijeci: samoregulacija medija, novinarske slobode, pravo na privatnost, zastita djece

Pravo na slobodno informiranje i slobodu izraZzavanja zagarantirano je u demokratskom
drustvu i ni¢im ne smije biti ugrozeno. Urednic¢ka sloboda i urednicka odgovornost su

neprikosnoveni.

Ipak, ogranic¢enje postoji i to u slucaju izvjeStavanja o djeci i maloljetnicimaili o dogadajima
u koje su na neki nacin ukljucena djeca i maloljetnici. To se ograni¢enje posebno primjen-
juje kada se radi intervju sa djetetom ili maloljetnikom, kada se dijete pojavljuje u snimci ili

se identificira u razgovoru sa odraslima o odredenom dogadaju.

Novinari uvijek treba da polaze od interesa djeteta, a to podrazumijeva dvojaki cilj: zastitu
djece i maloljetnika i zastitu slobode izrazavanja djece i maloljetnika. Posebno treba biti
oprezan kod koristenja arhivskog materijala koji bi, nakon prolaska odredenog vremenskog
perioda kada su djeca ve¢ odrasla, mogao biti ponovno aktualiziran i objavljen, a narocito
ako su u pitanju traumati¢ne scene osobnih ili obiteljskih tragedija. U takvim slucajevima

je uvijek potrebno traZiti dozvolu roditelja i djeteta, uz eticku procjenu autora medijskog

29 lzvrsna direktorica Vijeca za stampu u BiH, E-mail: zurovaclj@vzs.ba
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sadrzaja da li dijete treba zastititi (i) od roditelja.

Na Zalost, vrlo Cesto se u novinarskim izvjeStajima zaboravlja interes djeteta i krSe prava djeteta
zarad senzacionalistickih vijesti i Zelje da se bude prvi, najcitaniji ili najposjeceniji medij. Svjesno
ili nesvjesno, a sa istim rezultatom Stete po dijete, zanemaruje se da nije u interesu djeteta da
bude pomenuto i/ili identificirano u odredenom kontekstu izvjestavanja i da bi takvo pominjan-

je moglo dugorocno biti smetnja ili ¢ak izvor traume za dijete ili za njegovu obitelj.

Kodeks za Stampu i online medije BiH, koji se, izmedu ostalih dokumenata, referira i na
Konvenciju o pravima djeteta, u €lanu 11 - Zastita djece i maloljetnika, navodi:

,U tretiranju djece i maloljetnika novinari su duZni krajnje obazrivo postupati, postujuci do-
bre obicaje i Konvenciju o pravima djeteta, polazeci od interesa djeteta. Novinari su duzni
zastititi identitet djeteta u postupcima u kojima je inace isklju¢ena javnost.

Novinari ne smiju intervjuirati niti fotografirati djecu mladu od 18 godina, s pitanjima koja
se odnose na porodicu djeteta, bez prisustva ili bez dozvole roditelja ili staratelja.

Novinari ne smiju identificirati djecu mladu od 18 godina u slucajevima kada su Zrtve kriv-
icnih djela. Novinari ne smiju ni pod kakvim okolnostima identificirati djecu mladu od 18

godina koja su umijesana u kriminalne sluc¢ajeve kao svjedoci, Zrtve ili optuZeni.”

Dakle, osnovni je princip uvijek polaziti od interesa i prava djeteta, to treba biti prioritet kod
svakog izvjestavanja o djeci. U tom smislu, treba posebno voditi racuna o kontekstu, prirodi i
senzitivnosti sadrzaja o kojem se izvjestava, a iznad svega o stepenu djetetove emotivne in-

volviranosti u dogadaj, kao sto su obiteljske tragedije, bolest, samoubojstvo, siromastvo, itd.

Prije nego li se pride djetetu da bi se o njemu pisalo ili od njega uzimala izjava, uvijek treba
procijeniti djetetovu zrelost i mogucénost prosudbe u datom momentu. Dozvola od roditel-
ja ili staratelja je neophodna u slucajevima izvjestavanja o emotivno osjetljivim temama,
obiteljskim pitanjima, kod kontroverznih sadrzaja ili dugoro¢nog izvjestavanja fokusiranog
na maloljetnike. U svim ovim situacijama identitet djeteta uvijek treba biti zasticen, podra-
zumijevajuci i neotkrivanje posrednih informacija koje bi mogle naslutiti identitet djeteta,

poput punih imena roditelja, adrese stanovanja, skole, itd.

Moze izgledati da se neophodnost trazenja roditeljske/starateljske dozvole za snimanije ili
izvjeStavanje o djeci u odredenim okolnostima, kosi sa tvrdnjom neprikosnovenosti i slobode
urednicke politike i da je kontradiktornost zagarantiranoj slobodi izvjestavanja ako za neko

izvjeStavanje urednik mora traziti dozvolu. Medutim, u slucaju izvjestavanja o djeci i maloljet-
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nicima kod ve¢ navedenih situacija, zbog interesa djeteta - to jeste neophodno. Pored ,doz-
vole roditelja”, odgovorni novinari ¢e postaviti i dodatni filter pitanjem da li roditelj djeluje u

najboljem interesu djeteta, odnosno da li je dijete potrebno zastititi (i) od roditelja.

Situacije u kojima nije potrebno traZiti odobrenje za fotografiranje ili izvjestavanje su kod
svakodnevnog izvjestavanja o nekontroverznim pitanjima i ako se radi izvjestaj ili reportaza
o svakodnevnim temama sa ilustracijom djece dok borave na javnim povrsinama. Odo-
brenje moZze biti i pre¢utno i neformalno, ali roditelj, staratelj i autor medijskog sadrzaja
treba da imaju na umu interes djeteta kratkoro¢no i dugoro¢no prije nego se odluce za

objavu sadrzaja koji eksponira dijete javnosti, bilo podatkom, bilo slikom ili audio zapisom.

Gdje se najvise grijesi, kada i zasto?

Vijece za Stampu u Bosni i Hercegovini®® prima Zalbe gradana, institucija i nevladinih orga-
nizacija za netac¢no i neprofesionalno izvjestavanje Stampe i online medija u BiH. Angazman
gradana na ukazivanju novinarskih greski pri izvjeStavanju je veoma vaZan i puno znaci u
procesu podizanja profesionalnih standarda medijskog izvjestavanja i ostvarivanja jednog
od osnovnih ljudskih prava — prava na ta¢nu i pravovremenu informaciju datu putem medi-
ja. Ipak, ne znaci svaka upucena Zalba i krSenje Kodeksa za Stampu i online medije BiH. O
tome odluéuje neovisno tijelo Vije¢a za $tampu - Zalbena komisija, sastavljena od 9 ¢lano-
va, urednika, novinara, pravnika i akademskih profesora, koji donose odluku po Zalbi na
osnovu sadrzaja Zalbe, analize ¢lanka i urednickog odgovora, a sve u skladu sa Kodeksom

za Stampu i online medije BiH i profesionalnim odrednicama za novinarsko izvjestavanje.

Uvidom u povecavanje ukupnog broja Zalbi tokom 16 godina postojanja Vijec¢a za Stampu
u BiH, oCigledno je povecanje Zalbi i utvrdenog krsenja profesionalnih standarda izvjesta-

vanja kada su u pitanju djeca i maloljetnici.

U prvih deset mjeseci 2016. godine (januar-oktobar) Vijeée za Stampu u BiH je zaprimilo

398 zalbi, od kojih se 80 odnosilo na krsenje prava djece i maloljetnika.

Nije svaka od tih Zalbi prihvacena, ali dobar dio jeste: osam Zalbi rijeSeno je u startu surad-
njom sa urednicima i objavom demantija ili reagiranja, a to znaci procesom samoregulaci-

je, 39 7albi je prihvaéeno od Zalbene komisije Vijeca i u njima je utvrdeno krienje Kodeksa

30 Vijece za Stampu u BiH je jedinstveno samoregulacijsko tijelo za Stampu i online medije, koje $titi slo-
bodu profesionalnog novinarskog izvjestavanja i omogucava gradanima ulaganje Zalbi na netacno i neprofesionalno
medijsko izvjeStavanje u Stampi i online medijima. Sve informacije na www.vzs.ba info@vzs.ba
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i prava djece, dvije Zalbe nisu prihvacene jer nije bilo krsenja Kodeksa, 25 ih je povuceno
nakon pojasnjenja Zalbenicima o pravu i slobodi novinara da izvjeStavaju o odredenim
temama i Sest od zaprimljenih Zalbi koje su bile izvan nadleznosti Vijeca, jer su se odnosile
na RTV programe, za $to je zaduzena Regulatorna agencija za komunikacije BiH.

Ukupne Zalbe, 1.1.2016-21.10.2016: 398 Krienjelana 11 - Zastita djece | maloljemika

1.1.2016-21.10.2016

m Seff-regulstion -
8
m Zalbe na krisnje ‘ = Comphints
€lana 11 - 80 | upheld - 39
|
m Ostale Zalbe - | = Complaints not
318 ‘ upheid -2
|
B Complaints

withdrawn - 25

= Out of
jurisdiction -6

rregieu porasta Krsenja uiana 11 — casuta djece i maloljetnika, od 2001-2016.

m2001-0
m2002-0
2003 -2
m2004-1
= 2005-0
W 2006-4
2007 -1
| m2008-2
=2009-0
m2010-6
2011-4
2012-5
m2013-8
2014-21
2015-24
m 2016 - 80

Godina 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Ukupan
broj zalbi

Samoreg-
ulacija /
Objava

demantija

Ukupno
zalbi na
krsenje
Clana 11
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Najvedi broj Zalbi odnosi se na zanemarivanje interesa djeteta, zarad senzacionalizma i

brzine plasiranja informacija.

Otkrivanje identiteta djeteta koje je umijesano u kriminalne radnje kao pocinitelj, zZrtva ili
svjedok je tesko krsenje profesionalnog izvjestavanja jer nanosi trajne posljedice djetetu.
Na Zalost, veoma se ¢esto krsi Kodeks direktnom objavom identiteta djeteta / maloljetnika
i njihovih fotografija, ili posredno imenovanjem roditelja, adresom stanovanja ili fotografi-

jama porodice i kuce u kojoj dijete Zivi.

Jedan od primjera takvih slu¢ajeva, koji je bio na razmatranju Zalbene komisije, je bilo
medijsko izvjestavanje o slucaju seksualnog zlostavljanja djec¢aka u jednoj od osnovnih
Skola u BiH, od strane nastavnika. Identitet djecaka je bio prikriven inicijalima, medutim,
objavljena je fotografija kuce i roditelja, sa potpisom imena roditelja, te naziv Skole i ime
razrednika djecaka. Buduci da se radilo o malom mjestu, takve informacije su vise nego
dovoljne da dijete bude u potpunosti identificirano u svojoj sredini, da bude obiljezeno i

da trauma koju je proZivjelo bude jos veca.

Definitivno jedan od najdrasti¢nijih primjera ovakvog krSenja Kodeksa profesionalnog izv-
jestavanja je bilo izvjeStavanje o maloljetnickoj prostituciji, skandalu u koji je navodno, bilo
ukljuceno desetak javnih li¢nosti.

Svi mediji, izuzev jednog tadasnjeg dnevnog lista, su u svojim izvjestajima u potpunosti
zanemarili €injenicu da je Zrtva prisilne prostitucije bila maloljetna djevojcica, Ciji je iden-
titet trebalo maksimalno zastititi. Na Zalost, to nije u¢injeno. Objavljivani su i privatni de-

talji djeteta a koji su bili potpuno irelevantni za pricu.

Senzacija privodenja i ispitivanja javnih osoba u izvjeStavanjima o ovom dogadaju bila je
prioritet, a identitet djevojCice/zrtve bio je posredno ili neposredno objavljen, u nekim
medijima i sa fotografijom, pa ¢ak i sa objavljivanjem mjesta sigurne kuce u koju je bila

sklonjena tokom istrage.

Takvim, potpuno neodgovornim izvjeStavanjem, nanesena je trajna Steta malodobnoj oso-

bi, ¢ije posljedice mogu biti dalekosezne.

Veliki je broj Zalbi poslat od gradana i NVO na izvjestavanje medija o ovom slucaju. U Zalba-

ma je negodovano zbog izrazito neodgovornog izvjestavanja i dodatnog izlaganja djeteta
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traumi, kao i zbog izazivanja opasnosti po njen Zivot otkrivanjem adrese sigurne kuce u

kojoj je trebalo da bude zasti¢ena.

Zalbena komisija Vijec¢a za $tampu je ocijenila ovakva izvjestavanja krajnje neprofesionalnim,
navodeci da je nedopustivo objavljivanje punog imena maloljetne Zrtve, mjesta stanovanja,
imena njene starateljice osumnji¢ene za podvodenje na prostituciju, te naziva skole koju je
7rtva pohadala. To je, uz kréenje Clana 2 — Urednicka odgovornost, u suprotnosti sa Clanom
11 — Zastita djece i maloljetnika, Clanom 4a — Ravnopravnost spolova i postivanje osoben-
osti i Clana 9 — Privatnost, Kodeksa za $tampu i online medije BiH. Posebno je nedopustivo
objavljivanje fotografija i personalnih podataka maloljetnice s isticanjem njene nacionalne
pripadnosti, kao i aludiranje na njene karakterne osobine. Time se Zrtva seksualnog zlostavl-

janja visestruko diskriminira po osnovu uzrasta, spola i manjinske nacionalne pripadnosti.

Dobra je strana, u cijeloj ovoj prici, da su urednici, nakon intervencije Vijeca za Stampu,
priznali i shvatili pogresku, a vecina njih je rekla da su jednostavno zanemarili interes ma-

loljetnice zarad senzacije privednih javnih osoba u toj aferi.

Nerijetko se, nenamjerno i iz neznanja, a iz najboljih namjera, kr$e profesionalni standardi
izvjeStavanja o djeci i maloljetnicima.

To se najcesce dogada u slucajevima tragedija, posebno stradanja, ubojstava ili samoubo-
jstava djece, kada su emocije i paznja javnosti usmjerene ka tome dogadaju.

Mnogi mediji, a u novije vrijeme posebno web-portali, neselektivno i bez razmisljanja o
osjetljivosti sadrzaja o kojem izvjestavaju, misleéi da tako odaju pocast Zrtvi i sucut obitelji,
¢ine upravo suprotno - objavom serije fotografija sa mjesta nesrece, serije fotografija sa
sahrane/dzenaze a bez dozvole roditelja ili blize rodbine, te iznose intimne detalje o Zrtvi ili

obitelji, koji nisu ni u kakvoj vezi sa dogadajem.

IzvjeStavanje o tragicnim dogadajima je, samo po sebi, izuzetno tesko, a narocito ako su u
tragediju na bilo koji nacin uklju¢ena djeca. Novinari treba da se posebno psihicki, a ne samo
znanjem, pripreme za izvjeStavanje o tim temama, u okolnostima povisenih emocija. Empati-
ja novinara Cesto dovodi do gresaka u objektivnom izvjestavanju, daje se prednost emocija-
ma umjesto Cinjenicama i time se gubi fokus izvjesStavanja; tada se objavljuju neprovjerene i

jednostrane informacije, pretpostavke i nagadanja, a to nikako nije u interesu djeteta.

Kodeks za Stampu i online medije BiH nalaze u Opéim odredbama da ,,Novinari Sstampe i

online medija u BiH imaju obavezu da prema javnosti odrZavaju visoke eticke standarde u
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bilo kojem trenutku i pod bilo kakvim okolnostima”.

Ova je napomena data na samom pocetku profesionalnih uputa za novinare s velikim ra-
zlogom, napominjuéi novinare da je istinito i profesionalno izvjeStavanje uvijek prioritet i
da za takav zahtjevan poziv moraju biti dobro pripremljeni mentalno, fizicki i psihicki, kako
u okolnostima u kojima ili o kojima izvjestavaju, ne bi zaboravili da je istinita i profesional-
no plasirana informacija njihova zadada. Ukoliko nisu dovoljno iskusni i educirani u svome
pozivu, dovode se u situaciju da budu emotivno izmanipulirani i da naprave profesionalne

greske a da toga nisu ni svjesni.

U takve ih situacije ¢esto stavljaju i roditelji djece. Zna se dogoditi da roditelji sami po3alju
fotografije svoje djece i zahtijevaju od novinara da ih objave, s ciljem ostvarivanja nekih
svojih nauma, da ukaZu na siromasno stanje svoje obitelji i animiraju javnost da im se
pomogne, ili da uzurbaju istrazne radnje u dogadajima u kojima su djeca na bilo koji nacin

povrijedena ili stradala.

Primjera za takva krsenja profesionalnih standarda ima mnogo. Jedan od njih je i primjer
kada je otac seksualno zlostavljane male djevojcice sa intelektualnim poteskoc¢ama, poslao
njenu sliku redakcijama novina i trazio od urednika da je objave uz ¢lanak o hapsenju i
privodenju zlostavljaca. Neki urednici su to ucinili, s objasnjenjem da je fotografija data od
roditelja i da su imali dozvolu objaviti je.

Ipak, bez obzira na dobijenu fotografiju i poruku od roditelja djeteta da se publikuje, ured-
nik je, prije objavljivanja, trebalo da misli na interes djeteta i da prosudi da li je bilo u

interesu djeteta objaviti tu fotografiju ili ne.

Ponukani emotivhom reakcijom roditelja, urednici su reagirali, takoder emotivno umjes-
to profesionalno i objavili fotografiju. No, nakon ukazivanja na gresku odlukom Zalbene

komisije Vijeca za Stampu, ta je fotografija skinuta ili zamagljena.

Odgovornost novinara i urednika kod izvjestavanja o djeci i maloljetnicima jeste velika. U
interesu javnosti, novinari su obavezni izvjestavati javnost o razliitim dogadajima pa i o
onima u koja su uklju¢ena djeca, posebno ako su se ti dogadaji odvijali na javnom prostoru.
Odvagati u brzini izvjeStavanja da li je prioritet interes javnosti ili interes djeteta nije uvijek

lako, ali je jednostavnije ako se unaprijed zna da je interes djeteta primaran.

Medutim, kada su privatnost i zastita djece u pitanju, odgovornost nije samo na novinari-
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ma. Roditelji djece takoder, snose veliku odgovornost kod zastite vlastite djece. U nekon-
troliranom koristenju socijalnih mreza i interneta, roditelji masovno sami krse prava svoje
djece postavkama njihovih fotografija i intimnih podataka, vjerovatno nesvjesni javnog
dometa tih podataka. Razlika je jedino $to ¢e novinar i urednik odgovarati za gresku, biti

prozvan i opomenut kada je napravi, a roditelji nece.

U tom smislu ¢e se morati napraviti bitne promjene, ukoliko se zbilja hoée u potpunosti
zastititi prava djece i maloljetnika u medijima i u tom procesu ¢e neizostavno, pored nov-
inara i urednika, morati biti ukljuceni i roditelji i organizacije koje imaju zadac¢u provodenja

Konvencije o zastiti djeteta.

IstraZivacka pitanja

1. Istraziti koliko su medijski sadrzaji, u razlic¢itim vrstama medija i u razlicitim periodima,
u skladu sa odredbama Kodeksa za Stampu i online medije BiH, kada je u pitanju zasti-
ta najboljeg interesa djeteta?

2. Uporediti razli¢ite prakse u drugim zemljama kada je u pitanju zakonodavni i samo-
regulatorni okvir regulacije medijskog prostora, i balans izmedu postovanja i uvaza-
vanja medijskih sloboda, te prava javnosti da bude informirana i potrebe za zastitom

najboljeg interesa djeteta.
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Uticaj medija
na djecu

prof. dr. lvana ZECEVIC3

Ovaj rad govori o nacinu na koji mediji uticu na razli¢ite aspekte razvoja djeteta, te njihovim
mogucnostima da taj razvoj podsticu, kao i moguénostima da ga sputavaju i da mu Stete. Danas
je dijete, odmah po rodenju, izlozeno razli¢itim dostignué¢ima tehnologije, preko kojih je uticaj
medija konstantan. Informacije koje do djeteta dolaze su razlicite, neke vise, a neke manje vazne.
Odreden broj njih je Stetan, a odreden broj koristan. Sami mediji i njihove poruke, za gledaoca u
ranim fazama razvoja, predstavljaju nesto razli¢ito od onoga s$to predstavlja za odraslog ¢ovjeka i
zato je vrlo vazno da ljudi koji rade u medijima i kreiraju medijske proizvode koje djeca gledaju, i
odrasli koji Zive sa djecom ili se na bilo koji nacin njima bave, razumiju nacin i kvalitet informacije

koja ima pozitivan, odnosno negativan uticaj na razvoj djeteta.
Kljucne rijeci: Kognitivni razvoj, socioemocionalni razvoj, informacija, psihologija mas medija

Razumijevanje informacija i mediji

Djeca su, kao konzumenti medija, najéesce konzumenti elektronskih medija (televizije i
interneta). Kada su u pitanju drugi mediji, kao npr. radio, novine, istrazivanja u regionu®?
(llisin, Vlasta, 2003, Mileti¢, 2009) ukazuju na to da su oni slabo zastupljeni, odnosno da
ih djeca i mladi ne koriste kao izvor informacija. Kada ih i koriste, kao npr. radio, onda su
to isklju¢ivo muzicki sadrzaji u pitanju. Slaba zastupljenost radija moZe da bude objasnje-
na time $to je to medij koji nudi informacije samo na ¢ulo sluha i koje u danasnjoj eri djeci
i mladima nisu interesantne, jer su bez vizuelnog potkrepljenja. Zato se radio koristi samo
u svrhu slusanja muzike, ali i za to danas postoje drugi mediji (MP3, MP4, itd.). Djeca i
mladi su sve rjede Citaoci informacija pisanih na papiru, posebno onih koje imaju vise sa-
drzaja. Vrlo tesko se motivisu da Citaju knjige primjerene njihovom uzrastu. Zato je medij,

kao $to su novine, sve manje interesantan. Ono $to je njima u novinama interesantno,

31 Vanredni profesor, Univerzitet u Banjaluci, Filozofski fakultet, Studijski program psihologija,
e-mail: rastko.matija@gmail.com
32 Mladi i mediji u Hrvatskoj, Forum za slobodu odgoja.
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to mogu da nadu i u kratkim crtama, kao informaciju na drustvenim mrezama. Kultura

Citanja se kod djece i mladih na ovim prostorima lagano gubi.

Televizija kao audiovizuelni medij emituje mnogobrojne i raznolike sadrzaje, kako bi za-
dovoljila ukuse veoma mnogobrojnog i heterogenog auditorijuma (Rotar, 2005). Neki od
sadrzaja koji se prenose putem televizije, nepresusni su izvor za raspravu i istraZivanja
(Rotar, 2005). Ti sadrZaji se posmatraju u privatnom prostoru, namijenjenom i drugim
aktivnostima, od kojih se neke mogu odvijati i za vrijeme gledanja tih programa (Korag,
1992). Sve ovo utice na to kako gledalac opaza mjesto i ulogu medija u sopstvenom Zzivo-

tu, pa i na to kako dozZivljava sadrzZaje koje oni prikazuju, ¢ak i kada su potpuno isti.

Istrazivanja nacina na koje djeca gledaju i razumiju TV programe zapocela su kasnih Sez-
desetih godina proslog vijeka, dakle prije Sezdesetak godina (Kora¢, 1992). Sve negdje do
sredine osamdesetih, djeca su uglavnom shvatana kao pasivni primaoci informacija, ¢ija
paznja je ¢vrsto vodena i kontrolisana onim $to su neki istrazivaci nazvali “vizuelni va-
trometi” — brzi rezovi, intenzivan ritam, mnostvo pokreta i boja. Nesto kasnija istrazivanja
su pokazala da su nacini na koje se paznja privlacii zadrzava znatno drukciji nego sto se to
u pocetku smatralo. Moglo bi se, naime, reci da dijete program “gleda” prvenstveno — usi-
ma. Dok je televizor ukljucen, dijete moZe da se bavi raznim drugim aktivnostima (igranje,
Citanje, razgovor ...), a u trenutku kada ¢uje neki od privlacnih zvucnih signala (muziku ili
glas nekog lica), koji najavljuju njemu zanimljiv i razumljiv sadrzaj, ono usmjerava pogled

ka ekranu. On ¢e tamo i ostati sve dok traje takav (razumljiv i zanimljiv) sadrzaj.

Na Sta dijete posebno usmjerava paznju u TV sadrzaju? To su ritmovi, oni brzi, pokreti,
rezovi i slicno, ali samo do odredene granice, koja je odredena prije svega razumljivoscu.
Kada to Sto gleda prestane da mu bude razumljivo, dijete se vraca svojoj prethodnoj ak-
tivosti. Ovo nam govori da dijete nije pasivni posmatrac sadrzaja, ve¢ da ga svjesno prati
i da ima potrebu da ga razumije. Medutim, postoje razlike u razumijevanju sadrzaja, a na

te razlike prvenstveno uti¢e uzrast i razvijenost osobe koja prati TV sadrzaj.

Da li ¢e neki sadrzaj za dijete biti koristan ili ne, prvenstveno zavisi od njegove sposobno-
sti da ga razumije. Razumijevanje zavisi od njegovog kognitivnog razvoja i uzrasta, ali i od
trenutnih ili trajnih interesovanja i emotivnog stanja. Uzrast je faktor koji stvara najvise

sistematskih razlika medu djecom.

Istrazivanja koja se provode u ovom polju ukazuju na to da je razumijevanje TV sadrzaja
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kod djece parcijalno i ogranic¢eno. Djeca nizeg Skolskog uzrasta imaju moguénost da se
sjecaju oko polovine vaZnih podataka, dok tek adolescenti dobijaju tu moguénost da u
potpunosti razumiju ponudeni sadrzaj. Problem koji imaju sedmogodisnjaci i osmogo-
di$njaci u razumijevanju i pamcenju cijelog sadrzaja vezan je za njihovu nesposobnost da
poveZu sadrZaje. Takoder, ova djeca obicno ne prepoznaju da je neka ranije videna scena
izazvala dogadaje u nekoj kasnijoj sceni. Za ovo je potrebna sposobnost uzro¢no-posl-
jedicnog misljenja, koje se u kognitivnom sistemu pojavljuje sa adolescencijom. Razumi-
jevanje ovakvih uzro¢no-posljedi¢nih veza dodatno je otezano ako uzroci necijih postupa-
ka nisu vidljivi — kao kada su ti postupci izazvani osjecajima. Zbog ove nesposobnosti da
se razumije sadrzaj koji je uzro¢no-posljedicno vezan mlada djeca iz istog programa Cesto

primaju sasvim drugaciju poruku od one koju primaju adolescenti i odrasli.

Pored kognitivnog razvoja, na razumijevanje sadrzaja koji se nude u medijima, utice i so-
cio-emocionalni i moralni nivo razvoja. U periodu djetinjstva, sadrzaji koji se nude na TV-u
i koji su popularni, privlacni su vecini djece, a na tu privlacnost posebno uti¢u reakcije
roditelja i vrSnjaka, koji za dijete predstavljaju modele identifikacije. Svaki sadrzaj koji je
interesantan osobi koja predstavlja autoritet za dijete, privuéi ¢e i paznju djeteta. Njegova
paznja ¢e se zadrzati na sadrzaju, ukoliko bilo sta moze da razumije. Ukoliko je to neki
apstraktan sadrzaj, dijete prestaje da ga posmatra. Takode, osobe koje na televiziji vode
odredene emisije i koje su interesantne djetetu, predstavljace osobe Cije ¢e stavove djeca
prije usvajati nego neke druge. Dakle, djeca su u periodu djetinjstva vrlo podloZna uticaju

odraslog autoriteta, dok su u periodu adolescencije podloZnija uticaju vrsnjacke grupe.

Istrazivanja nacina na koje djeca razumiju televiziju veoma cesto su se bavila nasilnim
sadrzajima. Nalaz koji je posebno znacajan tice se sklonosti djece da imitiraju agresiv-
no ponasanje videno na TV programima. Pokazalo se da su, kada su scene agresija bile
jasno i blisko vremenski povezane sa socijalno-neprihvatljivim motivima (losi postupci
“loseg momka’’), djeca bila znatno manje sklona da ih imitiraju nego kada je agresija bila
nedovoljno ocigledno obrazloZena, odnosno kada je stajala sama za sebe kao model za
akciju. Nepotpuno razumijevanje sadrzaja programa, dakle, ¢esto dovodi do toga da dje-
ca iz njih sticu stavove i nacine ponasanja razlicite, ili cak suprotne, od namjera njihovih
autora. Generalno govoredi, medu istraziva¢ima je u pocetku preovladavala hipoteza da
se porast agresivnog ponasanja kod djece i mladih moZe u velikoj mjeri objasniti kao
imitacija nasilja videnog na televiziji. I, mada su mnogi ukazivali na pojednostavljenost i
jednostranost takvih gledista, zbog ¢ega su ih naucnici vremenom napustili, ona su i da-

nas veoma prisutna u javnosti. Ipak, ima podataka koji ukazuju na to da nasilje videno na
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televiziji ima mnogo suptilnije, i zato opasnije, nacine djelovanja na publiku, kako djeciju
tako i odraslu. Prema tim gledistima, mehanizam djelovanja televizijskog nasilja je prije
svega takav, da postepeno dovodi do ravnodusnosti i pasivnog odnosa prema nasilju u
svakodnevnom zivotu. Kada je rije¢ o djeci, ovo ima i dodatne razloge: $to je dijete mlade,
ono teZe pravi razliku medu pojedinim vrstama programa. Tako ¢e, recimo, ratnu scenu
u informativnom programu posmatrati manje-vise isto kao i slicnu scenu u nekom filmu.
Drugo, i jo$ vaznije, ono na taj nacin postepeno uci da je televizijsko nasilje samo “ko-

bajagi’’ i da je, ¢ak i onda kad se zaista dogada nekom drugom, ono za njega bezopasno.

Procjena prikazivanja nasilja zavisi od ukupnog konteksta i od na¢ina umetanja predstava
u ukupnu ponudu. Ovdje treba uzeti u obzir i pojedinacno prikazivanje nasilja u njegov-
om obliku i intenzitetu. Akcioni film npr. sadrZi vecinom scene nasilja koje u ozbiljnom
kontekstu mogu da budu problemati¢ne zbog svojih posljedica, ali koje mogu da budu
prekinute humoristicnim umetcima ili natpisima, pa da umanje negativan efekat na gle-
daoce. Kod komedija u pravilu nema scena nasilja (one ih ne sadrze), ali konkretni sluca-
jevi mogu da sadrZe odredene nasilne radnje. Stru¢no koncipirane ponude vijesti mogu
neocekivano da konfrontiraju publiku sa dramati¢nim slikama Zrtava rata ili nesreca. Pri
procjeni koli¢ine nasilnog sadrzaja u tim emisijama treba da budu odvagane ove mo-

gucénosti djelovanja.

Radnja se moze utoliko lakSe oponasati ako je logicki strukturirana kao i ako je koherent-
no i hronoloski ispricana. Ona se teze moze oponasati ako je kompleksna ili nelogicna i
ako sadrzi razli¢ite vremenske nivoe. To znaci da ukoliko se nasilna radnja prikaze realis-
ticnije i hronoloski, predstavlja direktnu ponudu za oponasanje. Zastrasujuce djelovanje
mogu da imaju:

a) ponude koje se karakteriSu negativnim osnovnim raspoloZenjem kao i ponude
koje sadrZze sumorne, opasne i pesimisti¢ne sadrzaje (npr. filmovi o katastrofa-
ma, samoubistvu);

b) drasti¢ne i krvave slike;

c) visoka emocionalnost, Cesto naglasena putem muzike;

d) Sto je vece prisustvo brutalnih i ekscesivnih scena nasilja;

e) realistitno oblikovane scene nasilja u kojima se prikazuju posljedice nasilja
(povrede, bol, patnja itd.). To vaZi narocito onda kada su umetnute u realne i

Zivotu bliske kontekste npr., u prilozima vijesti ili realiti formatima.

Postoje i takve ponude u kojima se zahtijeva dominacija nasilnih scena koja potpuno
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stavlja u drugi plan ostalu radnju i ostale sadrZaje. Napetost koja se stalno zadrzava bez
rasterecujucih elemenata (pauze, komicni elementi) ili bez smanjivanja na kraju (npr. sre-
tan kraj) moZe da dovede do stanja visoke uznemirenosti. Napetost moze da bude proiz-
vedena u vezi s psiholoskim obrascima pripovijedanja (npr. u psihotrileru) ili u akcijama
koje sadrze nasilje (npr. u akcijskim filmovima). Stalno zadrZanoj napetosti su narocito
podlozna djeca. Realisticno oblikovane scene nasilja u kojima se ne prikazuju posljedice
nasilja (npr. akcijski filmovi) mogu da imaju djelovanje koje je u pogledu nasilja bezazle-
no. To se narocito tice jos nedovoljno odraslih gledalaca, koji nemaju neophodna znanja
o pojedinim Zanrovima.

Nerealisticno oblikovane scene nasilja u kojima se ne prikazuju posljedice nasilja (npr.
Slapsticks), po pravilu sadrZe nizak potencijal ugroZavanja. Kod ponuda koje se odlikuju
napetosc¢u u detalju koji se odnosi na pojedine scene treba da se ispita da li je napetost

razgradena rasterecujué¢im scenama ili pauzama.

Ovdje narocito treba uzeti u obzir da mlada djeca nisu u stanju da spoznaju filmske
ponude u njihovom cjelokupnom kontekstu ve¢ da ih razlazu u pojedinacne scene, zbog
Cega narocito treba da se odvaze moguce djelovanje problemati¢nih scena. Veoma je
vazno da se vodi racuna o tome ko su lica koja su nasilna, jer kod figura, koje su na osn-
ovu gore navedenih obiljeZja narocito atraktivne za recipijente, nasilno ponasanje moze
da se osjeca kao legitimno. Nosioci simpatija mogu da transponuju primjenu nasilja bez
razloga, koji mogu da se oponasaju ili da se odbrane kao uspjesno ponasanje i ponasanje
koje je ostalo bez posljedica i koje se spoznaje kao pravilno, uzorno i vrijedno oponasanja.
Ukoliko postoje odredeni rizi¢ni faktori, nasilno ponasanje moZe da se prihvati kao model
za vlastiti repertoar ponasanja i radnji. Nosioci simpatija s visokim identifikacijskim po-
tencijalom, nad kojima je vrSeno nasilje, dobijaju, naprotiv, emocionalno saucesée pos-
matraca. Cesto se kao reakcije posmatraju sazaljenje i strah. Nosioci antipatije koji koriste
nasilje mogu, nasuprot tome, da ocekuju distancirajuce reakcije, a da kao oni koji trpe
nasilje ne budu okarakterisani kao Zrtve, ve¢ kao oni koji to nasilje zasluzuju. Nasilje koje
se dogada nosiocima antipatije ¢esto se moze posmatrati u kontekstu nediferenciranih
strategija rjeSavanja problema (npr. samopravda). Pri tome, uopste ne dolazi u pitanje
pravednost djelovanja dobrog protivnika koji se zalaZe za pravednu stvar i koji je pozitivno

okarakterisan.
Pored sadrzZaja i vrsta insceniranja, dramaturski tokovi kao i formalno-estetska sredstva

oblikovanja igraju znacajnu ulogu u ocjeni ponude. Tako npr. forme insceniranja, dra-

maturski efekti i filmsko-tehnicka sredstva oblikovanja mogu da pojacaju ili da oslabe
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moc¢ djelovanja scena nasilja. Ovome mogu da doprinesu npr. visoka rezijska frekvencija,
kadrovi u krupnom planu, kadrovi koji daju detaljan prikaz i kadrovi iz blizine, akusticna
podloga kao i oblikovanje putem boja i svjetla. Nasilne radnje i njihove posljedice mogu
da budu prikazane direktno, kao odigrane ili prikazane detaljno ili da budu samo nagovi-
jestene u scenama i da tako budu prepustene fantaziji i moci asocijacije posmatraca. One
mogu da budu ponudene i artificijelno prenaglaseno ili sa distance. Perspektiva kamere
moze da prikaZze nasilne radnje kako iz ugla pocinioca tako i iz ugla Zrtve (subjektivna
perspektiva kamere) ili iz jedne distancirane pozicije i da preko izbora perspektive cilja na

npr. sugestivna ili distancirajuéa djelovanja.

Uticaj medija na psiholoski razvoj djece

Kada govorimo o uticaju medija na psiholoski razvoj djece, moramo da po¢nemo sa
pricom o tome da li stvarati programe namijenjene djeci, a ako je odgovor potvrdan,
onda na koji nacin to raditi? Danas sve manje novca i vremena, kada su TV i radio stanice,
te pisani mediji u pitanju, izdvajamo na programske sadrzaje za djecu. Da li ih je potreb-
no stvarati? Odgovor je naravno potvrdan, jer danas su djeca konzumenti medija vise
nego ikada. Na Sta je sve potrebno da se obrati paznja prilikom stvaranja ovih medijskih

sadrzaja?

1. Ovisadrzaji treba da budu prilagodeni i razumljivi djeci. To znaci, da je vazno da
se vodi briga oko jezika, likova i muzike koja se koristi u tim sadrzajima. Danas
ti sadrzZaji treba da budu interaktivni, kako bi dijete bilo aktivan uéesnik u toku
pracenja svega Sto mu medij nudi.

2. Kada je razvoj u pitanju, medijski sadrzaji treba da se usmjeravaju na njegov
cjelovit razvoj, da nude viSe razli¢itih tema, da prikazuju pozitivne primjere
meduljudskih odnosa, kako bi djeca na njima ucila o adekvatnim relacijama.

3. U medijskim sadrzajima je potrebno da se naglasava kvalitet, da se pomocu njih
izgraduje djetetovo samopouzdanje, te promovise pravda.

4. Medijski sadrzaji treba da se bave svom djecom, a ne samo djecom koja u nekoj
zajednici pripadaju vecdini, kako bi uticali na izgradnju tolerancije na razli¢itosti.
U ovakvim sadrzajima je potrebno posebnu paznju obratiti na izbjegavanje ste-

reotipa bilo koje vrste?3.

Kada se govori o uticaju medija, posebno televizije i sadrzaja koje ona emituje, najvise

paznje svakako se poklanja i diskutuje o negativnoj strani medija, pretjeranom nasilju

33 Koluchi B; Lemish D; ,Kako komunicirati sa djecom/Medijsko komuniciranje sa djecom”, UNICEF
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kojem smo stalno izloZeni (Rotar, 2005). Medutim, mediji su itekako nepresusni izvor
informacija, te neki medijski pedagozi sugerisu i ukazuju na moguénost pozitivhog uti-
caja medija, ako se na temelju njihovih zabavnih i drugih pozitivnih osobina restrukturise
nastava i obrazovanje (Chen 1995; McMane 2000; KoSmir, 2000; prema Rotar, 2005).
Gledajuci i sa pozitivnog i sa negativnog aspekta, moZe se reci da svaki na svoj nacin uti¢e

na drustvenu socijalizaciju, i oblikovanje identiteta djeteta i odraslih osoba (Rotar, 2005).

Mediji imaju itekako vaznu ulogu u Zivotu djece i njihovih porodica, pa bi roditelji trebalo
da osvijeste svoje licne medijske navike, ali isto tako i medijske navike svoje porodice. Na
taj nacin postizu da bolje razumiju medijske navike svoje djece i razgovaraju sa njima o
medijskim sadrzajima koji se emituje (Rotar, 2005). Trebalo bi da znaju kako se njihova
djeca i koliko koriste datim medijima, Sta Zele od tih medija i $ta dobijaju (Rotar, 2005).
U prosjeku, dijete provede oko tri do Cetiri sata dnevno uz televiziju, tj. najveci dio svog
slobodnog vremena, te bez oblikovanog kritickog odnosa prema datim sadrzajima, pod-
loZniji su njihovim Stetnim uticajima. Pored televizije, danas djeca sve viSe vremena pro-
vode i na internetu, pa su konzumenti Youtube i drugih kanala. Ne utice samo ono sto se
prima putem medija, ve¢ i pasivnost okoline u kojoj dijete odrasta, pasivnost vrsnjaka,
porodice i skole (Rotar, 2005).

Dijete izloZeno velikim kolicinama nasilja prikazanog na televiziji i internetu postaje, tako,
malo pomalo, sve ravnodusniji pojedinac, koga se stvarno nasilje u svakodnevnom Zivo-
tu sve manje tice. Takav pojedinac ¢e sve lakse dopustati da ljudi oko njega budu Zrtve
nasilja, a i samo ce lakse postati njegova Zrtva. Ovako nauc¢ena ravnodusnost prema nasil-
ju, dakle, Sirom otvara vrata novom nasilju. Jedan od najpoznatijih istrazivaca u ovom
podrucju, George Gerbner (1988), nasao je da se u televizijskim programima zapravo
pojavljuje mnogo vise nasilja nego Sto ga u stvarnom svijetu zaista ima. U vezi s ovim,
on je istakao jednu zanimljivu i u isto vrijeme veoma zabrinjavaju¢u hipotezu: ,gledajuci
sve viSe nasilja na televiziji, dijete se postepeno navikava na to da je svijet opasno mjesto
u kome su ljudi bespomoc¢ni i gdje im je potrebna zastita nekog jaceg. Zastrasujuce je i
zamisliti u kakvom ¢e obliku drustva takvo dijete, kada odraste, biti spremno da Zivi”. Zato

je vrlo vazno djecu zastiti od tolike koli¢ine nasilja. Ista stvar je i sa internet kanalima.

Prema misljenju teoreti¢ara koji su razvijali instinktivisticke teorije, uticaj medija na po-
javu nasilnih oblika ponasanja ne postoji, jer se nase ponasanje zasniva na instinktima,
koji su nasljedni i gotovi dati. Pojam instinkta sadrZi i izvjesno opravdanje nasilja. Za pred-

stavnike psihoanaliticke teorije televizija bi mogla da ima ulogu katarze kod gledalaca.
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Prema ovoj teoriji instinkt moZe da se prazni ne samo obavljanjem nasilnih radnji, nego i
na zamjenickoj osnovi, odnosno posmatranjem nasilnih radnji koje obavljaju drugi. Tako
bismo mogli re¢i da bi televizija i internet sa nasilnim sadrzajem bili pogodni za prazn-

jenje agresije.

Teorija socijalnog ucenja istice sredinu i ucenje kao relevantne ¢inioce u pojavi nasilja.

Prema njoj: televizija i internet, kao snazni mediji masovnih komunikacija, imaju veliku

ulogu u ucenju gledalaca nasilnim oblicima ponasanja. Pristalice ove teorije direktno op-

tuzuju televiziju za povecanje nasilja u savremenom svijetu. Negativni efekti medijskog

nasilja su sljedeci:

- djeca postaju tolerantnija prema nasilju i ono im manje smeta;

- razvijaju krive stavove o nasilju i imaju gubitak saosje¢anja prema onima koji trpe
nasilje;

- pocinju gledati svijet kao nasilan, plaseci se da ¢e se nadi u situaciji da trpe nasilje;

- sveviSe ispoljavaju asocijalno i nasilno ponasanje;

- vise su izloZzena nasilju i imaju potrebu za vise nasilja u igri;

- konfliktne situacije pokusavaju rijesiti koristeci se nasiljem kao prihvatljivim i poZel-
jnim;

- Zive u virtuelnom svijetu, ne razvijaju optimalno emocionalnu inteligenciju ni sam-
opouzdanje;

- manjka im kreativnosti, povecava im se moguénost razvoja depresije i nesigurnosti;

- prisutno je nerazumijevanje pravog znacenja nasilja, pa iz toga proizlazi pogresno
zakljucivanje;

- nasilje vrsi konstantan uticaj na navike i nacin zZivota.

Pored televizije i internet kanala, kao Sto je Youtube, sadrZaje koji su Stetni po razvoj
djeteta nude i drustvene mreze, na kojima su njihovi ¢lanovi potpuno nezavisni, anonim-
ni (ukoliko to Zele), Sto otvara polje moguénosti da vrSe negativan uticaj jedni na druge.
Ova potencijalna anonimnost odgovara i djeci i odraslima, jer iza nje mogu da produkuju
sadrzaje sa vrlo negativnim porukama i porukama koje mogu negativno da uti¢u na razvoj

djeteta.

Djeca u Bosni i Hercegovini Zive u vrlo specificnom drustvenom kontekstu, okruzena
diskriminacijom i netolerancijom. Za adekvatan razvoj djeteta, ovo nije nikako dobar kon-
tekst. Taj kontekst se jos dodatno zacinjava ve¢om koli¢inom negativnih uticaja iz medija,

koji su vazan segment socijalizacije danas.
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Zakljucak

e Prva preporuka je da se pocne izdvajati vise sredstava za stvaranje medijskih sadrzaja
za djecu, po kriterijima i preporukama strucnjaka, kako bi se vrsio pozitivan uticaj na
djeciji razvoj. Mediji treba da postanu sredstvo koje nudi adekvatne sadrZaje, podsti-
cajne za razvoj djeteta, a ukoliko se i nude sadrzaji, koji mogu da Stete djetetu, onda
je vrlo vazno insisitirati na koriStenju sistema oznaka koji bi pomogao da se izbjegnu,
ili bar ublaze, Stetni uticaji koje neke vrste televizijskih sadrzaja mogu imati na djecu.

e  lzvjeStavanje o stvarnosti koja nas okruzuje, kada su nasilje i njegove posljedice u
pitanju, trebalo bi da bude sa sto manje detalja. Posebno je vazno da se zna da vijes-
ti, koje se odnose na nasilje izvrSeno nad djetetom, treba da budu vrlo kratke, bez

opisivanja €ina nasilja i slika posljedica.
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Medijski imidz
djetinjstva kao
drustvene investicije

Nela KACMARCIK- MADUNA34

Pored razmatranja dobrobiti djeteta u drustvu kroz prizmu djecijih prava, ona se moze posma-
trati i kao medugeneracijska investicija koja se odrazava kroz javne investicije usmjerene na po-
boljsanje statusa djeteta u drustvu: finansiranje obrazovanja, zdravstvenog sistema, socijalne
zastite za djecu, kao i kroz promjenu svijesti o vaznosti prvih godina Zivota i znacaju materijalnih
i nematerijalnih investicija za dobrobit djece u drustvu. Bosna i Hercegovina u tom smislu ima
prostora za napredak u poredenju sa drugim zemljama a odgovornost medija je da kreiraju i zag-
ovaraju stimulativno okruzenje za razvoj i dobrobit svakog djeteta. Ovaj tekst kroz prizmu teorija
o ekonomskom znacaju prvih godina Zivota predlaze smjernice za promjenu medijskog imidza
djetinjstva u pravcu vrednovanja medugeneracijske investicije u rani razvoj ljudskog kapitala.
Ideja ovog teksta je da predstavi argumente za promjenu imidza djece u drustvu i medijima.

Kljuéne rijeci: Ljudski kapital, medugeneracijska investicija, dobrobit za djecu, imidz djetinjstva

Medijska slika djeteta u Bosni i Hercegovini

Kreatori medijskih sadrZaja doprinose kreiranju javne slike pojmova, dogadaja, pojava ili
licnosti (engl. image: slika) na osnovu atributa koje im pripisuju, direktno ili indirektno,
namjerno ili podsvjesno. Ponovljeno i konzistentno opisivanje na odredeni nacin pojmova
o kojima ne postoji prethodno jasno utemeljeno odredenje kao negativnih ili pozitivnih,
korisnih ili humanih, postepeno gradi naucenu asocijaciju. Konzumenti medijskih sadrza-
ja — Citatelji, gledatelji i slusatelji ¢esto zbog nedostatka interesa ili kapaciteta spremno
prihvataju ovako pripremljene formulacije, prihvatajuc¢i medijski formirane odrednice i
atribute pojmova, dogadaja, pojava ili licnosti. Imajuci u vidu odgovornost i znacaj javnih

i profesionalnih u odnosu na privatne medije, medu koje moZemo uvrstiti i drustvene

34 Voditeljica komunikacija u UNICEF-u Bosne i Hercegovine, doktorski kandidat na Univerzitetu u Saraje-
vu iz oblasti ekonomskih nauka, E-mail: nkacmarcik@unicef.org
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mreze, jasno je da autori i urednici sadrzaja znacajno utjecu i na kreiranje opce slike djece
u medijima. U UNESCO-voj Grunwald Deklaraciji o medijskom odgoju (UNESCO, 1982) na-
glasava se uloga medija i medijskih profesionalaca, u promjeni strukture obitelji i odnosa
unutar nje. Deklaracija pojasnjava da ¢e medijska edukacija biti efikasnija ukoliko i roditelji,
nastavnici, zaposleni u medijima i donosioci odluka shvate da imaju ulogu u razvijanju bolje

kriticke svijesti medu slusateljima, gledateljima i ¢itateljima.

S druge strane, ekonomske nauke potvrduju da drustvene investicije u zdravlje, obrazovan-
je i opcenito bolji kvalitet Zivota stanovnistva dovode i do povecanja sposobnosti drustva

Iu

da stvara nove vrijednosti. Pojam , kapital“ podrazumijeva bogatstvo ili sredstva za proiz-

III

vodnju koja se koriste sa ciljem uvecanja vrijednosti a pojam ,,ljudski kapital” je prihvacen
kao teorijski okvir koji oznac¢ava akumulirano znanje, vjestine i iskustvo pojedinca ili drust-
va koje imaju ekonomsku vrijednost. , Ljudski kapital“ je znacajna determinanta razvoja i
ekonomskog rasta, te investicija u razvoj ljudskog kapitala nosi vecu stopu povrata ukoliko
se desi u prvim godinama Zivota (Heckman, 2010, Schweinhart et al., 2005, Conti i Heck-

man, 2012).

Posmatrajuci sveukupnost medijskih sadrzaja u Bosni i Hercegovini, djeca zauzimaju veo-
ma mali dio prostora i vremena (ispod 5 procenata®), a teme i nacin obrade svrstavaju ih
pod ,socijalne teme”, zabavu ili zanimljivosti - u neformalnom tumacenju manje vrijedne u

poredenju sa aktuelnim politickim i ekonomskim temama.

Statistika procjenjuje da se procenat djece u ukupnoj populaciji u BiH od 1990. do 2015.
godine stalno smanjuje - od 29 na 20 procenata (UNICEF Transmonee baza podataka).
Istovremeno se procenat djece koja Zive u siromastvu povecdava — relativno siromastvo
sa 18,8 na 19,7 a apsolutno sa 26,2 na 30,5 od 2007. do 2011. godine (Bruckauf, 2014).
Obuhvat predskolskim obrazovanjem svrstava BiH u treéinu zemalja sa najnizim stopama,
pokrivenost imunizacijom protiv djecije paralize je u donjoj polovini ljestvice i manja je od

obuhvata u manje razvijenim i siromasnijim zemljama.

Ekonomski argumenti - investicija za dobrobit djeteta

Ideja o investiranju u Covjeka ugradena je u ekonomsku nauku jo$ od njenih korijena
bududi da ,steCene i korisne sposobnosti svih stanovnika ili ¢lanova drustva kao izvor

bogatstva treba tretirati na isti nacin kao i osnovna sredstva proizvodnje i fizicki kapital”

35 Na osnovu visegodisnjeg pracenja medijskih sadrzaja u BiH sa posebnim osvrtom na teme koje se ti¢u
dobrobiti, zastite i prava djeteta, koje za svoje potrebe narucuje UNICEF BiH.
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(Smith, 1776). Za razliku od fizickog kapitala, koji prepoznaje profit kao glavnu motivacijsku
snagu u drustvenoj produkciji, ljudski kapital daje smisao razumijevanju vrijednosti pojed-
inca koja se mjeri njegovom obucenoscu za Zivot, posao, kojeg odreduju i njegovo zdravlje,
mobilnost, iskustvo.... |1z te pozicije, na djecu tj. njihovu dobrobit mozemo gledati i iz ugla
ekonomskih nauka koje zagovaraju investiranje u djecu, posebno u prvim godinama Zivota.
Vaznost prvih godina Zivota u ekonomskim istraZivanjima naucnici baziraju na dokazima
prikupljenim iz bioloskih i drustvenih nauka a koncept ,dobrobiti za djecu” je odnedavno
prihvaden, jer se dijete posmatra u cjelini kao ,ljudsko bi¢e u nastajanju“, u originalu: in
fieri (lat.) (Conti i Heckman, 2012). Ako je ljudski kapital, kako ga opisuje James Heckman,
,SPOoj urodene sposobnosti, obrazovanja i vjestina stecenih kroz Zivotno iskustvo®, onda
samo pojedinci koji steknu dovoljno ljudskog kapitala na pocetku svog Zivotnog ciklusa,
mogu izbjeci da kasnije u Zivotu ostanu zarobljeni u siromastvu i usporeni preprekama za
produktivnost (Heckman, 2010: 4). Postoje dokazi (Schweinhart et al., 2005) da se djeca
koja povecaju svoj ljudski kapital kroz visok kvalitet obrazovanja u ranom djetinjstvu mogu
bolje suociti s izazovima kasnije tokom Skolovanja. Manje su $anse da Ce takva djeca razviti
poremecaje u ponasanju, a veca je vjerovatnoca da ce steci obrazovanje i bolje uslove za
zaposlenje. Nadalje, s viSim stopama zaposlenosti, vise ljudi placa poreze i drzavni prihodi
se povecavaju a drzava moZe ustedjeti novac namijenjen za socijalna davanja i naknade za
nezaposlenost. Drustvo od toga takoder ima koristi kroz ukupno poboljsanje javne sigurno-

sti, te od smanjenja javnih troskova za borbu protiv devijantnih ponasanja.

Drustvene investicije za dobrobit djeteta

Komitet za prava djeteta je u julu 2016. godine objavio ,Opéi komentar Konvencije o pravi-
ma djeteta” (UN, 2016) posebno fokusiran na javne finansije i budZetiranje za realizaciju
prava djeteta. Ovim dokumentom se pojasnjava da je obaveza svake zemlje da ostvarivanje
prava djeteta, osim deklarativno, postavi i prakticno kao prioritet u svim budzetima. Om-
budsmani za djecu Jugoistocne Evrope su, kroz zajednicki stav, pozvali drzave da prihvate
investiranje u djecu kao humaniji i plodonosniji izbor ekonomskih vlasti, i dugoro¢no jeftini-
ji pristup ekonomskom razvoju (CRONSEE, 2014). Preporuka Evropske komisije drzavama
Clanicama (EU, 2013) je da donesu i implementiraju politike koje ¢e djelovati na siromast-
vo djece i njihovu socijalnu isklju¢enost, imajuéi u vidu da je sprje¢avanje generacijskog
prenosenja siromastva krucijalna investicija u buduc¢nost Evrope i neposredan doprinos
evropskoj Strategiji inteligentnog, odrZivog i inkluzivnog razvoja do 2020. godine. Navede-
ni strateski dokumenti se naslanjaju na ideju ljudskog kapitala i istovremeno prepoznaju
multidisciplinarnu prirodu dobrobiti za djecu, jer se ne mogu realizirati bez politicke volje,

podrske medija i civilnog drustva. Takoder, omogucavaju da se problem ,vrijednosti” uve-
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de u samo jezgro i drustvenog i medijskog diskursa.

Djelovanje medija bit ¢e u najboljem interesu djeteta ukoliko se investiranje u sigurno i
poticajno okruzenje za djecu u medijskim sadrzajima bude posmatralo i predstavljalo kao
dugorocna kapitalna investicija, a ne kao dobrocinstvo, nametnuta obaveza ili dobrovoljno

odricanje.

Uloga kreatora medijskih sadrzaja bit ¢e u promjeni imidZa djeteta: od ukrasa, zabavljaca
ili ,,buduénosti drustva” do vrijednih ¢lanova zajednice ¢ija sadasnjost i uslovi u kojima
se razvijaju odreduju buduénost kompletnog drustva. Autori razlicitih vrsta sadrzaja: od
vijesti, izvjestaja, pa do statusa i komentara na drustvenim mreZzama, treba da prihvate
svoj dio odgovornosti za kreiranje imidza djetinjstva u javhom prostoru. Investicije za
dobrobit djece (finansiranje kvaliteta obrazovanja, zdravstva i ostalih usluga ili pogodnosti
za djecu) u tom smislu ¢e se prihvatati kao dugoro¢na ulaganja, a ne kao trosak. Promjena
se moze posti¢i samo i jedino konstantnim zagovaranjem poboljSanja uslova za Zivot djece
i promjenom medijskog i politickog diskursa, tako da dobrobit djeteta dobije tretman

najvrijednije drustvene investicije.

U Bosni i Hercegovini medijska slika djeteta je svedena na marginu, a kreatori medijskih
sadrzaja djecu precesto predstavljaju kao simpaticne zabavljace i dekoracije ili kroz de-
gradiraju¢e humanitarne akcije ili crne hronike. Kreatori medijskih sadrzaja, prvenstveno
profesionalni novinari, mogu doprinijeti promjeni nepovoljnih statistika podizanjem svjes-
nosti javnosti o tome koliko je vazno da se djeca nadu ispred ostalih politickih prioriteta u

javnom diskursu.

Zakljucak

e  Preporuke kreatorima medijskih sadrzaja mogu se podijeliti na (1) preporuke za medi-
jske profesionalce i prakticare, (2) preporuke stru¢njacima koji novinarima i medijima
nude informacije koje se ticu djece i (3) savjete roditeljima i porodicama. Svaka od
ovih grupa je istovremeno i kreator i konzument medijskih sadrzaja, vazan dio drustva
i karika u lancu kreiranja stimulativnog i sigurnog okruzenja za odrastanje djeteta kao

drustvene investicije u napredak i za dobrobit naredne generacije.

e Medijski profesionalci i prakticari - novinari i urednici - svojim djelovanjem mogu
utjecati na promjenu medijske slike djeteta i djetinjstva. Umjesto iskazivanja dobre

volje i solidarnosti kroz uces¢e u sumnjivim projektima pozivanjem na solidarnost,
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svoju ulogu mogu odigrati tretirajudi vijesti o investicijama i akcijama za djecu u ran-
gu sa ostalim kapitalnim investicijama, na primjer, u infrastrukturu. Iskazivanje dobre
namjere da se ,pomogne djeci”, na primjer, prikupljanjem sredstava za humanitarne
akcije treba ograniciti za namjene cija upotreba se mozZe direktno kontrolisati i efekte
koji se mogu jednostavno izmjeriti. Zadatak novinara i urednika prema svim profesio-
nalnim standardima je da nepristrasno, tacno i pravovremeno obavjestavaju javnost
o koristenju javnih resursa, efektima javnih politika, kao i da upozoravaju na propus-
te i prezentiraju alternative. Profesionalnim izvjeStavanjem, pozivanjem odgovornih
donositelja odluka (institucije, organi izvrSne vlasti, stru¢njaci, organizacije) na odgov-
ornost, kao i nepristrasnim djelovanjem zastupajuéi javnost (u ovom slucaju porodice

sa djecom) novinari ¢e djelovati u najboljem interesu djeteta.

Strucnjaci i prakticari koji su u poziciji da medijima i novinarima ponude tacne infor-
macije koje se ti¢u djece ¢e promovirati najbolji interes djeteta tako da u kontaktima
sa medijima svaku akciju u korist djece (kreiranje nove usluge, omogucéavanje pristupa
za vedi broj djece, inovativna rjeSenja dostupna djeci) i svaku novu osiguranu sumu
usmjerenu na dobrobit djece opisuju kao kapitalnu investiciju. OkruZzenje u kome
odrastaju djeca, osim porodice, Cine svi dijelovi sistema obrazovanja, zdravstva, soci-
jalne i drustvene zastite, ukljucujudi i medije. lako je prema anegdotalnim dokazima
trenutno imidzZ i status svih profesionalaca Ciji opis posla podrazumijeva rad sa djecom
ili za djecu, relativno nepovoljan, vaznost ove vrste angazmana zahtijeva promjenu te
slike. Na promjenu imidZa osim medija utjeCu i svi predstavnici profesija koji ¢e se
pojaviti kao sagovornici novinara kada se u javnosti govori o djeci. Na osnovu njihovih
izjava, tona, argumentacije i atributa koje koriste govoreci o situaciji, potrebama ili
rezultatima oni mogu promijeniti nacin kako i novinari prezentiraju djecu, njihove
probleme i uspjehe u svojim izvjestajima. Oni stoga nose i dio odgovornosti za dru-
gacije pozicioniranje djeteta i djetinjstva u javnosti - kao medugeneracijske investicije

u ljudski kapital, ne samo za dobrobit djeteta, nego i za razvoj drustva i ekonomije.

Odgovornost roditelja je, osim da pruze najbolju podrsku za odrastanje svoje djece, i
da od drustva (drzave, odnosno nosilaca vlasti na odgovarajué¢im nivoima) zahtijevaju
daispune svoje obaveze prema djeci. Odgovornost gradana je da izabrane predstavni-
ke u organima vlasti i institucijama redovno podsjecaju na preuzete obaveze i od
njih zahtijevaju da aktivno rade na njihovoj realizaciji. Pojednostavljeno, u najboljem
interesu djeteta je drustveno odgovoran i politicki pismen roditelj koji ¢e u saradniji

sa medijima traziti realizaciju prava djeteta od nadleznih vlasti i odgovornih sluzbi.
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e  Pored osnovne Konvencije o pravima djeteta koja sa pravnog aspekta predstavlja
politi¢ki izraz volje i spremnosti drustva, i ekonomski argumenti takoder govore u
prilog tvrdnji da djeci treba posvetiti posebnu paznju i zastitu. Kvalitetno investiranje
za dobrobit naredne generacije zahtijeva sSto skorije dugorocno ulaganje u jacanje
bogatstva reprezentovanog u ljudima i to od najranijeg djetinjstva. Mediji i kreatori
medijskih sadrZaja mogu doprinijeti kreiranju drustvenog i medijskog brenda i zag-
ovarati da svi segmenti drustva preuzmu aktivnu ulogu u promjeni realnosti u kojoj
Zive djeca. Mediji mogu pomoci zagovaranjem diskursa ,najbolji interes djeteta”, ot-
varanjem debate o ovim pitanjima, zagovaranjem kvalitetnijeg i sadrzajnijeg ulaganja
(ukljucujudi finansije i budZetska ulaganja) direktno usmjerena na poboljSanje dobro-
biti djeteta. Ekonomska logika i dokazi ukazuju da ovakva ulaganja donose veci povrat
na investiciju i na taj nacin potkrepljuju moralnu i pravnu argumentaciju za drustvenu

promjenu i kreiranje stimulativnog okruzenja za razvoj svakog djeteta.

Istrazivacka pitanja

1. lIstraziti koristenje javnih prihoda i analizirati koliko su budzeti ,osjetljivi na po-
trebe djece”?
2. Ispitati koliko medijske politike i smjernice promoviraju vaznost ulaganja u do-

brobit djeteta kao drustvenu investiciju?
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Ucesce djece
u medijima

Nineta POPOVIC36

Clanak je podijeljen u Cetiri povezane cjeline, od kojih prva daje uvid u najéesée uloge koje
djeca u savremenim medijima imaju, koje im se dodjeljuju prinudno, koje uz pristanak, te koje
sami preuzimaju. Druga cjelina se bavi relativno novom, pa samim time, teoretski nedovoljno
obradenom pojavom javnih i medijskih humanitarnih akcija i programa, ¢iji su direktni ili indirek-
tni korisnici djeca. Ova tematska cjelina daje uvid u osnovne razlike u humanitarnom i pristupu
zasnovanom na pravima djeteta, te objasnjava posljedice prvog i benefite drugog. Treca cjelina

u odnosu na situacije u kojima sakrivanje identiteta djeteta postaje kontraproduktivno i Stetno.
Ovdje se definise i dostojanstvo djece, te se nude smjernice, kako ga u savremenim medijima
sacuvati. Posljednja cjelina objasnjava znacenje i vrijednost medijskog ucesca djece, te pruza

preporuke, kako ga uciniti smislenim, edukativnim i utjecajnim.
Kljucne rijeci: Djeca, mediji, pravo na privatnost, dostojanstvo, ucesce.

Uloge djece u savremenim medijima

Kako danas izgledaju djeca u medijima, u kakvim se ulogama pojavljuju i sta predstavljaju, pi-
tanja su koja moZemo sebi postaviti i dobiti odgovore ¢ak i kroz veoma povrsnu analizu medi-
ja. Dovoljno je uzeti jedne dnevne novine, jedan magazin, pogledati nekoliko sati televizijskog
programa, posjetiti vodece internet portale i drustvene mreZe. Prvo $to se moze uociti je
nedostatak sadrzaja o djeci. Analize medijskih sadrZaja u Bosni i Hercegovini (Medijske Inici-
jative, 2009), dokazuju da je broj objava, koje se neposredno ticu djece, zanemarljivo mali u
odnosu na ukupan broj objava. Uoceno je i gotovo potpuno odsustvo sadrZaja koji kreiraju ili
ko-kreiraju sama djeca. Ono Sto e biti zajednicko gotovo svim prilozima i tekstovima o djeci,
jeilustracija djeteta kao objekta, bez stava i misljenja, oko kojeg bi se gradila novinarska prica.

Umjesto toga, pric¢u o djeci donose, ili novinari, ili sugovornici iz ,reda odraslih“.

36 Voditeljica Komunikacija za razvoj u UNICEF-u BiH; E-mail: npopovic@unicef.org
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Ukoliko medijski sadrzaji o djeci i ukazu na prava, odnosno na Konvenciju o pravima djece,
radi se, najcesce, o sadrzajima koji se ticu obiljezavanja Djecije nedelje, Dana djeteta, ili

nekog drugog medunarodnog datuma.

Ukoliko bismo morali napraviti sliku bosanskohercegovacke djece, baziranu na informaci-
jama koje dolaze iz medija, dobili bismo grupni portret na kojem su najc¢esce zastupljena

bolesna djeca, siromasna djeca i djeca - sportski, Skolski i estradni talenti.

Na slici ¢e se u nesto manjem broju nadi vrijedni daci pjesaci, djeca sa potesko¢ama u raz-
voju, od kojih je nekima potrebna pomo¢, a neki su je primili u vidu donacija, djeca Romi
- najcesce ilustrirana kao uli¢ni prosjaci, potom maloljetni prijestupnici, Zrtve, predmeti
skandala ili neuobicajeno uspjesna djeca. Nac¢i ¢emo u medijima i djecu zloupotrijebljenu
u politickim ili reklamnim kampanjama, te usputno spomenutu djecu u mnozini, koja pred-
stavljaju simbole obiljeZzavanja nekog medunarodnog datuma, Zrtve sistema ili korisnike

beneficija i usluga.

Glas djece rijetko ¢emo Cuti u medijskim sadrzajima za odrasle, osim ukoliko ih treba

zabaviti djecijim poimanjem svijeta u jutarnjem radijskom ili popodnevnom televizijskom

terminu.

lako, u domacoj literaturi i na medijskoj sceni, pojam objektifikacije, vezemo isklju¢ivo uz
seksualnu objektifikaciju Zena, slijededi definiciju Marthe Nussbaum, po kojoj je objektifik-
acija sadrzana u sedam principa, uocljivo je, da se isti principi mogu primijeniti i na tretman
djece u medijima;
Instrumentalizaciji: predstavljanje osobe kao sredstvo koje sluzi nekoj svrsi;
2. Poricanju autonomije: tretiranju osobe kao zavisnog i samoneodredenog en-
titeta;
3. Inertnosti: predstavljanju osobe kao necega cemu je potreban tudi pogon da bi
funkcionisala;
4. Fungibilnosti (zamjenjivosti): predstavljanju osobe na nacin da se moZe zamijen-
iti bilo kojom drugom osobom;
5. Povredljivosti: predstavljanju osobe kao nekoga koga je dozvoljeno povrijediti,
buduci da nema vlastiti mehanizam zastite;
Vlasnistva: predstavljanja osobe kao robe, koja nekome pripada;
Poricanja subjektivnosti: predstavljanja osobe, kao nekoga cija iskustva, stavovi

i osjecanja ne postoje, ili su nebitni (Nussbaum, 1995).

NAJBOLJI INTERES DJETETA U MEDUIMA 61



Pored objektifikacije, ovakva medijska slika djece doprinosi i stigmatizaciji, gradenju
stereotipa i kategorizaciji djece na bolesnu, siromasnu, uspjesnu, djecu sa teskocama,

Rome itd.

Razlike u humanitarnom i principu izvjestavanja zasnovanom na ljudskim pravima

U bilo kojoj humanoj nauci ili djelatnosti koja podrazumijeva istraZivanje, analizu, izvjesta-
vanje, planiranje i djelovanje, mogucée se voditi principima humanitarnosti, potreba, ili

principima ljudskih, odnosno prava djece.

Humanitarni princip je najprimitivniji, instiktivan model djelovanja, buduci da postoji ko-
liko i covjecanstvo. Duboko ukorijenjen u religiji, obicajima i drustvenim normama, ovo
je jedan od prvih principa za kojim se poseze ukoliko je nekome potrebna pomoé. Hu-
manitarni princip se sastoji od doniranja novca, odjece, hrane, lijekova ili drugih sredstava
kojima se nakratko zadovoljavaju osnovne potrebe ugrozenih. Ovakav princip ne poziva niti
provocira sistemske promjene i trajno rjesavanje potreba. Odli¢no funkcionise, ukoliko se
radi o velikom broju ljudi, Cije su osnovne Zivotne potrebe ugroZene, usljed rata, prirodnih
i drugih katastrofa, u kojima sistem drustvene zastite ne moze odgovoriti individualnim i
hitnim potrebama ljudi (United Nations Office of High Commissioner for Human Rights —
UN OHCHR, 2006).

Uvidjevsi manjkavost ovakvog pristupa, sredinom dvadesetog vijeka, teoreticari razvoja
nude napredniji model — pristupa zasnovanog na potrebama ljudi. Ovaj pristup komunik-
aciju medu davateljima i primateljima pomodi, ¢ini dvosmjernom, omogucavajuci dona-
torima da od korisnika ¢uju Sta im je potrebno. Uprkos tome, ponovo se pokazuju manjka-
vosti principa, buduci da ni on ne doprinosi trajnim i univerzalnim rjeSenjima problema,
niti podstice sisteme drustvene zastite na odgovornost i reakciju. S druge strane, korisnici
su i dalje portretirani kao siromasni prosjaci, na kojima donatori grade vlastiti imidz (UN
OHCHR, 2006).

Kao rezultat svih ovih naucenih lekcija, nastaju Konvencije o ljudskim i pravima djece, koji-
ma se drZave potpisnice, odnosno sistemi druStvene zastite unutar tih drzava, dobrovoljno
obavezuju da preuzmu odgovornost u ostvarenju tih prava. Konvencijama su zajednicke
potrebe svakog ljudskog bi¢a definisane kao prava. Pristup baziran na ljudskim pravima
odlikuje univerzalnost, jednakopravnost i cjelovitost — sva ljudska prava su ista bilo gdje,
bilo kada i za bilo koga (UN OHCHR, 2006).
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Ovakav pristup svakog Covjeka stavlja u poziciju nosioca prava, dajuéi istovremeno odgov-

ornost za njihovo ostvarenje, kako institucijama, tako i svakom pojedincu.

U mladim demokratskim drustvima, ovaj princip jo$ nije zazivio u javhom diskursu. To je
prvenstveno rezultat opceg nerazumijevanja osnovne podjele odgovornosti, kada je u pi-
tanju ostvarenje prava ljudi. DrZava, odnosno sistem drustvene zastite, jeste vrhovni no-
silac odgovornosti za zastitu i ostvarenje ljudskih prava svakog svog gradanina. No, pored
vrhovnog nosioca odgovornosti, u zakonodavstvu svake drzave definisani su primarni,
sekundarni i tercijarni nosioci odgovornosti za zastitu i ispunjenje ljudskih i djecijih prava,
tako da odgovornost dijele roditelji, staratelji, pruzatelji usluga, policija, vojska, poslodavci,

zajednica, pojedinci ...i mediji.

Umjesto toga, mediji daju sve viSe prostora pozivima na humanitarne akcije ili izvjeStavan-
ju o njima. Oglasi i priCe, koje pozivaju na finansijsku podrsku oboljeloj djeci, gladnoj djeci,
djeci koja nemaju sredstava da otputuju na medunarodno takmicenje, djeci koja nemaju
sredstava za Skolski pribor i prevoz, svakodnevni su medijski sadrzaji. Korisnici interne-
ta dnevno se suoce sa barem deset razli¢itih apela za pomo¢ na portalima i drustvenim

mrezama. Posljedice ovoga su vec vidljive na razli¢itim nivoima djelovanja.

Mediji, kao i sektor nevladinih organizacija, napustaju svoju osnovnu ulogu, a to je pre-
ispitivanje odgovornosti sistema drustvene zastite, uo¢avanje manjkavosti i informisanja
javnosti o njima. U gomili poziva na akcije, mediji ne provjeravaju autenti¢nost price ¢ime
mogu doprinijeti obmanjivanju javnosti. Potpuno zanemaruju etiku, objavljujuci eksplic-
itne fotografije i video zapise o bolesnoj djeci, razotkrivaju medicinske dijagnoze, narusa-
vajuci prava pacijenata, donose stigmatizirajuce price o djeci, svodeci ih na predmet hu-
manitarne akcije, bolest i potrebu, tako ih objektifikujuci i dehumanizirajudi, te i sami krse

prava i zanemaruju najbolji interes djece.

Institucije sistema bivaju posredno oslobodene odgovornosti da omoguce trajna rjesenja,

koja ¢e doprinijeti ostvarenju svih prava za svu djecu.

Pojedinci na drustvenim mrezama funkcionisu kao mediji, te snose istu odgovornost za ob-
jektifikaciju i dehumanizaciju djece. U humanitarnim akcijama, ciji je cilj sakupljanje novca
za lijeCenje bolesne djece, prioritizira se pravo djeteta na Zivot i zdravlje, ali se istovremeno
krsi pravo na privatnost djeteta, Cije dijagnoze i fotografije postaju vlasnistvo svakog ko-

risnika drustvenih mreza, Sto moze rezultirati i zloupotrebom tih materijala.
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Zastita identiteta i cuvanje dostojanstva

Izvjestavanje o djeci i mladima ima svoje specifi¢ne izazove. U nekim situacijama izvjesta-
vanje o djeci dovodi ih u rizik od odmazde ili stigmatizacije. Stoga je UNICEF razvio smjer-
nice za novinare, kako bi im olaksao izvjeStavanje o djeci, vodeci se osnovnim principom
najboljeg interesa djeteta. To su Eticke smjernice, dostupne na web stranici UNICEF-a u
BiH, a one, koje se odnose na zastitu identiteta i Cuvanje dostojanstva djece su:

e  Dignitet i prava djeteta moraju se postovati u svim okolnostima,

e  Uintervjuiranju i izvjeStavanju o djeci, specijalna paznja e biti posve¢ena pravu
svakog djeteta na privatnost i povijerljivost, kako bi se culi njihovi stavovi, kako bi
im se omogucilo da ucestvuju u odlucivanju o svemu $to ih se tic¢e i kako bi bili
zasti¢eni od povrede i odmazde, ukljucujuéi i moguénost povrede i odmazde,

e Ne objavljivati pri¢u koja bi mogla dovesti djecu, njihovu bracu ili sestre ili vrSn-
jake pod rizik ako se otkriju identiteti, ¢ak i ako su oni izmijenjeni, skriveni ili ako
nisu objavljeni.

Ovaj princip je posebno bitan u izvjestavanju o dogadajima u kojima su djeca pocinitelji,
Zrtve ili svjedoci krivicnog djela. Kada postoji sumnja da li je dijete pod rizikom, moZe se
napraviti izvjestaj o generalnoj situaciji radije nego pri¢a o jednom djetetu, bez obzira na
to koliko je vrijedna pri¢a (UNICEF, 2003).

Za razliku od navedenih primjera, kada otkrivanje identiteta nije u najboljem interesu
djeteta, postoje situacije u kojima mediji, sakrivajuéi identitet djece, doprinose stigma-
tizaciji i marginalizaciji djece. llustrativan primjer su reportaZe, prilozi ili fotografije djece
sa tesSkoc¢ama u razvoju cija su lica zamucena, bez obzira na to $to pri¢a ima pozitivan ton

i uklon.

To je direktna poruka publici da djecu sa potesko¢ama treba sakriti, da je njihova teskoca,
a ne sistem, ono Sto ih ugrozava ili da je njihova teskoca jedino Sto ih odreduje. U ovakvim
situacijama je pozeljno djecu uciniti Sto vidljivijom, omoguciti da se njihov glas Cuje, te

pokazati da su ravnopravni ¢lanovi svake, pa tako i medijske zajednice.

,Dostojanstvo Covjeka je unutarnji i istovremeno socijalni zahtjev za vrednovanje i posto-
vanje koji pripada svakome Covjeku. Dostojanstvo je svakome Covjeku urodeno i ne moze
se izgubiti. Dostojanstvo Covjeka pripada kako nerodenom tako i mrtvom covjeku“ (Av-
enarius, 1991, str. 471).

Pored ideje da sva djeca budu ravnopravna u medijskim sadrzajima, posebna paznja treba
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biti posvec¢ena nacinu na koji uklju¢ujemo djecu u medijske sadrzaje, kako ih kategorizira-
mo i prezentiramo. Vecina programskih sadrzaja za djecu i o djeci, kada je u pitanju pozitiv-
no izvjestavanje, ukljucuje i portretira ,tipicnu” djecu (djeca srednje klase, konstitutivnih
etnickih grupa, bez teskoc¢a u razvoju). S druge strane, pojavljivanje djece sa tesko¢ama u
razvoju, djece Roma, djece iz siromasnih porodica, mnogo se ¢esée biljezi u negativnom
izvjeStavanju, ili uz dozu senzacionalistickog incidenta, ukoliko se radi o nekom uspjehu
(UNICEF, 2010).

Ovakav pristup zahtijeva hitnu promjenu paradigme po kojoj su ugroZene i manjinske

grupe istovremeno i subjekti ili objekti negativnih drustvenih pojava ili procesa.

Smisao ucesca djece u medijima

Konvencija o pravima djeteta; Clan 12
,Sva djeca imaju pravo na izraZavanje vlastitog misljenja, njego-
vo uvaZavanje i razmatranje u skladu sa dobi i zrelosc¢u djeteta.”
Izvjestaji UNICEF-a Sirom svijeta pokazuju da je navedeni ¢lan 12 Konvencije o pravima
djeteta jedan od najteZih za prakticnu provedbu. Komisija Ujedinjenih nacija za prava
djeteta, utvrdila je da bez obzira na ekonomske, socijalne i kulturalne razlike medu drzava-
ma, prava djece na ucesce u procesu donosenja odluka bivaju ugroZzena zbog veoma sli¢nih
stavova o djeci, kao:
e  Nekompetentnoj da donose odluke;
e  Nesposobnoj da rasuduju;
° Neznalicama;
e  Nesposobnoj da podnesu teret ucestvovanja u donosenju odluka;
e Nesposobnoj da postave realne zahtjeve;

e  Nesposobnoj da se nose sa rizicima javnih istupa.

Definicija medijske objektifikacije djece, pojasnjava kako i zasto se takav stav formira. Is-
tovremeno, stav, u pravilu, nije potkrijepljen dokazima, sto vodi do zakljucka da su djeca
apriori, na osnovu predrasuda, isklju¢ena iz procesa donosenja odluka, kako porodicnih,
tako politickih.

S druge strane, teorije promjene, kojima se rukovode organizacije i pojedinci, Ciji su man-
dat i vizija promovisanje prava djece i drustveni razvoj, definiSu medijsko ucesée djece, kao
kljucni agens drustvene promjene. Ako mediji, civilno drustvo, djeca i mladi, dobiju glas i

priliku da pruze validne, kredibilne i realisticne informacije gradanima, a mediji doprinesu
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tome da su ove informacije stavljene u kontekst stvarnog i kontinuiranog krsenja prava
djece i neophodnosti stvaranja funkcionalnih mehanizama zastite, onda ¢e drustvo razum-

jeti i prihvatiti standarde zastite djecijih prava, a potraznja ¢e se usmjeriti na nadlezne

institucije, koje imaju obavezu da ih stite (Internews Europe, 2014).

U Bosni i Hercegovini postoji veoma mali broj radijskih i televizijskih sadrzaja koje kreiraju
djeca i mladi. Takva situacija ne samo da ne podstice medijsko ucesce djece, nego ga i ne
razmatra ili problematizira. Kod kreiranja medijskog sadrzaja za odrasle, koji se tice prava

djeteta, misljenja djece ne samo da se ne uvaZzavaju, nego se uopste ne uzimaju u obzir.

Clan 12 Konvencije o pravima djeteta i teorija dru$tvene promjene, ukazuju i na to koliko
bi bogatija i korisnija globalna medijska scena, kao i ona u Bosni i Hercegovini bila, kada
bi novinski, radijski, televizijski i online sadrzaji imali barem posebne rubrike koje ureduju,
produciraju i prezentiraju djeca. Ovakvi oblici medijskog ucesca djece ne samo da bi do-
prinijeli razvoju njihovog samopouzdanja i Zivotnih vjestina, nego bi omogucili Siroj javnos-
ti da prevazide negativne pretpostavke o djecijoj nekompetenciji i nesposobnosti za ucesce

u drustvenim procesima (Lansdown, 2011).

Svaka medijska prica o inkluzivnom drustvu doprinosi njegovom stvaranju, a pored poseb-
no ugrozenih, manjinskih i zanemarenih grupa, nikako ne smije zaobiéi najvecu od njih

- djecu.

Naucene lekcije

e  Prilikom kreiranja medijskog sadrZaja o djeci, treba voditi raCuna o uces¢u samog
djeteta ili grupe djece u prici. Djeci treba ponuditi izbor medijskih uloga, umjesto da
im ih novinar ili urednik, roditelj ili pruzatelj usluga dodjeljuje. Dijete treba predstaviti
kao jedinstvenu osobu, nosioca prava, omoguciti da se glas djeteta Cuje, a njegovo
misljenje shvati ozbiljno.

e  Ukoliko aktivno ucesce djeteta u medijskom sadrzaju nije preporucljivo zbog potrebe
zastite identiteta, uzrasta ili nemogucénosti, prica se moze ispricati kroz prizmu prava
djece, a u ime djeteta je moze ispric¢ati kompetentna odrasla osoba.

e Princip zasnovan na ljudskim pravima, u izvjeStavanju o djeci, trebao bi biti sine qua
non u novinarskom i urednickom radu. Ovakav princip izvjeStavanja je u najboljem
interesu djeteta.

e  Prilikom kreiranja medijskog sadrzaja o humanitarnim akcijama vazno ih je katego-

rizirati prema prirodi akcije i povezati sa relevatnim novinskim istrazivanjem, kojim
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se utvrduju odgovornosti, ukazuje na manjkavosti i poziva odgovorne na korekciju,
a istovremeno unaprjeduje informisanost i zainteresovanost javnosti za sistemska i
dugorocna rjesenja. Pri tome ne objavljivati fotografije djece i ne dozvoliti promociju
donatora, te pojacati frekvenciju objavljivanja istrazivackih sadrzaja, intervjua i repor-

taza o navedenim temama.
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Vodic€ za vitezove
zastitnike djece: kako
stititi djecu od politickih
i komercijalnih uticaja

Zoran CATIC¥

Milioni informacija o ovoj temi sudaraju se u glavi pojedinca koji Zeli da bude odgovoran kada je
u pitanju zastita djece, posebno od medija koji pokusavaju da predstave razne kodekse, zakone,
povelje, najéesce primjere iz prakse koji ukazuju da se njihova prava svakodnevno krse.

Ovaj ¢lanak otvara brojna pitanja, prevashodno ona koja jacaju odgovornost kreatora medijskih
sadrzaja koje nazivamo u simbolickom smislu Vitezovima. Vitezovi su svi oni koji jacaju indi-
vidualnost djeteta, posmatraju stvarnost iz perspektive djeteta, zahtijevaju odgovornost za
ispunjenje prava djeteta i kriti¢ni su prema svakoj politickoj i komercijalnoj zloupotrebi.

Kljucne rijeci: Vitezovi, individualnost, zloupotreba, odgovornost, promjene

Vitezovi zastitnici djece prvog reda

Ogrcéem vas svijetloplavim ogrtacem i proglasavam Vitezovima zastitnicima djece prvog reda.
Pozivam da isucete svoje mikrofone, kamere, fotoaparate, olovke, knjige, krede, spuzve i sva
druga (dozvoljena) sredstva za rad u zavisnosti ko se ¢im vec bavi i krenemo u odlucnu borbu.
Da se na svakom koraku i u svakom smislu suprotstavimo posasti koja se nadvila nad djecu.
Kredo naseg okruglog viteskog stola:

,Javni interes, niti bilo koji drugi, ne moZze biti ispred interesa djeteta”

Uvod

U nametnutoj utrci za informacijom, vijestima i onim Sto je navodno interes javnosti,

37 Centar za Kulturnu i Medijsku Dekontaminaciju/eFM radio — zokacatic@gmail.com
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kreatori medijskih sadrzaja treba da budu oni koji ¢e preduprijediti bilo kakvu mogucéu
manipulaciju, zloupotrebu i sve sto bi moglo povrijediti ili nastetiti interesu djeteta.
Novinari, kamermani, fotoreporteri, ¢ak i roditelji, nastavnici i drugi koji su najcesée u
direktnom kontaktu sa djecom su filter za svaku vijest o djetetu, informaciju koja radi zaili
protiv njegovog razvoja. Nacin na koji éemo kreirati inicijalnu informaciju ¢e zapravo biti
presudan u formiranju cijelog fronta onih koji ¢e smisao svog rada naéi u odbrani integ-
riteta, identiteta djeteta i njegove porodice. Medijski ucinak neée biti mozda mjerljiv po
drustvenim mrezama, ali ¢e zato biti nemjerljiv i neprocjenjiv u Zivotu, u izgradnji pojedin-

ca i cijelog drustva.

Mediji su postali multiplikacija istih vijesti, informacija, istih tema, preslikanih ¢lanaka
u kojima se vise ne zna ko koga preuzima i kopira. Vec¢ina medija postali su puki preno-
sioci onoga Sto imaju za reci ,odgovorni”, uglavnom vrlo uski krug politi¢ara. Medijski
profesionalci su postali nosioci mikrofona, kamera i fotografskih aparata. Bez glasa, bez
pitanja, bez dostojanstva, bez etike, bez kritickog razmisljanja. Generacije mladih ljudi, koji
su odrasli bez zastite Vitezova, postali su armija forumasa i komentatora kojoj je to vise
,furka” nego izgraden stav ili misljenje o nekoj temi. Njihova ,furka” i u¢estalost uglavnom
besmislenih komentara zasnovanim na danas vrlo modernim nacionalistickim uvredama
i trivijalnostima, pojedine medije Cini popularnijim, ali u osnovi svi sadrzaji su uglavnom
isti. Vecina ,odrasle” javnosti, koja uglavhom putem drustvenih mreza kritikuje, ismijava
i ironizira vecinu sadrzaja, zapravo svojim linkovanjem i daljnjim prenosenjem pomenutih
sadrzaja Cini da vecina medijskih sadrZzaja dobija na Citanosti, gledanosti i slusanosti, bez

da to ijednim svojim dijelom zasluzuje.

Ovakvi sadrzaji ne nude kvalitet niti imaju stvaran uticaj, bez obzira na broj “lajkova”. Sve
je virtuelno, pa c¢ak i navodno zadovoljeni ego. Kada bi se ta koli¢ina energije ili barem
njen dio, preusmijerila na neke korisnije stvari, na primjer, zastitu djece od vulgarnosti koja
dolazi iz javne sfere, bili bismo na dobrom putu. Mediji imaju mo¢ da kreiraju realnost.
Kada bi svaki drugi status, svaku petu sliku ili svaki deveti ¢lanak usmijerili na informativne,
edukativne, obrazovne inicijative, jako brzo bismo imali potpuno drugaciju realnost koja
upozorava, opominje, budi ljudskost, solidarise se sa najranjivijom katagorijom stanovnist-
va... Ovo se ne odnosi samo na one koji rade u medijima, ve¢ na svakog pojedinca, svakog

roditelja, nastavnika, studenta, svakog ko koristi internet i drustvene mreze.

Roditelji sludeni tranzicijom iz jednog u drugi politicki sistem, borbom za golu egzistenci-

ju i svakodnevnim apsurdima Zivota u BiH, nemaju dovoljno vremena za djecu, pa ¢ak ni

NAJBOLJI INTERES DJETETA U MEDUIMA 69



vlastitu. Umjesto posebne brige za vlastito dijete, vjeruje se da je dijete koje je u vrticu ili
Skoli, sklonjeno i sigurno; da ga stiti sistem, koji odavno ne funkcionise. Stara narodna kaze
da ,svako dijete ima svoju nafaku”. Mobitel, gadZeti, laptop i igrice. Neka se zabavi. Dok
roditelji budu razgovarali o vaznijim stvarima, dijete ispred TV-a sa daljinskim ili ajfonom u

ruci... Poznata slika?

Veé sa prvim TV kanalom na koji je nai$ao/la na kome su slike nasilni crtani filmovi, infor-
mativni program u kome svi galame i nadvikuju se, agresivne reklame... lli igrice na tele-
fonu pune nasilja. Mediji su na tre¢em mjestu kao izvori ucenja nasilja, odmah iza porodice

i drustvenog okruzenja (Zecevi¢, 2010).

Mediji imaju veliki uticaj na drustvena ponasanja, formiranje i prenosenje vrijednosti, stva-
ranje vizije svijeta i Zivota, oblikovanje Zivotnih stilova, stavova i identiteta (UNESCO, 1982).
Cesto se u javnom diskursu pominju sadrzaji koje su prethodne generacije gledale, sludale i
Citale, ali se ne uzima u obzir uticaj tih sadrZaja na te predtranzicijske generacije. To su bila
druga vremena, sve je bilo drugacije i bolje. Da li je? Ako je to istina, zasto onda upravo te
generacije kreiraju ili uCestvuju u kreiranju medijskih sadrzaja, politika i drustvenih okol-

nosti kakve jesu u ovom trenutku? Zasto su potrebni Vitezovi zastitnici djece prvog reda?

Odgovornost medija koji Zele prikazati djeciji lik je velika i stoga odgovorni moraju imati u
vidu i eventualne posljedice koje pojavljivanje djeteta u medijima moze izazvati po dijete
i njegovu porodicu. Posljedice mogu biti ogromne i pogubne jer nema adekvatne sankcije
za neodgovorne. Ni za roditelje koji ¢e svoje dijete dati politiCaru u ruke u predizborne
svrhe. Ni za politicara kome su roditelji dali dijete u predizborne svrhe. Ni marketinskom
magnatu koji ¢e dijete zloupotrijebiti u reklamne svrhe. Ni za roditelje koji ¢e to naplatiti,
Skoli koja ¢e dopustiti mediju da snima djecu bez odobrenja. Ni mediju koji ¢e na milion
nacina zloupotrijebiti djecije pravo da bude zasti¢eno. Svaki klik se broji. Svaki ,like” se

broji. Komentar, reakcija, svaki prodani primjerak, fan, lajk, ri¢, bust, ser...

Svako dijete ima posebne potrebe

Svako dijete ima posebne potrebe. Pritom se ne misli na diskriminatorski izraz dijete sa
posebnim potrebama, ve¢ da svako dijete ima individualnost, da je licnost za sebe i da
mu na taj nacin treba pristupiti. Veliki problem , podrazumijevanja” je upravo pogresan u
poimanju kolektiviteta. Nauceni od politike da je u zemlji jedino vazno da stitimo kolektiv-
na prava, individualnost je potpuno zanemarena i gotovo postaje utopija. No, ako ¢emo

nastaviti sa kolektivnim pravima, onda djeca kao jedna posebna grupa koja je nezasticena,
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izlozena svakom obliku diskriminacije ima pravo ne samo na svoj entitet, nego na drzavu.

Umjesto da donosimo zakljucke, pretpostavljamo i mislimo da znamo, mnogo lakse je i
ispravnije razgovarati ravnopravno. Fascinantno je $ta je sve mogucée ukoliko dijete prepoz-
na iskrenu namjeru, djeca imaju nepogresive senzore. Primjer djecje zrelosti, gradanske,
politicke i socioloske je Djeciji parlament odrZan u Sarajevu 18. novembra 2014. godine
kada su djeca iz svih dijelova Bosne i Hercegovine vrlo jasno artikulisala sve probleme koje
su prepoznala — od potrebe za boljim obrazovanjem, besplatnim zdravstvom i lijekovima za

djecu ili rjesavanja problema vrsnjackog nasilja (Mujagic, 2014).

Ucesce djece u svim aspektima Zivota, tako Sto im se daje moguénost da daju svoj dopri-
nos i ponude svoje videnje problema ali i rjeSenje, jedan je vid obrazovanja odraslih jer
zaborave da djeca imaju kapacitet da razumiju probleme i da znaju Sta mozZe biti ucinjeno

da se problemi otklone. Tokom Djecijeg parlamenta, djeca su to politicarima i predstavila.

Stanje se mijenja samo ako o temama koje se ticu djeteta i njihovih osnovnih prava, kreato-
ri medijskih sadrzaja obraduju iz njihove perspektive? Oni koji Zele da pomognu, ali ne Cine
opet dovoljno su kreatori medijskih sadrzaja koji razgovaraju iskljucivo sa relevantnim oso-
bama, donosiocima odluka i stru¢njacima koji na osnovu svojih zvanja pretpostavljaju Sta
je najbolji interes djeteta, umjesto da pricu po¢nu upravo sa djetetom. Da djecija vizija on-
oga sto ono misli i promislja bude zapravo vodilja do ostalih aktera u pri¢i (UNICEF, 2015). Iz
najbolje namjere ali ne uvijek i u najboljem interesu djeteta, roditelji cesto donose odluke
koje se ticu djece na osnovu svog iskustva, svojih spoznaja, poimanja svijeta i od ranije
stecenih navika bez pravog pokusaja da posmatraju svijet iz perspektive djeteta. Ovo su
uobicajene greske, poput onih da odrasli vjeruju da znaju bolje da li je djetetu vruce ili
hladno od djeteta, do onih da znaju koju Skolu treba upisati, kojim sportom se baviti, do

onih najradikalnijih a koje se ti¢u izbora Zivotnih partnera.

Naucene lekcije

e  Kreatori medijskih sadrZaja mogu biti pokretaci akcija za bolju implementaciju posto-
jecih zakona koji tretiraju zastitu djece. S obzirom da postoji zakonski okvir koji stiti
djecu, kreatori medijskih sadrzaja mogu otvoriti javni prostor za one koji su angazo-
vani i koji traze hitnu implementaciju zakona koji stite djecu.

e  Mediji mogu stvoriti medijski prostor za $to bolju zdravstvenu i socijalnu zastitu djece,
odgoj i obrazovanje, jer i trebaju biti prioriteti u odnosu na sve drugo. Postavljati pi-

tanja politicarima, javnim servisima, svim medijima, prosvjetnim radnicima. Sebi!
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Uvijek postavljati pitanja: Sta ¢inimo za djecu? Gdje su implementirani zakoni kojima
je interes djeteta sve i svja? Koliko u medijskim sadrzZajima postoji obrazovnog pro-
grama za djecu? Na koji nacin smo zastitili djecu od neprimjerenih sadrzaja? Jesu li
nam prioritetniji brojevi klikova na internetu, broj lajkova i komentara u odnosu na
odgoj NASE djece? Zasto se prosvjetari ne bore za uvodenje medijske kulture i pis-
menosti u nastavne planove i programe? Zasto bi bilo ko od nas zloupotrijebio dijete?
Omoguciti da se uspostave djecije redakcije u medijima, pokrenuti serijal audio i vid-
eo reportaza o velikim temama ali iz djecijeg ugla poimanja, produkcija malih filmova,
foto- reportaza i jos mnogo toga Sto ¢e obogatiti sadrzaj medijima. Djeca u medijskim
sadrzajima ne smiju biti samo objekti, ve¢ i subjekti koji se i sami ukljucuju u proizvod-
nju medijskih sadrzaja.

Izvjestavati ZA djecu i SA djecom umjesto samo O djeci.

Istrazivacka pitanja

1. Kako mediji mogu pomodi da nadleZne institucije u prioritet svoga djelovanja
postave djecu?)

2. Razmisliti o pokretanju serijala tema koje bi tretirale reforme obrazovanja u
odnosu na najbolji interes djeteta;
Istraziti zasto djeca imaju otpor prema skoli?

4. |Istraziti: Sta prosvjetni radnici misle o tome?
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Medijska pismenost:
prevencija zloupotrebe
i preduslov kvalitetnog
ucesca djece i mladih

u medijima

Vanja IBRAHIMBEGOVIC- TIHAK®

Sta konkretno zovemo medijskim kompetencijama, kako se one stic¢u i kakva je situacija u tom
pogledu u Bosni i Hercegovini? - pitanja su kojima se ovaj tekst bavi u svome prvom dijelu. Os-
novna misao vodilja jeste da su roditelji i nastavno osoblje klju¢ne grupe gradana i gradanki,
Cije se medijske kompetencije moraju Sto hitnije razvijati u BiH, kako bi se omogucilo kvalitetno
i sigurno sudjelovanje mladih i djece u medijima. Na kraju teksta su preporuke za unaprjedenje

znanja kljucnih grupa u ovoj oblasti.

Kljucne rijeci: Medijska pismenost, IKT, medijske kompetencije roditelja i nastavnog osoblja, obrazo-

vanje u BiH.

Sta su zapravo vjestine medijske pismenosti?

,Ono Sto znamo o svijetu u velikoj se mjeri zasniva na onome sto su mediji odlucili da nam
prikazu.”

W. Lipman
Medijska pismenost, odnosno kompetencije koje obuhvata medijska pismenost, omogucit
¢e publici da na efikasan i siguran nacin, uspjesno komunicira u danasnjem digitalnom
drustvu. Medijska pismenost dakle, podrazumijeva niz vjestina koje osoba ima a koje joj

omogucavaju da pristupi, analizira, evaluira, ali i producira medijske sadrzaje, ukljucujéi pri

38 Istrazivacica- analiticarka, Measure BiH, E-mail: vanja.ibrahimbegovic@gmail.com, Sarajevo.
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tome sve vrste medija, od knjige, filma, muzike, printanih i elektronskih medija, do infor-
macijsko-komunikacijskih tehnologija i interneta. Prema definiciji: kompetencije medijske
pismenosti neophodne su gradanima i gradankama danasnjice za aktivnu gradansku par-

ticipaciju u digitalnom drustvu.

Unutar spektra vjestina medijske i digitalne pismenosti podrazumijeva se izmedu ostalog
sposobnost kritickog evaluiranja i analiziranja medijskih poruka, kao i sposobnost proni-
canja u tajne kreiranja medijskog sadrzaja. Vazno je na primjer, razumjeti da svaka poruka

koju ¢emo primiti posredstvom bilo koje vrste medija, nosi pecat svoga autora.

Pri tome, o autoru moZemo razmisljati na nivou pojedinaéne osobe (novinara/ke ili ured-
nika/ce sa imenom i prezimenom, gradanina/ke aktivhog/e na drustvenim mrezama, ili
pak anonimnog/e komentatora/ke na webu) ili na nivou medija (u kontekstu tipa medija,
vlasnistva te institucije, ili kakve interese taj medij zastupa i sli¢no). Jer, svaki autor, bez
obzira misli li se na osobu ili instituciju, u poruku koju kreira ugraduje vlastiti sistem vrijed-
nosti, interese, politicka i druga uvjerenja koja zastupa. To ukratko znaci, da je svaka poruka

obojena sistemom vrijednosti njenog autora (Thoman and Jolls, 2008).

Takoder, vazno je razumjeti da i mi kao primatelj/ica poruke, kroz prizmu vlastitih uvjeren-
ja, predznanja, interesa i vrijednosti percipiramo tu istu poruku. IstraZivanja pokazuju da
smo skloniji vjerovati porukama medija, odnosno kreatora poruka sa kojima dijelimo neke
vrijednosti, nego onima s Cijim stavovima i vrijednostima se ne slazemo (Hobbes, 2010).
Sto smo medijski pismeniji, svjesniji smo ovih principa, te smo samim time manje podlozni

manipulaciji, odnosno ¢es¢e ¢emo provjeravati informacije koje dobijamo.

Provjeravanje informacija i izvora informacija u uskoj je vezi sa prepoznavanjem jedne od
osnovnih faktora kvalitete medijskog sadrzaja ili medija, a to je vjerodostojnost. Po ¢emu
prepoznajemo da je medijski sadrZaj koji je predmet nase paZnje, vjerodostojan, odnosno
Sta ga takvim Cini? Vjerodostojnost procjenjujemo po broju i vjerodostojnosti izvora infor-

macija, koji su konsultirani i citirani u datoj poruci (Gillmor, 2010).

Da li su izvori razliciti, zastupaju li visSe od jedne perspektive na temu poruke, te koliko su
oni sami vjerodostojni? Vjerodostojnost izvora informacija, posebno je vazna tema kada
je rije¢ o online medijima i njihovim sadrZajima. Danas je dovoljno , proguglati“ bilo koji
pojam i u narednih nekoliko sekundi dobi¢emo niz informacija o tom pojmu. Kako znati

koje od njih su vjerodostojnije od drugih? Znati gdje i kako traziti vjerodostojne informacije
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i izvore je jedna od sustinskih kompetencija koja se uci. U Bosni i Hercegovini, medutim,

ona se kao takva ne poducava u obrazovnim sistemima.

Ovo su tek neke od kompetencija medijski pismene osobe, u uskoj vezi sa evaluacijom i
analizom medijskih sadrzaja, odnosno sposobnoséu kritickog misljenja koje se smatra kl-
junom vjestinom za obrazovanje u demokratskom drustvu®. Pored ovih vjestina, medijs-
ka i digitalna pismenost, takoder, podrazumijeva i niz tehnickih vjestina koje trebamo imati
kako bismo dosli do informacija koje su nam potrebne, kao i vjestine kreativnog izraZzavan-
ja koristeci danas dostupne tehnologije. U posljednjih dvadesetak godina svijet u kojem
Zivimo, pod utjecajem digitalnih informacijsko-komunikacijskih tehnologija, mijenjao se (i

nastavlja se mijenjati), brze nego ikad prije u istoriji Covjecanstva (Kar, 2010).

Mediji i informacijsko-komunikacijske tehnologije su promijenile poslovno okruzenje,
nacin na koji se informiramo, zabavljamo, komuniciramo u drustvenom i porodi¢nom kon-
tekstu, nacin na koji kupujemo... Tehnologije utjeCu na promjene u poimanju koncepata
medija, gradanstva, privatnosti, sigurnosti; a utjecu i na promjene nacina na koji u¢imo.
Zbog svega ovoga, danas je, vise nego ikada, uCenje i poucavanje vjestina medijske i dig-
italne pismenosti, klju¢no za gradane i gradanke 21. vijeka. Bosna i Hercegovina u tom

smislu nije iznimka od ostatka svijeta.

Medijski pismeni nastavnici, nastavnice i roditelji klju¢ su sigurne i kvalitetne

interakcije djece sa medijima

U kontekstu ostvarivanja preduslova za kvalitetno ucesce djece i mladih u medijima, kl-
jucne grupe su roditelji i nastavno osoblje. Upravo ove dvije kategorije, najodgovornije su
za razvijanje kompetencija medijske pismenosti kod djece. Vazno je, takoder, istaknuti da i

mediji kao takvi, nose odredeni nivo odgovornosti, posebno javni servisi.

U BiH ne postoji sveobuhvatno istraZivanje koje bi ukazivalo na tacan nivo medijske pis-
menosti medu gradanima i gradankama, ukljucujuéi i ove dvije grupe. Ali, postoji niz ut-

vrdenih okolnosti na osnovu kojih je moguce zakljuciti da je nizak. Naime, medijska pis-

39 Na globalnom planu, vlada konsenzus da je kriticko misljenje jedna od osnovnih vjestina potrebnih

za Zivot u 21. stoljecu, te da je potrebno razvijati jos od osnovne skole, uz vjestine rjesavanja problema, finansijsku
pismenost, digitalnu pismenost i slicno. Na ovom misljenju se izmedu ostalog bazira i PISA globalno testiranje uce-
nika i uenica srednjih skola (testiraju se osobe sa 15 godina starosti), koje se radi svake dvije godine. 2018. godine
u testiranju ée, prvi put ucestvovati i Bosna i Hercegovina. Ideja ovog testiranja jeste provjeriti kompetencije djece
srednjoskolskog uzrasta, koje bi trebalo da se sti¢u, bez obzira na nastavne planove i programe i razlike medu njima,
a tu spadaju vjestine rjeSavanja problema, odnosno, prakti¢ne primjene znanja stecenog u skoli. Vise pogledati na:
https://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/
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menost u Bosni i Hercegovini, sistematski se ne poducava niti se poducavala na nivou
osnovne i srednje Skole, niti na visoko-Skolskim ustanovama. (Ibrahimbegovi¢-Tihak, 2015)
lzuzetak su, barem u posljednjih par godina, nekoliko javnih fakulteta na kojima postoje
studiji novinarstva, medija i komunikacija koji su kao izborni predmet uveli medijsku pis-
menost, a medu njima su Fakultet politickih nauka Univerziteta u Sarajevu, te Filozofski
fakultet Univerziteta u Zenici, kao i Univerzitet u Istocnom Sarajevu (Internews, 2015).
Ali na ovim se institucijama, nazalost, ne obrazuje bududi nastavni kadar. Kada je rije¢ o
nastavnim planovima i programima za osnovnu skolu, analiza je pokazala da je medijska
kultura u okviru koje se mogu razvijati vjestine medijske pismenosti, u nastavnim planovi-
ma i programima zastupljena veoma malo i veoma povrino, tek nekoliko ¢asova godisnje
u okviru nastave maternjeg jezika (Ibrahimovi¢, 2015 i Taji¢, 2013). Kao poteskoca veza-
na za upotrebu medija (tradicionalnih i digitalnih) u obrazovnom procesu u nasoj zemlji
pojavljuje se, uz nedostatak adekvatnih edukativnih materijala, neobuéenost nastavnika i
nastavnica da poducavaju na ovaj nacin. Sami nastavnici i nastavnice, prema anketi prove-
denoj 2014. godine, potvrduju znacaj upotrebe medija u nastavnom procesu, kao i njihove
razvojne mogucnosti u smislu razvoja medijske pismenosti i kritickog misljenja uopce. Ista
anketa, medutim, potvrduje i to da su nastavnici i nastavnice svjesni vlastitih ogranic¢enih
kompetencija u ovom smislu, te isticu potrebu dodatne profesionalne edukacije, kako bi bili
u mogucnosti odgovoriti obrazovnim potrebama djece (Ibrahimbegovi¢-Tihak, 2015). Tre-
nutno, naime, to nije slucaj. U danasnjim uvjetima u BiH djecu pripremamo za buduénost
u obrazovnom sistemu koji odgovara vremenu koje je proslo. Prema nekim predvidanjima
polovina danas postojecih radnih mjesta, nece postojati 2030. godine. S druge strane, rad-
na mjesta koja ¢e se razvijati i otvarati u buduénosti, nuzno ukljucuju neku od IT vjestina.
Dakle, ukoliko Zelimo obrazovati kadar koji ¢e imati vjestine upotrebljive na trziStu rada
2030. godine, a tu izmedu ostalih spadaju generacije koje se skoluju danas, nas obrazovni
sistem (vec sad) mora ukljudivati i razvoj IT kompetencija. Pri tome, vazno je pomenuti da
se ovdje misli na veoma Sirok spektar ovih kompetencija, od razli¢itih nivoa korisnickih do
razliCitih nivoa i profila specifi¢nih IT vjestina (progameri, dizajneri, razliciti data analiticari,
itd.). Danas ima puno autora i autorica koji zastupaju stav da svi ljudi trebaju poznavati

oshove programiranja, jer ga smatraju pismenoscu 21. stoljeéa (Rushkoff, D. 2012).

Kada je rije¢ o kompetencijama roditelja, moguce je pretpostaviti da su one jos i na nizem
nivou nego kod nastavnog osoblja. Nacionalna anketa o percepcijama gradana i gradanki
BiH, koju je 2015. godine uradio Measure u BiH, govori u prilog tome, iako joj primarna
svrha nije utvrdivanje nivoa medijske pismenosti. Uzorak za anketu je reprezentativan za

cijelu BiH, a mi ¢emo nekoliko podataka koristiti kako bismo ilustrirali tvrdnju iznad. Naime,
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prema ovoj anketi vise od 80% gradana i gradanki koristi TV kao osnovni izvor vijesti; vise
od 70% ispitanih ima percepciju da je TV kao medij u cijeloj BiH pod znacajnim utjecajem
politickih stranaka. Kontradiktoran tome je podatak iz iste ankete, prema kojem vise od
50% ispitanih smatra TV vjerodostojnim medijem (Measure BiH, 2016). Naime, Cinjenica
da vise od polovine ispitanih vjerodostojnim smatra medij, za kojeg u isto vrijeme vjeruje
da je pod politickim utjecajem, implicira nizak stepen medijske pismenosti koji se, u ovom

slucaju, prvenstveno ogleda u nepropitivanju sprege izmedu medija i politickih partija.

Nakon svega izreCenog iznad, uz napomenu da bi bilo veoma korisno i potrebno uraditi
sveobuhvatno istraZivanje kojim se utvrduje nivo medijskih i IKT kompetencija djece i mla-
dih u BiH (kao i gradana i gradanki BiH uopce), namede se zakljucak da oni ne sticu ove
neophodne kompetencije na sistemati¢an nacin. To potvrduju i rijetka istraZivanja koja su

se, posredno, dotakla ovog pitanja kod djece.

Centar za istraZivanje politika suprotstavljanja kriminalitetu uradio je studiju koja se pri-
marno bavi rizicnim ponasanjem djece na internetu. Za potrebe istraZzivanja uradene su
fokus grupe s djecom osnovnoskolskog i srednjoskolskog uzrasta kako bi se utvrdile njihove
navike koristenja interneta. Ovo istraZivanje pokazalo je da 90% djece u BiH uzrasta 7 - 18
godina, koja imaju pristup internetu, koristi ga u licne svrhe. Kad su upitani za Sta najvise,
prvorangirani odgovor (46,2% ispitane djece) je da ga koriste za potrebe $kole, a drugo-
rangirani (30,8% djece) je u svrhu komunikacije s prijateljima (Muratbegovi¢, Mujanovi¢
i Kepes, 2013). Pritom, djeca Skolskog uzrasta isticu da nisu imala nikakav formalan niti
manje formalan trening o koriStenju interneta, bilo da se radi o instrukcijama o koristenju
same tehnologije ili o razvijanju kritickog stava o sadrzajima kroz refleksiju, ali ni o potenci-

jalnim rizicima.

Podaci prezentirani u ovom dijelu teksta dovoljni su za utemeljene pretpostavke o tome da
je nivo medijske pismenosti gradana i gradanki na dosta niskom nivou. Posebno osjetljiva
kategorija su djeca i mladi. Vazno je naglasiti da se, kada je rijec o rizicima za mlade zbog
niskog nivoa kompetencija medijske pismenosti, veéina njih odnosi na online medije. To je
zato Sto ova dobna grupa koristi uglavnom njih, i to u najve¢em dijelu drustvene mreze,
gdje su aktivni subjekti komunikacijskog procesa. Medutim, kako naglasava Renee Hobbs,
upravo je vazno ne uhvatiti se u zamku straha i anksioznosti kada se govori o mladima
i upotrebi tehnologija. Naprotiv, vazno je to prihvatiti kao izazov sadasnjosti i osnaZivati

mlade da maksimalno koriste tehnologije, kako bi se obrazovali i aktivirali (Hobbs, R. 2010).
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Kada je rije¢ o tradicionalnim medijima, problematican je nacin na koji pojedini mediji

tretiraju djecu u razlic¢itim kontekstima pri izvjestavanju o temama koje ih se doticu. U

ovim slucajevima od klju¢ne je vaznosti podizati razinu svijesti kod svih aktera u drustvu o

pravima djece i najées¢im oblicima krsenja djecjih prava putem medija. U tom kontekstu,

o nekim konkretnim slucajevima i temama, posvecen je i dobar dio ovog prirucnika, zbog

toga se u ovom tekstu fokusiramo na online medije.

Naucene lekcije

78

Razvijanje medijske pismenosti kod svih gradana i gradanki, sa posebnim naglaskom
na nastavno osoblje i roditelje, kao i djecu i mlade, trebalo bi biti prioritet u BiH. Ovo
je dugotrajan proces, ali pored dugorocnih strateskih odluka, o tome u kom pravcu
treba razvijati obrazovne politike za unaprjedenje medijske pismenosti, paralelno je
potrebno raditi i na kratkoronim mjerama, koje bi eventualno mogle utjecati na neke
pozitivne promjene, kroz pojedinacni angazman roditelja i nastavnika i nastavnica, na

mikro nivou (Ibrahimbegovi¢-Tihak, 2016).

Na dugoro¢nom planu potrebno je prilagodavati obrazovne politike kako bi razvoj
kompetencija medijske i digitalne pismenosti dobio vaino mjesto koje mu i pripada
unutar obrazovnih sistema, na svim nivoima. To podrazumijeva, ne samo reformiranje
nastavnih planova i programa na nacin da obuhvate i razvoj ovih komepetncija, nego
paralelno planiranje i realiziranje dodatne edukacije nastavnog osoblja koje veé radi u
nastavnom procesu, a nema ove kompetencije s jedne strane, te ukljucivanje poduca-
vanja ovih kompetencija na nastavnicke fakultete gdje se obrazuje bududi nastavni
kadar. U Hrvatskoj npr., prijedlog novog kurikuluma predvida Upotrebu informacijs-
ko-komunikacijskih tehnologija kao medupredmetnu temu, dajuéi joj poseban znacaj.
To znaci da se o ovoj temi moze i treba poducavati kroz ostale predmete (Prijedlog
sveobuhvatne reforme nacionalnog kurikuluma RH, 2016). S druge strane, sistematic-
no doeduciranje nastavnog kadra da prati nove trendove u razvoju tehnologije izazov
je i za razvijenije zemlje od Bosne i Hercegovine (Vos, I. i Terryn, D. 2014), ali ovo je

problem koji $to prije mora dospjeti na agendu obrazovne politike u BiH.

Kada je rije¢ o tradicionalnim medijima, sa aspekta medijske pismenosti, vazno je
aktivno ukljucivanje gradana i gradanki i reagiranje na pojave krSenja djecjih prava u
medijima, u okviru sistema samoregulacije (Vije¢e za Stampu BiH koje je nadlezno za
printane i online medije) i regulacije (Regulatorna agencija za komunikacije-RAK, koja

je nadlezna za elektronske medije). Naime, duznost gradana i gradanki je da kad uoce
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sadrzaje u medijima koje smatraju neprimjerenim, to prijave Vijecu za Stampu ukoliko
se radi o printanim ili online medijima, ili RAK-u ako se radi o elektronskim medijima.
Obje institucije imaju razvijene procedure za odlucivanje o tome da li se u prijavljenim
slucajevima radi o krSenju profesionalnih, etickih ili novinarskih kodeksa. Kada je rijec¢
o regulatornom tijelu za elektronske medije, moguce su i sankcije, s obzirom na to da
je to u nadleZznosti RAK-a. Ukoliko je rije¢ o printanim ili online medijima, sistem samo-
regulacije ne podrazumijeva sankciju, ali mediji, prihvatajuéi principe samoregulacije,
prihvataju i odgovornost za eventualna krenja kodeksa, i u skladu s tim bi trebali i is-
praviti problemati¢ne sadrzaje (Halilovi¢ i DZihana, 2012). Praksa pokazuje da gradani i
gradanke rijetko prijavljuju medijske sadrzaje na ovakav nacin. Zato bi bilo dobro uloziti
viSe napora nego sto je to do sada uradeno u informiranje gradana i gradanki o mo-

guénostima i vaznosti ove aktivnije watch-dog uloge koju mogu imati prema medijima.

U kontekstu zastite djece znacajan pomak moze i treba proisteci iz proaktivnijeg
pristupa nastavnog osoblja. | pored ograni¢enog prostora unutar nastavnih planova
i programa (konkretno u okviru medijske kulture), nastavnici i nastavnice Cesto su u
prilici sa djecom razgovarati o medijima i utjecajima koje mediji imaju na Zivote djece.
Dodatni, li¢ni angazman nastavnog osoblja, neophodan je da se trenutne ,rupe u
kurikulumu“ nadoknade, kada je rije¢c o medijskoj i digitalnoj pismenosti. Profesori-
ca razredne nastave iz Gradacca, Hazima Biberki¢ jedna je od uciteljica posvecenih
svome pozivu, koja smatra da je upravo to ono $to je u praksi potrebno. ,,Ponekad
znam odgovore na pitanja koja mi djeca postavljaju u vezi sa medijima i drustven-
im mreZzama, a ponekad moram da im kazem da ¢u odgovoriti kasnije, pa potrazim
odgovore i ponovo razgovaramo o temama koje ih zanimaju. Tesko je pratiti nove
trendove, a mi nemamo redovnu edukaciju u ovoj oblasti, zato je vazno da svako od
nas radi na sebi, da uci, da se priprema.” (Biberki¢, 2016 - intervju). Postoje razvijeni
resursi, prirucnici ili ¢ak cijeli moduli o tome kako poducavati o medijskoj i digitalnoj
pismenosti, dostupni i na jezicima naroda u Bosni i Hercegovini. Lista izvora prilozena

je uz ovaj tekst kao referenca nastavnicima i nastavnicama, koji Zele da ih koriste.

Roditelji imaju moZda i najvazniju ulogu u procesu medijskog opismenjavanja svoje
djece. Roditelji 21. stoljeca imaju tezi zadatak nego Sto su to imale generacije prije,
ali s pozitivne strane gledano, danasnji roditelji imaju i puno viSe dostupnih izvora
informacija o tome kako pristupiti ovom zadatku. Uz listu preporucenih izvora (ta-
koder, priloZenih uz ovaj ¢lanak), evo i nekoliko prakti¢nih savjeta, kako poceti i kako

se aktivnije ukljuciti u online Zivot svoje djece.
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Informirati se o sigurnosnim rizicima povezanim sa djecom na inter-
netu;

Osvijestiti vlastite medijske korisnicke navike kao i korisnicke navike
svoje djece;

Standardna metoda koju edukatori u oblasti medijske pismenosti
koriste jeste vodenje medijskog dnevnika. To znaci biljeZzenje inter-
akcija s medijima (svih tipova), na dnevnom nivou, Sto ¢e omoguciti
realniju perspektivu na to koliko dnevno vremena, mi ili nasa djeca
provodimo uz medije. Ovo je vazno, jer Cesto ljudi ne razmisljaju
dovoljno o tome koliko dnevno vremena provode uz medije, koliko im
je to potrebno, a koliko je to stihijski proces nametnut modernim sti-
lom Zivota i tehnologijama;

Ograniciti vrijeme koje djeca provode na internetu. Koliko vremena na
internetu je preporucljivo, pitanje je na koje ne postoji univerzalan
odgovor koji se odnosi na sve. Roditelji bi trebali donositi ove odluke
u zavisnosti od uzrasta, potreba, interesovanja, itd., svakog pojedi-
nacnog djeteta. Vazno je voditi racuna o tome da se izbalansira vrijeme
koje djeca online provode u ucenju, sa onim za zabavu i komunikaciju
sa prijateljima. Takoder, vazno je balansirati vrijeme provedeno online
sa vremenom koje djeca provode za aktivnosti offline. Ovo nije odluka
koja se jednom donese i ne propituje se vise. Naprotiv, ovo bi treba-
lo biti tema stalnog promisljanja i propitivanja, jer medijske potrebe
djece (kao i odraslih), stalno se mijenjaju. Psiholozi preporucuju jasno
razgranicavanje odredenih dijelova u danu kada se mediji nikako ne bi
trebali koristiti (npr. u vrijeme porodi¢nih obroka), a sugeririaju roditel-
jima da postavljaju dobar model djeci, tako Sto ¢e ograniciti i svoje
vrijeme sa medijima;

Roditelji bi se trebali ukljuciti u online Zivot svoje djece, barem do te
mjere da znaju Sta im djeca rade, s kim komuniciraju, koje sadrzaje
konzumiraju ili proizvode i objavljuju, koje igre igraju i slicno. Kada je
rije¢ o djeci mladeg uzrasta, uopce se ne preporucuje da surfaju sami.
Razgovor sa djecom o aktivnostima online, preporucuje se u svim situ-

acijama, Sto cesce.
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Mediji u funkciji
zagovaraca djecijih prava

Maja NIKOLIC*®

Cesto se u novinarskim krugovima moze ¢uti kako se novinari zale na urednike jer su prinudeni
da slijede njihove izbore dogadaja. Ovaj tekst namjerava pokazati kako se ovakva praksa moze
mijenjati sa malo vjestina i da za to nisu potrebni posebni predmeti na studiju novinarstva.
Dovoljno je profesionalizam obogatiti odlaskom na teren i zabiljeZiti situaciju upravo onakvu
kakva ona jeste, kako biste dobili ,titulu” zagovaraca djecijih prava. Prica ,Svako jutro novi strah“
koja je dobila UNICEF-ovu godisnju nagradu u 2015. godini ilustrativan je primjer takve prakse.

Kljuéne rijeci: drustvena odgovornost novinara, zagovaranje drustvenih promjena, novinari —

zagovornici prava djeteta

Djeca kao savjest javnosti

Obrazovanje u BiH danas je jedno od najvecih problema u zemlji. Dugi niz godina na
vidjelo izlaze sve slabosti politicki kreiranog obrazovanja zbog kojeg najvise ispastaju djeca.
Osnovno obrazovanje je obvezno, a djeca u skolu idu bez osnovnih uvjeta. Mnoge skole
podijeljene su nacionalno, neke su ugasene pa su djeca od najbliZze Skole udaljena i po
desetak kilometara. Brojne Skole u BiH nemaju dvorane za tjelesni odgoj, a neke Skole
roditelje djece joS uvijek podsjecaju na logore u kojima su ili njihovi roditelji, ili oni sami,
dozivjeli najvece traume. Kvalitet obrazovanja djece u BiH znacajno ovisi i o tome u kojem
dijelu zemlje dijete Zivi. Jedni su nacionalno podijeljeni a drugi materijalno. Na stotine
djece jos uvijek nazivaju ,,djecom povratnicima“ iako su rodena cijelo desetlje¢e nakon
rata.

Novinaru je samo par ovakvih Cinjenica dovoljno da svoj rad kontinuirano posvecuje djeci u
BiH i da snosi odgovornost kao kreator medijskog sadrzaja. Samo izvjestaji od 90 sekundi o
narusenim pravima djece nisu dovoljni jer nece doprinijeti promjenama. Odlazak novinara

na lice mjesta, pogled djece na njihova prava, razgovor s djecom i na kraju novinarska prica

40 novinarka Radija ,Slobodna Evropa“, dobitnica UNICEF-ove godisnje nagrade za novinarski doprinos
zastiti i promociji prava djeteta u BiH, nikolicmaja83@gmail.com.
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potkrijepljena ¢injenicama odrazavaju profesionalnost novinara. Takoder, pri¢a se ne bi
smjela zaustaviti na samom otvaranju teme koja problematizira neko od prava djeteta ve¢
bi novinar svoju pri¢u morao dovesti do kraja. Odgovore na otvorena pitanja koja muce
djecu, pitanje o posljedicama i rezultatima krienja prava, treba potraZiti u institucijama
sustava. Ponekad, upucivanje novinarskog pitanja na pravu adresu, moZe doprinijeti
rjeSavanju problema.

Primjerice, djeca u Podrinju godinama nisu mogla ostvariti pravo na prijevoz iako im je
to zakon omogudio. Djeca su bila godinama Zrtve razliitih politickih nesuglasica. Kada su
novinari otkrili da djeca ne ostvaruju svoje zagarantirano pravo, vrlo brzo se to promijenilo
i djeca su dobila mogucnost na prijevoz. Ovaj primjer pokazuje odgovornost novinara i
mogucnost da oni svojim radom utjeCu na promjenu stvarnosti u kojoj Zive djeca.
Novinari koji svoj rad temelje na traganju za pricama, odnosno, price donose s lica mjes-
ta, svaki dan uocavaju institucionalne slabosti u oblasti obrazovanja. Upravo u tome vide
nacin odgovornog izvjeStavanja i sami zbog toga Zele biti zagovaraci promjena. Ljudi tada
u novinarima vide jedini oslonac i nadu u promjene. Mnogo je primjera koji svjedoCe da se
nakon objavljenih pri¢a mnogo toga promijeni unutar skola, ali i ljudskih Zivota. Svaku novi-
narsku pricu trebaju krasiti jedino ¢injenice, a nikako epiteti, 7aljenje, radovanje. Cinjenice
su uvijek te koje dovode do adekvatnih promjena. Izostavljanje Cinjenica, kao i subjektivan
pristup mogu dovesti jedino do mucnih sudskih procesa i demantija. Prica koja je pokrenu-
la sustav je prica o djeci iz Potoc¢ana kod Zvornika koja svako jutro sama kroz Sumu pjesace
po 7 kilometara u jednom pravcu kako bi stigli do Skole. Vijest o djeci iz Krizevaca koja
pjesace sedam kilometara u jednom pravcu sasvim slucajno je otkrivena, u razgovoru sa
novinarom kojeg su roditelji zvali kako bi ponovno objavio pri¢u o tome da je djeci oduzeto
pravo na prijevoz. Nikada prije toga niti jedan medij nije dosao u Krizevce kod Zvornika i
pitao u kakvim uvjetima djeca odrastaju i skoluju li se uopce. Pristup takvoj temi mora i
treba biti izraZzen povjerenjem. Samo sedam dana nakon objavljene price djeci je osiguran
prijevoz. Vlasti u Podrinju su osigurale prijevoz, dijaspora u inozemstvu kupila dva kombija

i osigurala je stipendije za ucenike.

Odnos prema pravima djece je odnos civilizacijske razine

llustrativni primjere Bosna i Hercegovina ne ispunjava obaveze preuzete u Konvenciji o
pravima djeteta takvoj tvrdnji mogu se pronaci na web stranici myright.ba gdje kroz niz
ljudskih prica zorno stoje podaci kako djeca s potesko¢ama u razvoju uopée nemaju pravo
na normalan Zivot, a vrlo Cesto im se uskracduje i pravo na kvalitetno obrazovanje. Takoder,
Alternativni izvjestaj o primjeni Konvencije o pravima osoba s invaliditetom u Bosni i Her-

cegovini koji je prvi put predstavljen 06. rujna 2016. godine radnoj grupi Komiteta za prava
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osoba s invaliditetom Ujedinjenih nacija govori o li¢nim iskustvima osoba s invaliditetom,
posebice djece, kojim se dobila potvrda da se prava koja su garantirana osobama s
invaliditetom, kako Konvencijom tako i domacéim zakonima, ne sprovode u djelo. Tijekom
2015. Godine, Institucija ombudsmena zaprimila je 148 Zalbi koje se odnose na prava
djece, $to predstavlja povecanje za 3,5% u odnosu na prethodnu godinu. Zalbe se odnose
na obrazovanje, zdravstvenu zastitu, odrzavanje li¢nih kontakata s roditeljem s kojim dijete
ne Zivi, kao i pravo na Zivot bez nasilja.

Veoma malo medija ovom problemu posvecuje pozornost. Novinari postujuci samo zadane
forme urednika vrlo rijetko sami u krSenjima ljudskih prava pronalaze povod za pricu, a

samim time i prestaju biti zagovaraci djecijih prava.

Zagovaraci djecjih prava

Djeca su najranjivija kategorija drustva. Njihove price, sudbine, krSenja njihovih prava,
zabole gotovo svakog covjeka. U takvim pricama mnogi ljudi osjete vlastitu patnju.
Medutim, umjesto da budu potaknuti na promjene, obi¢no mediji i to svrstavaju pod neku
nacionalnu odrednicu smatrajuéi da se vise govori o djeci jedne nacionalnosti, a manje
o djeci druge nacionalnosti. | ta ¢injenica dovoljno govori u kakvom okruZenju odrastaju
djeca.

Primjer promjene koja se dogodila nakon novinarske price govori o djevojcici Almedini
koja se nije mogla upisati niti u jednu od Skola u Tuzli samo zato jer je slijepa. lako je poka-
zivala sve nadarenosti, proglasena ,najtinejdzericom”, osvajala nagrade na natjecanjima iz
sviranja klavira, jednostavno je pri upisu doZivljavala ogromnu diskriminaciju. lako, ona to
nije osjetila kao svoju slabost, institucije sustava su ucinile da se kao osoba s invaliditetom,
osjeca omalovaZzeno. Mnoge skole u Tuzli su je odbile upisati, o ¢emu je Almedina zajedno
sa svojom majkom javno svjedocila. Nakon Sto se uspjela upisati u ,,Srednju muzicku skolu”
u Tuzli, Almedina je nizala samo uspjehe zbog kojih je i Skola dobila priznanja za kvalitetno
provodenje inkluzije. Nevladine organizacije u BiH takoder su nakon objavljene price u
magazinu Liberty, Almedinin primjer pokazivale diljem BiH kako bi i druge skole bile dio
kvalitetnog obrazovanja, a inkluzija zaZivjela u obrazovnom procesu. Almedina je poslije
objavljene novinarske price izjavila: ,Postala sam savjest javnosti. MoZda sam ja , kolater-
alna Steta” ali, nadam se da druga djeca nece biti i da se ne¢e morati duplo vise dokazivati.
Za mene mediji nisu vise sedma sila nego sila koja ovdje sve pokrece.”

U Vuckovcima kod Gradacdca oko dvije stotine djece pohada osnovnu skolu ,Safvet Beg
Basagic¢“, koja je izgradena od azbesta. U jednoj od ucionica, ukoliko djeca zatvore vra-
ta moraju izlaziti kroz prozor jer je vrata poslije nemoguce otvoriti bez dodatnog alata,

odnosno bez pomodi stru¢nih osoba. Toalet je od Skole udaljen stotinjak metara, grijanje
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u Skoli ne postoji pa se djeca griju na peéi na loZenje, a i sami svjedoce da se vrlo ¢esto u
ucionicama zna stvoriti jak dim nakon Cega su primorani izaci s nastave. Prica je ovo koja je
u medijima aktualna nekoliko godina, ali koja nije donijela nikakve promjene koje bi djeci
bile od koristi. Ogorcenje roditelja, prikaz obrazovnog stanja najslikovitije je opisano kroz
pri¢u ,Skola azbestna, WC poljski“.

Evo jos jednog primjera: U Hrgovima kod Srebrenika djeca su od prvog do treceg razreda
osnovne Skole promijenila 11 uciteljica. Posljedica je to loSe uspostavljene politike gdje
direktori prema vlastitom izboru biraju koga ¢e zaposliti. Svjedocenja djece iznesena u
prici ,,Kako dodu, tako produ“, o tome kako su imali uciteljicu po samo nekoliko dana,
tjedana ili mjeseci strasna su i bolna. Zavrsavali su treéi razred, bez da su sudjelovali i na
jednoj priredbi. Niti jednoj uciteljici nisu zapamtili ime, proZivjeli su brojne traume, a do
treceg razreda nisu naucili ni slova iako su svi imali petice u knjiZicama. Nakon sto je u
veljaci 2016. godine objavljena prica, u Ministarstvu obrazovanja, nauke, kulture i sporta
Tuzlanskog kantona pokrenut je niz sastanaka s roditeljima kao i predstavnicima Pedagosk-
og zavoda. Ministarstvo je vrlo brzo na Celo Skole imenovalo novog direktora, a djeca u
Gornjim Hrgovima dobili stalnu uciteljicu.

Djeca Osnovne skole ,,Gornji Hrgovi“ nikada u Skoli nisu imali toalet. Godinama su morali
odlaziti iza Skole i skrivati se pored drveca. Za njih je to bilo veliko ponizenje, posebice ako
bi na toalet morali tijekom velikog odmora pa su se morali skrivati jedni od drugih. Objavl-
jivanje price ,Skola zaglavljena u $ezdesetim“, pokrenulo je lavinu reakcija. Djeca su dobila
najbolji toalet ikada, nakon cega je nasoj redakciji uslijedio poziv odusevljenih roditelja:
,Dodite i snimite toalet s pet zvjezdica.”

Bez obzira na sve kontroverze u vezi medija, moZe se zakljuciti da oni nisu izgubili svoju
moc¢. Mediji donose promjene, novinari jesu i mogu biti pokretaci promjena. Novinarske
price postaju dokumenti bez kojih se povijest ovih prostora ne¢e moci pisati, a nakon kojih

se Zivot ljudi itekako mijenjao.

Naucene lekcije

e (Odgovornost kreatora medijskih sadrzaja podrazumijeva da novinar u djeci ne
vidi osobni interes, niti da djeca budu samo dio njegovog ,,odradenog” posla. To
podrazumijeva da novinar treba biti odvjetnik djeteta u javnosti.

e  Djeca Zele i hoce govoriti o skoli, njihovim Zivotima, onome $to ih boli ili veseli,
o njihovim Zeljama i potrebama. Takav pristup novinara prema maliSanima
stvara kod njih Zelju za komunikacijom pred kamerama, netko ih konacno pita

za misljenje i potrebe.
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e  Profesionalnost u poslu, ljudski pristup djeci, profesionalan pristup temi klju¢ne
su odrednice da bi nakon objavljene price promjene uslijedile, a novinarski

zadatak bio zaokruzen.
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ONLINE MEDUI | DJECA
,Digitalni urodenici“ kao
kreatori, subjekti i objekti
u digitalnim medijima

prof. dr. Lejla TURCILO*

Djeca i mladi spadaju u kategoriju najcescih korisnika online medija. Danas vec postoje cijele
generacije takozvanih ,digitalnih urodenika” (digital natives), mladih ljudi koji ne poznaju Zivot,
niti vrijeme prije interneta. Njihov nacin koriStenja interneta je intuitivan, a kompetencije
koje razvijaju u interakciji sa digitalnim tehnologijama su uglavnom tehnoloske (znaju kako
koristiti uredaje putem kojih ostvaruju pristup internetu). No, jedna od klju¢nih kompetencija
21. stoljeca, koja je posebno znacajna upravo za djecu i mlade, jeste digitalna, odnosno online
medijska pismenost, koja ukljucuje vjestine prepoznavanja i zadovoljavanja svojih informacijskih
potreba putem online medija, te poznavanje mehanizama zastite od negativnih utjecaja i pojava
u online prostoru. Ovaj tekst zagovara veéi angazman drustvene zajednice u Bosni i Hercegovini
na razvijanju i promoviranju digitalne pismenosti, te nastoji dati neke preporuke kako to djeci
i mladima pribliZiti online medije kao ,alat” za pristup dovoljnoj kolicini korisnih i kvalitetnih

informacija, uz minimiziranje rizika i Stete od online medija.

Kljuéne rijeéi: online mediji, internet, digitali urodenici, kompetencije djece i mladih, digitalna/online

medijska pismenost

Uvod

Djeca i mladi su u stalnoj interakciji s medijima, kako klasi¢nim (Stampa, radio i televizija),
tako i online i digitalnim (internet-based). No, specificnost njihove interakcije sa internetom

i online medijima ogleda se u Cinjenici da izmedu mladih i sadrZaja koji su im dostupni

41 Vanredna profesorica na Odsjeku za zurnalistiku/komunikologiju Fakultet politi¢kih nauka Univerzitet u
Sarajevu, e-mail: lturcilo@gmail.com
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ne postoji nikakav posrednik (kao Sto je to novinar u tradicionalnim medijima koji vrsi
selekciju informacija, njihovu prilagodbu odredenoj ciljnoj skupini, kreira kontekst oko tih
informacija, objasnjava ih i interpretira). Upravo ta Cinjenica, prepustenost djece i mladih
vlastitim vjeStinama u snalaZenju u digitalnom okruzenju, povecéava potrebu za razvijanjem
kompetencija mladih za uspjesn(ij)u interakciju s online medijima.

Bosanskohercegovacka omladina koristi internet kao prvi izvor informacija. Studija o
mladima iz 2014. godine pokazala je da 83,5% mladih koristenje interneta stavlja na prvo
mjesto svojih aktivnosti tokom slobodnog vremena, prije izlaska s prijateljima ili bavljenja
sportom (Ziga et.al., 2015, str. 103). 21,1% mladih korisiti internet jedan do dva sata
dnevno, 17,7% njih koristi internet dva do tri sata dnevno, a 10,2% mladih viSe od Sest sati
dnevno. Mladi najé¢esée internet koriste za pristup drustvenim mrezama (29,9%), a potom

i za ¢itanje vijesti ili dolazenje do informacija (26,6%) (Ziga et.al., 2015, str. 105).

Upravo koli¢ina provedenog vremena u interakciji s online medijima, kao i ¢injenica da su
ovi mediji vazan, a Cesto i jedini izvor informacija za mlade, namece obavezu njihove stalne
i smislene edukacije o nacinima koristenja interneta i maksimiziranju njegovih potencijala

u Zivotu mladih.

Online mediji u Zivotu djece i mladih - digitalna pismenost kao klju¢na
kompetencija

Dva dominantna pristupa/diskursa u raspravama o ulozi online medija u Zivotu djece i mladih
su diskurs prilike koji online medije vidi kao sredstvo/alat poticanja kreativnosti, razvijanja
potencijala i unaprjedenja kvaliteta Zivota mladih i diskurs opasnosti koji je usmjeren na
isticanje negativnih ucinaka online medija na mlade i insistiranje na pronalazenju efikasnih
mehanizama zastite. Klju¢no pitanje u ovom kontekstu je kako, u najboljem interesu
djeteta i mladih, ,pomiriti“ ova dva diskursa i ,opskrbiti mlade kompetencijama za

maksimalno iskoriStavanje potencijala i minimiziranje Stete online medija?

Online mediji su intuitivne tehnologije, sa kojima se djeca i mladi susre¢u od najranije
dobi, cesto smatrajuci kako im je za uspjesno koristenje dovoljna tek tehnoloska
kompetencija (vjestina rukovanja tehnologijom). No, digitalna, odnosno online medijska
pismenost uklju¢uje mnogo Sire kompetencije od tehnoloskih. Ona podrazumijeva vjestine
prepoznavanja i zadovoljavanja svojih informacijskih potreba putem online medija, te
poznavanje mehanizama zastite od negativnih utjecaja i pojava u ovom prostoru. Digitalna
pismenost zapravo je primjena koncepta informacijske pismenosti u digitalnom okruzenju,

odnosno ,kompetencija koja podrazumijeva sposobnost definiranja svoje informacijske
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potrebe, pristupanja, prikupljanja i procjene informacija, te njihovo eti¢no koristenje,
nuznih za uspjesno funkcionisanje u drustvu u kojem je svako od nas svakodnevno
suocen s ogromnom koli¢inom informacija i podataka. Ovladavanje dovoljnom koli¢inom
upotrebljivih informacija i njihovo transformisanje u znanje, uz postovanje etickih
standarda, u osnovi je informacijske pismenosti, koja je posebno znacajna u digitalnom
dobu.” (Dizdar et al, 2012).

Djeca i mladi u interakciji sa online medijima mogu razvijati dvije vrste kompetencija, koje
su u teoriji podijeljene u kontekstu dva pomenuta diskursa. One ukljucuju:
- Kompetencije vezane uz diskurs prilike:
= dekonstrukcija online medijskih sadrZaja (sa web portala, kolaborativnih
siteova (wikipedia) i sl.
= kreiranje online medijskih sadrZaja (za drustvene mreZe i druge platforme)
- Kompetencije vezane uz diskurs opasnosti:
e  zagStita privatnosti (zastita od geotagiranja, paZznja da se ne ostavljaju
digitalni otisci itd.)
e  kontrola vremena provedenog u koristenju online medija (tzv. screen time)

e  zgstita od drugih negativnih pojava u online svijetu (cyberbulling itd.).

Za razliku od tehnoloskih, ove kompetencije nisu intuitivne, odnosno ne razvijaju se same
po sebi pukim koristenjem online tehnologija. Da bi ih djeca i mladi razvili, potrebna im
je podrska razlicitih aktera drustva. U javhom prostoru uglavhom se govori o potrebi
lobiranja za uvodenjem medijske pismenosti u nastavne planove jo$ od osnovne Skole,
$to je, naravno, smislena, ali dugorocna strategija podizanja nivoa digitalne pismenosti od
najranije dobi. No, pored institucija formalnog obrazovanja, u razvijanje online medijske
pismenosti moraju biti ukljuceni i drugi agensi drustva, a sto ukljuCuje: same mlade,

porodicu, klasi¢ne medije itd.

Mladi sami mogu razvijati svoje digitalne kompetencije, do izvjesne mjere. Nekoliko je
kljuénih preporuka vazno napomenuti u ovom kontekstu:
e  Osvijestiti vrijeme provedeno na internetu (koliko su cesto i kolliko dugo
online), kao i razvijati potrebu da s vremena na vrijeme bude offline;
e  Prepoznavati svoje informacijske potrebe (Sta im je zaista od informacija
potrebno, a kada internet tek pretrazuju iz dokolice);
° Nauciti postaviti sigurnosne lozinke na mrezama koje koriste (poput Facebooka)

i birati sigurne aplikacije za koristenje;
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e  Ucitirazlikovati sadrzaje koji su dostupni online (stvarne od reklamnih, pouzdane
sajtove od nepouzdanih, uditi kako provjeravati sadrzaje iz vise izvora itd.);

e  Znati $ta je etino postupanje u online prostoru i kako drugima ne nanositi
Stetu svojim djelovanjem na internetu, te kome i na koji nacin prijaviti ukoliko

primijete da je nekom od vrsnjaka nanesena bilo kakva Steta.

Roditelji takoder, imaju vaznu ulogu u razvijanju digitalne pismenosti. No, da bi to bilo
moguce oni i sami najprije moraju biti digitalno pismeni. Prva vazna zabluda koje se u
ovom kontekstu moraju rijesiti je ona da su njihova djeca sigurna ve¢ samim time Sto
nisu na ulici, nego su u svojoj sobi uz kompjuter, tablet ili smartphone. Nadalje, nekoliko
preporuka vaznih za roditelje su:

e  Kontrolisati pristup internet sadrzajima, posebno za mlade korisnike (postavljanje
passworda, filtera i sl. na zajednicke uredaje za pristup internetu), kao i vrijeme
koje djeca i mladi provode na internetu;

e  Ne otvarati Facebook profile mladoj djeci i ne dijeliti njihove podatke i fotografije
na drustvenim mreZzama;

e  Pratiti koje stranice koriste njihova djeca (koristedi ,history” opciju, ali i druge
mehanizme kontrole korisni¢kih navika svoje djece);

e UCiti djecu i sa djecom kako se dekonstruiSu pronadeni sadrzaji (kako se
prepoznaje ko je kreirao odredeni sadrzaj, s kojim ciljem, koliko je sadrzaj istinit,
pouzdan, tacan itd.);

e  Razgovarati sa djecom i postaviti odredena pravila koristenja interneta bez
nadzora roditelja (objasniti im pri tome zasto su ta pravila vazna, odnosno, zasto
je vazno da ih se pridrzavaju kako bi bili sigurni online);

e  UCiti djecu da su odgovorni za sve sadrZaje koje postave na internet, kao i za to
koje sadrzaje i na koji nacin preuzimaju s interneta;

e Ne plasiti djecu opasnostima koje vrebaju u online prostoru, ali ih uciti kako se
zastititi od negativnih pojava, kao i kakve prilike postoje za koristenje interneta
za zadovoljavanje njihovih informacijskih potreba i uspostavljanje i razvijanje

pouzdanih socijalnih kontakata.

Institucije formalnog i neformalnog obrazovanja, odnosno vrtic¢i, Skole, nevladine
organizacije koje se bave edukacijom djece i mladih ili rade s djecom i mladima, trebale
bi u svoje planove rada s mladima ukljuciti i aspekt medijske pismenosti, koja neminovno
ukljuCuje i digitalnu, odnosno online medijsku pismenost. U velikom broju evropskih

zemalja medijska pismenost je zaseban predmet koji se u formalnom obrazovanju uvodi
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vec od vrti¢kog uzrasta. U Bosni i Hercegovini nedostatak konsenzusa oko temeljnih pitanja
i smislene strategije razvoja medijske, pa tako i digitalne pismenosti, evidentan je posebno
u formalnim obrazovnim institucijama, gdje neke aspekte medijske pismenosti nalazimo u
nastavnim planovima predmeta poput maternjeg jezika, drustvo, kultura, vieronaukaislicno
(i na osnovnoskolskom i na srednjoskolskom nivou), ali se ni u strateskim dokumentima niti
u normativnoj regulativi iz podrucja obrazovanja i medija medijska pismenost smislenije
ne pozicionira, niti se planiraju koraci za njeno razvijanje i implementaciju. Takoder,
edukacija edukatora je relativno slaba i nedostatna, Sto se direktno odraZava i na kvalitet
obrazovne ponude za korisnike (viSe u: Taji¢, 2013). Istrazivanja pokazuju da u Bosni i
Hercegovini postoji desetak nevladinih organizacija koje su u manjoj ili vecoj mjeri aktivne
u oblasti unaprjedenja medijske pismenosti. Najcesce se radi o samo jednom odredenom
aspektu medijske pismenosti, kao Sto je, npr. sigurnost djece i mladih na internetu, razvoj
komunikacijskih sposobnosti ili razvoj sposobnosti kriticke evaluacije sadrzaja za odredenu
ciljnu grupu (Taji¢, Turcilo, 2014). Ovo su svakako vazni, ali jo$ uvijek nedostatni pomaci u
razvijanju medijske i digitalne pismenosti u BiH.

Klasicni mediji (¢asopisi za djecu, djeciji radijski i TV programi) takoder, mogu imati
znacajnu ulogu o podizanju svijesti djece i mladih o vaznosti online medija u njihovom
Zivotu, prilikama i mogucénostima koje oni nude, ali i mehanizmima zastite od negativnih
pojava u online prostoru. No, najvaznije je poslati poruku mladima da o online medijima

trebaju uciti, a ne plasiti se njihova koristenja.

Naucene lekcije

Digitalni, online mediji dio su Zivota djece i mladih gotovo od njihovog rodenja. Oni nude
brojne mogucnosti za kvalitetno informisanje mladih, kvalitetno provodenje vremena,
razvijanje novih obrazaca drustvenosti, ali istovremeno nude i brojne stranputice kojima
mladi lako mogu krenuti zavedeni online devijacijama.

Stoga, klju¢no je u buducénosti raditi na kreiranju poticajnog i podrzavajuceg okruzenja
u kojem bi mladi koristili digitalne tehnologije na kvalitetan nacin. U tom kontekstu neke
preporuke za razvoj poticajnog i podrZavajuceg okruZenja za uspjesnu interakciju mladih
s digitalnim medijima ukljucuju:

e  Kreiranje tehnickih uvjeta u kojima ¢e mladi u razlicitim prilikama koristiti
digitalne medije (posebno u manjim, ruralnim sredinama — nabavka opreme za
skole, tableta ili smartphonea za ucenike, osiguranje internet konekcije i sl.);

e Lobiranje za ve¢om zastupljenoséu medijske (a unutar nje i digitalne) pismenosti

u formalnoj obrazovnoj ponudi — nastavnim planovima od vrtic¢a do studija;
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e Razvijanje neformalnih obrazovnih ponuda — kratkotrajni treninzi i kursevi, kako
za mlade tako i za njihove roditelje i nastavnike;

e  Koordinacija izmedu tijela koja se u BiH vec na izvjesne nacine bave digitalnom
pismenosc¢u (regulator- RAK, obrazovne institucije- fakulteti, nevladine
organizacije i pojedinci), kako bi se izbjeglo preklapanje djelatnosti i postigla
sinergija efekata;

e  Zagovaranje digitalne pismenosti kao jedne od kljucnih kompetencija za Zivot
u savremenom dobu, u javnom prostoru (kroz ,klasicne medije”, ali i razlicite
kampanje).

e Vrlo je vazno da kao pojedinci, ali i kao drustvo, shvatimo da su ,digitalni
urodenici“ (generacije koje ne poznaju Zivot i vrijeme bez interneta) u stalnoj
interakciji s digitalnim i online medijima i da u njima nastupaju kao kreatori
sadrzaja, subjekti u komunikaciji, ali i kao objekti. Stoga je razvijanje njihovih
kompetencija i podizanje svijesnosti o vaznosti kvalitetnog i eticnog postupanja
u online prostoru izuzetno vazno za rast i razvoj djece i zastitu njihovog najboljeg
interesa u digitalnom okruzenju. Internet per se nije ni dobar, ni los, on je onakav
kakvog ga mi kao korisnici oblikujemo pri svom koristenju. To je klju¢na poruka
koju trebamo slati djeci i mladima, razvijajudi istovremeno njihove potencijale i
kompetencije za koristenje online medija. Pri tom je vrlo vazno da polazimo od
toga da djeca i mladi mozda znaju vise o tehnologiji, ali mi kao odrasli znamo
viSe o zZivotu. Stoga, nas zadatak je da ih kontinuirano u¢imo i poducavamo

kvalitetu,kako koristenja interneta tako i Zivota opcenito.
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Djeca u vizuelnom
medijskom prostoru

DZenat DREKOVIC#2

Pojavom fotografije, a posebno digitalne fotografije u medijima dolazi do eti¢kog propitivanja
o vjerodostojnosti, istinitosti same fotografije. U tom kontekstu posebno je vazno na koji nacin se
prikazuju fotografije djece. Ovdje e se problem razmatrati sa dva aspekta: medijska eksploatacija
djece u svrhu senzacionalizma i populizma, kao i fenomen drustvenih mreza. Nedostatkom
adekvatnih zakonskih rjesenja dolazi do zloupotrebe sadrZaja na drustvenim mrezama, a po-
najvise fotografije. Ova problematika ukljucuje kako online medije, tako i roditelje a i samu dje-
cu koja cesto zloupotrebljavaju javni prostor. Pored negativnih strana utjecaja medija na prava

djece, postoje i svijetli primjeri, koji promicu djecija prava i bave se edukacijom, vode ka boljem

razumijevanju djecijih prava kao i samoga drustva.
Kljuéne rijeci: Fotografija, imidZ, senzacionalizam, mediji, manipulacija, edukacija

Uvod

U drustvu u kome je sve pretvoreno u slike kakvo je nase danasnje, stvara se fascinacija,
najgori neprijatelj jednog stvaraoca-fotografa. Potreba da fotograf samog sebe zadivi - fas-
cinira, a i ostale oko sebe, dovodi do toga da on vise ne proizvodi (stvara), ve¢ postaje

proizvod. Brzina je postala glavno mjerilo suvremene proizvodnje i potrosnje slika.

U Debord-ovom ,,Drustvu spektakla” (Debord, 1992) fotografija postaje prototip karakter-
isticnog pravca — preobraZzaj umjetnosti u metaumjetnost ili medije. Senzacionalizam ili
spektakl nije samo skup slika - to je drustveni odnos izmedu ljudi posredstvom slike. On se
ne moze shvatiti samo kao vizuelna obmana koju stvaraju masovni mediji. To je pogled na
svijet koji se materijalizovao. Njegova jedina poruka glasi: ,,Ono $to se vidi je dobro, ono $to
je dobro vidi se” (Debord, 1992).

42 fotograf CIN-a (Centar za istrazivaco novinarstvo), Sarajevo; E-mail: dzenat2012 @gmail.com

94 MEDUI U NAJBOLJEM INTERESU DJETETA - PREGLED ZNANJA | ISKUSTAVA ZA KREATORE MEDIJSKIH SADRZAJA



Senzacionalizam i populizam u vizuelnim medijima

U medijskoj eksploataciji se koriste fotografije djece iz ratom zahvaéenih podrucja, siro-
masnih zemalja — zemalja treceg svijeta, a sve u cilju bolje prodaje price. Nazalost, takav
tip fotografija rijetko rjeSava probleme, bez obzira Sto ukazuje na patnju i stradanje djece.
To se narocito desava poslednjih godina u zemljama Bliskog Istoka, gdje mediji ¢esto ob-
javljuju fotografije ranjene, krvave, bespomocne, pa ¢ak i mrtve djece. Koliko god da su
ove fotografije humanitarnog karaktera, djeci je oduzeto pravo na dostojanstven Zivot i

dostojanstvenu smrt.

Isto tako, mediji prave veliku gresku kada stavljaju crni povez preko ociju djeteta ili djece,
misledi da na taj nacin skrivaju njegov identitet, ali u stvari, oni na taj nacin vrse klasi¢no
etiketiranje. Taj se problem moZe veoma jednostavno rijesiti kroz razne foto-ilustracije koje
su kreativniji i suptilniji nacin da se ukaZe na neki problem ili stanje, kao i putem drugog

ugla snimanja kroz koji se ne vidi lice djeteta.

Svjedoci smo da danasnji mediji nude vise zabavnog i manipulativnog nego informativnog
i obrazovnog sadrzaja. Slava, bogatstvo, uspjeh, popularnost su iluzije koje putem medija

zamjenjuju osnovne ljudske vrijednosti, te djeca Zive pod pritiskom ostvarenja nemoguceg.

Fotografija na drustvenim mrezama

Nakon 5to je internet zamijenio TV, ljudi su se sklonili iz stvarnog Zivota i pobjegli u virtuelni
svijet, gdje fikcija postaje stvarnost. To je posebno dominantno kod djece, koja umjesto da
budu socijalna bica, postaju socijalno izolirane osobe. Nedostatkom adekvatnih zakonskih
rjeSenja dolazi do zloupotrebe sadrzaja na drustvenim mrezama, a ponajvise fotografije.
Ova problematika ukljucuje kako online medije, tako i roditelje koji Cesto zloupotrebljavaju
javni prostor narusavanjem privatnosti svoje djece (objavljivanje licnih podataka, fotografi-
je djece od samog rodenja, fotografije koje prikazuju socijalni status djeteta, odnosno
roditelja itd.). Facebook i razni blogovi postaju mjesta za nasilje, napade, Sirenje neistina,
vrijedanja, klevete, huskanja drugih osoba. Kao oblik zabave, djeca sa svojim fotografijama
i snimcima objavljenim na internetu sve ¢esce prikazuju brutalna iZivljavanja nad slabijima,

nemocnima, starijima, invalidima.

U danasnje vrijeme like je postao vrijedonosna jedinica za kvalitet, ljepotu i popularnost.

To djecu izlaZze opasnostima obzirom na to da su objavljeni njihovi privatni podaci.
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Selfie je mozda najprisutniji fenomen koji se pojavio u eri pametnih telefona, vise nije bitno
okruZenje, prirodne ljepote, krajolici, arhitektura itd., ve¢ dominiraju autoportreti. To nam
ukazuje na cCinjenicu da djeca nisu zainteresovana za ljepote koje ih okruzuju veé kako ¢ée

»ispasti” sto ljepsi na tim fotografijama.

Na vecinu tih telefona postoji opcija Beauty, gdje se softverski pegla lice, odnosno plas-
tifikuje duh maloljetnika i umanjuje vrijednost prirodne ljepote. Ranije se na fotografija-
ma cijenila vjerodostojnost izgleda, dok je u danasnje vrijeme vizuelna laz sve prisutnija i

postaje istina u fikciji.

Cyberbulling

Cyberbullying se ne moZze direktno povezati s jedinstvenim oblikom nasilja, no ¢esto se svo-
di na slanje uznemirujuéih i/ili prijeteéih poruka (preko Facebooka, e-maila, SMS-ova...),
objavljivanje neistina, lazi ili pak povjerljivih detalja u javnosti (Youtube, blog, Facebook),

kradu i mijenjanje pristupnih podataka za drustvene mreze te lazno predstavljanje.

Razlozi za zlostavljanje su razli¢iti, od dosade do osvete za prijasnje fizicko maltretiranje, te

potrebe za osiguravanjem vlastitog drustvenog statusa.

Zbog nepostojanja straha i srama koji su prisutni kada se sve odvija u fizickom svijetu, ko-

munikacija koja se odvija na internetu je Cesto grublja i manje se pazi na rijeci.

Djeca sa poteskocama u razvoju kroz fotografiju

Pored negativnih strana, utjecaja medija na prava djece, postoje i svijetli primjeri, koji
promicu djecija prava i bave se edukacijom, vode ka boljem razumijevanju djecijih prava
kao i samog drustva.

Pozitivan primjer su medijske kampanje EDUS-a*, ¢iji je cilj bio da putem fotografije
potaknu javnost i nadleZzne institucije na ravnopravan tretman ove djece u drustvu, kako
bi im se omogucilo ispunjavanje njihovog punog potencijala. lako je BiH potpisnica brojnih
konvencija koje obavezuju na kvalitetno i dostupno obrazovanje i ranu intervenciju, samo
mali broj djece s potesko¢ama u razvoju to i dobije, a i tada uglavnom putem projekata i

sredstvima stranih donatora.

43 EDUS-a (Edukacija za sve- UdruZenje za unaprjedenje obrazovanja i podrske djeci sa i bez poteskoca u
razvoju, Sarajevo)
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Na tim fotografijama djeca su predstavljena bez sazaljenja i predrasuda, onakva kakva
ona jesu, emotivna, iskrena, kao osobe koje otvaraju svoja srca i daju posmatra¢ima mo-

gucnost da postanu bolji ljudi.

Veliki uspjeh pomenutih fotografija i kampanja je bio u tome jer su dokazale i roditeljima
da se njihova djeca mogu prikazati na nacin kakvim ih oni sami doZivljavaju. Naime, veéina
roditelja, poucena losim iskustvom, postaju na neki nacin skeptic¢ni i uplaseni jer je drustvo

naviklo da gleda bizarne fotografije djece sa potesko¢ama u razvoju.

Drugi primjer je izlozba fotografija ,Pogled” pripremljena za Medunarodni dan djeteta
2013. godine. Fotografije su nastale u vrti¢u i u€ionicama Javne ustanove ,Mjedenica”,
gdje se obucavaju djeca s potesko¢ama u razvoju, te prikazuju djecu u svakodnevnom

Skolskom okruzenju.

,Poslije ovih fotografija, ,inkluzija” zvuci samo kao isluzena rije¢. MoZe postati stvarnost,
ali samo pod uslovom da prihvatimo da je ona ustvari potrebna nama, kako bismo ulaskom
u ,svijet neodoljivog nekoristoljublja” dali sebi priliku da postanemo bolji ljudi. Vrata su
nam oduvijek bila Sirom otvorena, do nas je”, rekla je Sanela Lindsay, jedna od osnivacica

EDUS-a na otvaranju izloZzbe “Pogled”.

,Symhedonia” (Simpatija za sre¢u drugih ljudi) je ciklus fotografija nastao u Zavodu za
zbrinjavanje osoba sa intelektualnim potesko¢ama (Pazari¢, Bosna i Hercegovina). Ono
Sto ovu izloZbu izdvaja medu socijalno-angaZovanim projektima jeste ravnopravno ucesée
protagonista u kreiranju slike o njima samima, od kostimografije i scenografije do izbora
fotografija koje Ce biti izloZene. Svojim pogledima, gestikulacijom i stavom oni porucuju da

je njihov marginalizirani svijet otvoren za one koji Zele da ga posjete.

Tokom rada na pripremi fotografija za projekat ,Symhedonia”, doZivio sam inkluziju od
strane mojih novih prijatelja. Pokazali su puno razumijevanje za mene i moju umjetnost,
prihvatili su me, ukljucili u svoj svijet, i zajedno kreirali sliku o sebi i meni. I, konacno, zajed-

no smo izvrsili i odabir slika za izloZbu.

U osnovi fotografija je subverzivna, ne kada uzasava, iskrivljuje ili ¢ak zZigose, nego kada je
misaona (Barthes, 1980).
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Naucene lekcije

Crni povez preko ociju djeteta ili djece je alat za etiketiranje. Pitanje zastite identiteta
moze se veoma jednostavno rijesiti kroz razne fotoilustracije koje su kreativniji i sup-
tilniji nacin da se ukaZe na neki problem ili stanje, kao i putem drugog ugla snimanja
kroz koji se ne vidi lice djeteta;

Ravnopravno ucesce protagonista u kreiranju slike o njima samima, od kostimografije
i scenografije do izbora fotografija koje ¢e biti izloZzene doprinosi vjerodostojnijem
prezentovanju teme a time se osigurava i njihovo ravnopravno ucesce u mediju;
Kada se spomene ,inkluzija“ obi¢no mislimo na djecu koju je potrebno ukljuciti u
svakodnevni Zivot a ustvari bismo, kao kreatori medijskih sadrzaja, , ukljucili“ sebe da

bismo dobili jasnu sliku onoga o ¢emu treba da govorimo i izvjeStavamo.

Istrazivacka pitanja

1. Istraziti fenomen fotografije na drustvenim mrezama.

2. Ispitati postojanje zakonskih rjesenja o zloupotrebi sadrzaja na drustvenim mrezama,
posebno fotografija, ¢ak i od strane roditelja.

3. Dalije samo brzina na kojoj se danas insistira (instant informisanje) jedan od cestih
uzroka zloupotreba ili narusavanja prava djeteta?

Literatura
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Djeca sa poteskocama
u razvoju i mediji

Zeljko BAJIC*
Ana KOTUR®

Ni jedan novinarski rad ne smije da potencira poteskocu koje dijete ima, ni fotografijom, ni snim-
ljenim materijalom niti tekstom. Inkluzija predstavlja pitanje koje obuhvata sva prava djeteta.
U najboljem interesu djeteta je da je uklju¢eno, integrisano i da, shodno svojim moguénostima
ucestvuje u svim aktivnostima u skladu sa svojim afinitetima, opredjeljenjima i talentima. Novi-
narski kodeks podrazumijeva da svako dijete bude dostojanstveno predstavljeno u medijima, sto
znacdi da je veoma bitno kakav jezik koristimo u predstavljanju djece sa potesko¢ama u razvoju.
Interes roditelja i najbolji interes djeteta, mogu, ali i ne moraju biti isti. Novinar mora nastojati
izbjeéi manipulaciju od strane roditelja. Dijete sa potesko¢ama u razvoju je u svakom segmentu
ravnopravno sa drugom djecom te se tako mora i predstavljati, nikako kroz posebne ¢lanke i RTV
emisije. Uobicajena je praksa da se tematiziraju djeca sa potesko¢ama, nikada im se ne daje

prostor s drugom djecom.
Klju€ne rijeci: Poteskoca i invaliditet, interes roditelja, terminologija, dostojanstvo

Poteskoce u razvoju i invaliditet

Medunarodni dokumenti, Konvencija o pravima djeteta, Konvencija o pravima osoba s in-
validitetom te brojni medunarodni akti iz oblasti medijskih prava i sloboda insistiraju na

zastiti dostojanstva svakog djeteta, tako i djeteta s potesko¢ama u razvoju.

Dijete sa potesko¢ama u razvoju, prema pomenutim dokumentima, jeste ono dijete koje
ima odredeni oblik onesposobljenja, odnosno odredenu razli¢itost u fizickom i/ili intelek-
tualnom razvoju. Ipak, ta razli¢itost nije i ne smije biti razlogom drugacijeg posmatranja

djece sa potesko¢ama u razvoju.

44 Novinar Radija Bosne i Hercegovine, Sarajevo, e-mail: bajicz59@gmail.com
45 Freelance novinarka, e-mail: akoturl5@gmail.com
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Postoje dva vladajuéa modela posmatranja invaliditeta, odnosno poteskoca kada se radi
o djeci. Prvi model je medicinski, koji posmatra onesposobljenje kao uzrok nemogucénosti
ravnopravnog djelovanja osobe koja ima onesposobljenje i u kojem onesposobljenje kao
takvo biva konacno, na teret samoj osobi. Njemu se pristupa iz konteksta Ciste medicin-
ske potrebe za intervencijom, pomagalom, pomoci. Sa druge strane, stoji socijalni kon-
cept poteskoce, koji posmatra interakciju osobe koja ima onesposobljenje, u ovom sluca-
ju djeteta, sa spoljasnjom sredinom koja toj osobi nije prilagodena. Tako, svaka sredina
koja ima prepreke izaziva invaliditet kao takav i zapravo je sustina u medudjelovanju, jer
onesposobljenje nije uocljivo u sredinama koje su prilagodene vrsti onesposobljenja (ako
postoji rampa na ulazu u instituciju, pravo na pristup korisniku kolica nije onemoguceno,
ukoliko dijete ima poteskoce u ucenju, primjena razliCitih tehnika i podrske u nastavhom
procesu uklanjaju barijeru, ako je u domu zdravlja zaposlen tumac za znakovni jezik, osoba
sa ostecenjem sluha moze ravnopravno da komunicira na sebi prilagoden nacin)... Moze
se primijetiti da svi krovni dokumenti koji reguliSu kako prava djeteta, ali i prava osoba sa
invaliditetom, zastupaju kombinovani model pri tome ne zanemarujuéi individualnost iz
medicinskog modela. Jer, sve osobe sa istom vrstom invaliditeta ne izraZzavaju invaliditet
na isti nacin. S druge strane, promovise se znacaj prilagodavanja kao uslova za jednake
mogucnosti i jednako ucesée u dustvu osoba sa invaliditetom i djece sa poteskoéama u

razvoju.

Vrlo je bitna ¢injenica da djeca sa potesko¢ama u razvoju ne moraju postati osobe sa inva-
liditetom! Potrebno je, naime, shvatiti da se uz adekvatan, pravovremen i sveobuhvatan

rad sa djecom moze u odredenom dijelu dovesti do prevencije trajnog invaliditeta.

Termin ,,poteskoca u razvoju”, najcesce se koristi iz razloga sto kod djece postoji mogucnost
da, uz rehabilitaciju i intervenciju, ne nastane trajno onesposobljenje, odnosno da posljedice
onesposobljenja budu ublazene, u skladu sa razvojem organizma i moguénostima koje razvoj
pruza.

Djeca sa poteskocama u medijima i jezik medija o djeci sa potesko¢ama u razvoju
Djeca sa poteskocama u razvoju imaju poteskoce, ali to ne znaci da poteskoce imaju njih.
Pri predstavljanju djeteta s poteskocama mediji ne smiju ni gestom, ni govorom, ni slikom
potencirati invaliditet djeteta.

Novinar mora poci od pretpostavke da djeca, bez obzira dali je rijeC o djetetu sa poteskoca-
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ma u razvoju ili ne, umnogome sama ureduju medusobne odnose. Stoga, potencirati neci-
ju posebnost (pozitivnu ili negativnu) stvara vise Stete nego koristi. Uostalom, takvo poten-
ciranje u suprotnosti je s opstim opredjeljenjem drustvene uklju¢enosti, stvaranja jednakih

uslova za Zivot i obrazovanje za svu djecu.

U proteklim decenijama bitno se promijenila terminologija u samom sistemu obrazovanja
kada je rijec o djeci s potesko¢ama u razvoju. Naprimjer, prije nekoliko decenija stru¢njaci
koji su se obrazovali za rad sa djecom s potesko¢ama sticali su diplome diplomiranih defek-
tologa. To, indirektno, sugerise da rade s , defektnom djecom”, ovakav pristup odbacen je
i sa aspekta proste politicke korektnosti, no Sto je mnogo vaznije, sa aspekta humanosti i
etike.

U nasoj zemlji postoji nekoliko kvalitetnih priru¢nika o korektnoj terminologiji kada je rijec
o djeci s potesko¢ama, odnosno, o osobama s invaliditetom. Oni su nastajali kroz razli¢ite
projekte podrzane od strane medunarodnih organizacija za zastitu ljudskih prava i obra-
zlaZu izvjesStavanje o osobama sa invaliditetom, ukljucujudi i djecu sa poteskoc¢ama u raz-
voju, iako se ni jedan od njih ne bazira iskljucivo na izvjestavanju o djeci sa potesko¢ama u
razvoju (Kodeks, 2012).

Sama terminoloska odrednica, dijete sa potesko¢ama u razvoju, nosi nekoliko klju¢nih as-
pekata izvjeStavanja. Dijete, svako dijete je prije svega upravo to — ljudsko bi¢e odredene
uzrasne kategorije, a tek onda nosilac odredene karakteristike. Kada govorimo o pristupu
sa stanovista sintagme ,,sa potesko¢ama u razvoju”, ona oznacava odredenu karakteristiku
koja nije sustinska za dijete o kojem govorimo. Ova karakteristika je samo jedna i nesto
Sto dijete ima, uz sve ostale karakteristike. Nasuprot ovome, vrlo dugo su egzistirali termini
poput ,invalidne, hendikepirane, ostecene djece”, koji su znacili da dijete nije nista drugo
osim svoje poteskoce i ne moze biti, odnosno jednom prosje¢nom konzumentu izraza sig-

nalizirali da je to preovladujuca osobina djeteta.

Veoma cCesto, strucnjaci u oblasti odnosa sa javnosc¢u, medija i kreiranja drustvenih stavo-
va, imaju problem i sa zakonskom terminologijom i terminologijom koja je dostupna u
udzbenicima, gdje valja znati da se ovakva terminologija nesto sporije mijenja i da prolazi
slozeniju proceduru izmjene, te da samim time podlijeze provjeri i preispitivanju u medi-
jskim sadrzajima. Imajuci u vidu da je analiza zakonskih elemenata mnogo obimnija od
prostora koji imamo, napominjemo da je u ovom kontekstu, relevantan Alternativni izv-

jestaj o primjeni Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom Ujedinjenih nacija u BiH,
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prezentovan UN Komitetu za prava osoba sa invaliditetom u Zenevi, u septembru 2016.
godine. Jasno je, ovdje izostaju sistemska rjesenja problematike, te je ista moguce poten-

cirati i kroz rad u medijima.

Moguce teme u izvjestavanju o djeci sa potesko¢ama u razvoju

Inkluzija u redovne skole djeteta s poteskocama jedna je od najcesce medijski eksplo-
atisanih i obuhvata cCitav spektar mogudih tema. Primjer stereotipa je da se novinarski rad
napravi po modelu: dijete s potesko¢ama koje ce reci kako su ga Skolski drugovi prihvatili
bez problema; nastavnik/nastavnica koja ¢e to potvrditi i, na kraju, Skolski drugovi koji su

tu samo da potkrijepe ranije receno. Krajnje neprofesionalan pristup!

Ne postoji dijete s poteskoc¢ama koje nije proslo kroz vrijeme predrasuda i stereotipa, peri-

od prilagodavanja i dokazivanja i, najzad, manje ili vise uspjesnog uklapanja.

Medu pedagozima vlada znacajan otpor, dijelom zbog strucne nepripremljenosti, dijelom
zbog nespremnosti da se upuste u ,avanturu“ s djetetom s potesko¢ama; dakle, i teza

nastavnika je neodrziva.

Skolski drugovi: nikada dijete nije jednako dobar drug sa svakim od svojih vrinjaka. Znadi,

tvrdnja o najboljim drugovima je neiskrena.

Druga zahvalna tema za medije su specijalne skole za djecu s potesko¢ama u razvoju. Ovo
narocito vrijedi u slu¢ajevima postojanja internata. Bez svake sumnje, rijec je o segregi-
ranom obrazovanju i novinar toga mora biti svjestan. Opet se suo¢avamo sa stereotipom:
bez izuzetka, upoznamo najbolje ucenike, djecu koja su talentovana, nikada neko prosje-
¢no dijete. Kako bi izbjegao , odradivanje povjerenog zadatka” novinar treba zaviriti u samu
sustinu - kako izgleda radni dan, kakav je odnos nastavnika i djece, koji su problemi, koja

su ogranicenja slobode...

Medu pedagozima koji rade s djecom u segregiranim uslovima rasprostranjena je teza da
se u inkluzivnim uslovima nikada ne mogu postici jednaki rezultati kao u specijalnom obra-

zovanju. Novinar mora razdvojiti interes pedagoga od stvarnog interesa djeteta.

Kao dopuna pomenutim temama pojavljuju se aktivnosti djeteta u svim ostalim sferama,
osim obrazovnog procesa. Inkluzija je najcesc¢e eksploatisana kao dio procesa edukacije,

ali ona obuhvata mnogo S$iri i dublji koncept ravnopravnosti i jednakog ucesc¢a djece u
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svim sferama Zivota. Dakle, ovdje se mogu ubrojati i sport, vannastavne aktivnosti, proces
prilagodavanja u cilju postizanja jednakih mogucnosti, porodicni Zivot, pravo na zdravstve-
nu zastitu djece, koje je jako bitno u korelaciji, pravo na rehabilitaciju i ranu intervenciju
kao skup mjera i aktivnosti u cilju postizanja Sto boljih rezultata sa djecom i umanjivanja

mogucnosti da dijete sa potesko¢ama u razvoju postane osoba sa invaliditetom.

Uobicajeno je da se dijete s poteSko¢ama u razvoju ukljucuje u medijske sadrzaje s djecom
bez poteskoca samo ako je tema inkluzija. Veoma rijetko se dijete s potesko¢ama inter-
vjuise ako je rije¢ o nekoj opstoj temi - da bi predstavilo svoj literarni rad, sliku, da bi sviralo
ili pjevalo sa drugom djecom, da se ne govori da bude uklju¢eno u vizuelne priredbe poput

plesa, folklora i slicno.

Sliéna je situacija i pri izvjeStavanju o sportskim dostignué¢ima. Informacija da se radi o
djetetu s potesko¢ama mora se navesti samo onoliko koliko je nuzno, svakako ne da ta

okolnost bude osnova cijele informacije gdje ce se dijete osjetiti izmanipulisanim.

Svrha svih ovih objasnjenja jeste da se izbjegne obiljeZavanje djeteta. Nema nikakve su-
mnje, ne pravi novinar nikada svoj prilog s ciljem da povrijedi ili omalovazi dijete sa po-
teSko¢ama u razvoju. Medutim, treba se sjetiti, dobra namjera je jedno, stvarni efekat

novinarskog truda nesto sasvim drugo.

Interes roditelja moze, ali i ne mora biti najbolji interes djeteta

Jedan od mogucih problema u procesu izvjestavanja o djeci s poteskocama moze biti i stav
roditelja. Autor priloga mora izbjeé¢i manipulaciju od strane roditelja. Naime, nerijetko se
desava da u sveopstoj ekonomskoj krizi roditelji pribjegavaju isticanju bolesti ili invaliditeta

svog djeteta kako bi izazvali laznu solidarnost kroz medije.

Nasuprot ovome, tuzna istina je da se roditelji djece s potesko¢ama u bukvalnom smislu
stide medijskog istupanja, mada, njihovo pojavljivanje bi, posebno ako je rije¢ o uglednim

licnostima, bilo od velike koristi na razbijanju predrasuda.

Ukoliko izostavimo ovaj negativni aspekt manipulacije potesko¢ama i opstom slikom odga-
janja djeteta sa poteskocama u razvoju, postoji mogucnost da se interes roditelja i najbolji
interes djeteta u mnogo ¢emu i ne dodiruju. U Bosni i Hercegovini i dalje posmatramo
porodicu kao cjelinu u kojoj svi ¢lanovi moraju razmisljati istovjetno, sto ovdje ne mora

biti slucaj. Zadatak novinara je da dobije Sto vise relevantnih podataka o tome Sta dijete
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sa poteskocama moze, kako na najbolji nacin pristupiti razvijanju mogucnosti i talenata
djeteta, te razmotriti ono Sto dijete Zeli. Veoma je vazno imati na umu da ne postoji jasno
razgraniCenje pristupa jacanju porodice i jacanju kapaciteta djeteta, te da svi ¢lanovi po-
rodice na sebi svojstven nacin doZivljavaju poteskoce jednog svog ¢lana, a da taj ¢lan mora
i treba dostiéi svoj maksimum kao liénost. U zemlji u kojoj je preovladujuce patrijarhalno
shvatanje uloga u porodici, imati ¢lana sa potesko¢ama u razvoju jos uvijek podlijeze ve-
oma ostrom i nepovoljnom sudu javnosti, sazaljivom tonu u obrac¢anju porodici i samim
time, jos je bitnije stvoriti jasno razgrani¢enje prava djeteta od rastereéenja porodice kao

osnovne celije drustva.

Izazovi izvjeStavanja o djeci sa poteskoéama u razvoju

Najcesci izazovi u izvjesStavanju o djeci sa poteskocama u razvoju su pristupanje samom
djetetu, nacin dobijanja informacija, prenosenje informacija u javni prostor, te komuni-
kacija sa akterima koji su zainteresovani za proces izvjeStavanja o djeci sa potesko¢ama u

razvoju.

Neophodno je provesti kvalitetno vrijeme u drustvu djeteta sa potesko¢ama u razvoju prije
samog procesa stvaranja medijskog sadrzaja, saznati i pronaci nit kojom Cete se povezati sa
djetetom, uciniti nesto Sto dijete ¢ini sretnim. Novinar mora imati na umu da sve sadrzaje

koje plasira mora preispitati u svrhu najboljeg interesa djeteta, jer kreira javno misljenje.

Najvedi izazov odgovornog izvjestavanja o djeci sa potesko¢ama je postavljanje imperativa
sistemskih rjeSenja — ni jedno rjesenje koje zadovoljava jedan ili ogranic¢en broj slucajeva,
nije rjesenje i ne treba ga tako posmatrati. Sva djeca imaju jednaka prava i u ovom slucaju
treba paziti isklju¢ivo na nacin na koji se postize najbolji interes djeteta i njihova prava u

punom obimu.

Odgovornost novinara je i ponuditi moguca rjesenja, koja saznaje u kontaktu sa nadleznim
institucijama, sluzbama ili organizacijama civilnog drustva.
Naucene lekcije

e Dijete nije isto Sto i poteskoca;
e Najbolji interes djeteta ne podudara se uvijek sa najboljim interesom roditelja;

e Jezik medija je bitan u kreiranju svijesti javnosti o djeci sa potesko¢ama u razvoju.
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IstraZivacka pitanja

1. Na koji nacin se u medijskom prostoru krse prava i narusavaju interesi djece sa
poteskoc¢ama?

2. Koji podaci postoje, a koji nedostaju da bi se mogla kreirati sistemska rjesenja
problema sa kojima se suocavaju djeca sa potesko¢ama i njihove porodice? Cija

je odgovornost za prikupljanje, analizu i izvjeStavanje o ovim podacima?
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Djeca u kriminolosko
-viktimoloskom
fokusu i mediji

prof. dr. Elmedin MURATBEGOVIC*

Osnovni cilj rada je da skrene paznju kreatorima medijskih sadrZaja na slozenost BH sistema
krivicnog pravosuda za djecu i da pojasni zastitu najboljeg interesa djeteta. Zbog toga ¢e u tekstu
biti prezentovani Zakon o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivicnom postupku u
Republici Srpskoj, Zakon o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivicnom postupku u
Brcko Distriktu BiH i Zakon o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivicnom postup-
ku u Federaciji BiH (u nastavku teksta zakoni) kao sistemski propis koji kao takav predstavlja lex
specialis u ovoj oblasti. Predstaviti éemo osnovne odredbe koje dokazuju da se zakoni temelje
na rjesenjima savremenog krivicnog zakonodavstva, medunarodnim standardima i iskustvima i
primjerima dobre prakse drugih zemalja. Ovi zakoni svojim rjeSenjima stvaraju temelje sistema
maloljetnic¢kog pravosuda, u ¢ijem je sredistu dobrobit djeteta. Na ovaj nacin domace zakono-
davstvo slijedi primjere drugih drZava koje su donijele odvojena zakonodavstva za maloljetnike.
Osim toga, ne treba zaboraviti ni na obavezu vlasti koja proizlazi iz medunarodnih dokumenata
za stalnim prilagodavanjem domaceg zakonodavstva savremenim rjesenjima. Na kraju, ove za-
kone treba shvatiti i kao novi vid drustvene reakcije na uvijek aktuelnu pojavu maloljetnickog
prestupnistva. lzvjestavanje o ovom inovativnom pristupu u tretmanu djece u kontaktu sa za-
konom, predstavlja izazov za cjelokupnu javnost, a narocito za novinare koji danas svojom pro-
fesionalnos¢u mogu formirati javno mnijenje koje je neophodno da bi se ovakvi zakoni proveli.

Kljucne rijeci: djeca u sukobu sa zakonom, prestupnistvo, zrtve, zakoni

Uvodna razmatranja

Sistem kriviénog pravosuda prepoznaje djecu u sukobu sa zakonom kao zrtve, uzimajuci u
obzir ¢injenicu da maloljetnim osobama nedostaje odgovarajuca zrelost (moralna, spozna-
jna, psiholoska, emocionalna) da bi ih se tretiralo kao punoljetne podinitelje krivi¢nih djela.
46 Vanredni profesor, Katedra za kriminologiju, Univerzitet u Sarajevu, E-mail: emuratbegovic@fkn.unsa.ba
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Opcenito gledano, postupak prema maloljetnicima predstavlja kombinovani oblik pravo-
sudnog i preovladujuceg zastitnickog modela koji maloljetnicima, u odnosu na punoljetne
pocinioce krivicnih djela u redovnom krivicnom postupku, daje povoljniji procesni poloZaj,
znacajniju ulogu i zastitu. U ovaj sistem involvirani su i elementi modela minimalne inter-
vencije zasnovane na izbjegavanju ukljucivanja djeteta u sukobu sa zakonom u formalni
kriviéni postupak i izricanju sankcija. To se postize kroz diverziono postupanje primjenom
principa oportuniteta®’ kada se krivicno gonjenjenje ili obustava postupka prema malol-
jetniku uslovljava izvrSenjem odredenih obaveza. Princip oportuniteta otvara mogucnost
primjene mehanizama kojim se, van formalne krivi¢éne procedure, predmeti maloljetnih
ucinilaca krivi¢nih djela rjesavaju jednostavno, efikasno i bez velikih troskova. Posmatrano
u tom svjetlu, pomirenju Zrtve i ucinioca krivicnog djela (medijacija), ukazuje da su u ovaj

sistem ugradeni i elementi restorativnog modela* postupanja prema maloljetnicima.

Prema utvrdenim pravilima, postupanja prema djeci u sukobu sa zakonom, mladim punol-
jetnim osobama kao i djeci i maloljetnicima koja su Zrtve ili svjedoci ucinjenog krivicnog
djela, duzni su postupati sudovi, tuziteljstva, ukljucujuci ovlastene sluzbene osobe, organi
starateljstva, porodice, skole, institucije na svim nivoima drustvene zajednice, kao i drugi

ucesnici ukljuceni u kriviénu proceduru.

Bez obzira o kojoj se fazi postupka radi, vaZi pravilo obavezne specijalizacije sluzbenih ak-
tera krivi¢nog postupka koji se vodi prema djeci u sukobu sa zakonima ili protiv odraslih
osoba koje su na stetu djece ucinili neko krivi¢no djelo. Specijalizacija podrazumijeva pos-
jedovanje i sticanje posebnih znanja iz oblasti prava djeteta i krivicnopravne zastite djece
koja se dokazuju posebnim uvjerenjem/certifikatom.

Ovaj rad bi trebao dati kratki prikaz postupka prema zakonima o zastiti i postupanju sa
djecom i maloljetnicima u krivicnom postupku u BiH, omogudivsi tako novinarima da na

jednostavan nacin sagledaju korake u postupanju.

47 U skladu sa principom legaliteta krivicnog gonjenja tuZilac je duzan da preduzme krivicno gonjenje ako
postoje dokazi da je ucinjeno krivicno djelo, osim ako zakonom nije drugacije propisano. lzuzetak od ovog principa
je nacelo oportuniteta krivicnog gonjenja u postupku prema maloljetnicima koje tuziocu za maloljetnike daje pravo
da ne preduzme krivicno gonjenje, iako su ispunjeni stvarni i pravni razlozi za gonjenje. Prema ovom nacelu, tuzilac
prvo cijeni postojanje stvarnih i pravnih razloga za pokretanje postupka pa tek onda cjelishodnost krivicnog gonjenja.
Princip oportuniteta ne daje pravo tuZiocu da proizvoljno odlucuje da li ¢e preduzeti kriviéno gonjenje. U donosenju
odluke o ne preduzimanju krivicnog gonjenja treba da se uzimaju u obzir razlozi cjelishodnosti sa aspekta javnog
interesa. U svakom konkretnom slucaju tuzilac treba da procjenjuje da li je u javnom interesu da se ucinilac goni ili
ne.

48 Restorativna pravda, proces u kome sva lica koja su neposredno i posredno vezana za krivicno djelo,
zajedno, kroz dijalog, medijaciju, medusobno povjerenje i razumijevanje, pokusavaju da prevazidu posljedice koje su
nastupile izvrSenjem krivicnog djela. Restorativna pravda, dakle, podrazumijeva bavljenje uzrocima i pokusaj ponov-
nog uspostavljanja stanja i odnosa narusenih kriviénim djelom primjenom razli¢ith metoda — mirenja, posredovan-
jem, restitucijom, izvinjenjem itd.
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$ta je novo u tretmanu ,,djece u kontaktu sa zakonom” u BiH

Novim propisima omoguceno je da samo edukovani, specijalizirani kadrovi, svjesni poloza-
ja djeteta u krivicnom postupku, svojom profesionalnoscu i sposobnoséu, mogu na adek-
vatan nacin vrsiti odgojni uticaj prije pokretanja krivicnog postupka, za vrijeme njegovog
trajanja i tokom izvrSenja sankcija i drugih mjera, znajuci da ta ophodenja u svojoj ukup-
nosti Cine jedan jedinstveni, integralni odgojni proces u razvoju njihove licnosti i jacanju
licne odgovornosti. Specijalizirani kadrovi svojim znanjem i umijeéem ¢e znati prepoznati
potrebe djeteta i maloljetnika, zrtve krivicnog djela i preduzeti adekvatne mjere pomodi i

zastite njihovih vitalnih interesa u svim fazama krivicnog postupka.

Jedan od osnovnih principa Zakona o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u kriv-
icnom postupku u BiH - ,Presumjeravanje od redovnog postupka” ili , Alternativne mjere”.
Pod alternativnim mjerama podrazumijevamo sve mjere koje ne ukljucuju institucional-
no (zavodsko, zatvorsko itd.) zbrinjavanje i odvajanja od sredine u kojoj dijete Zivi. Pratedi
savremene svjetske trendove odgojne preporuke i policijsko upozorenje, predstavljaju i
postaju alternativni oblik reakcije na maloljetnicko prestupnistvo kojim se, u odnosu na pos-
tojece krivicne sankcije i tradicionalni retributivni model (pravda zasnovana na kaznjavanju),
na efikasniji nacin stite interesi maloljetnika, Zrtve ucinjenog krivicnog djela i interesi drust-
vene zajednice. Odredujuci vrste odgojnih preporuka Zakoni o zastiti i postupanju sa djecom
i maloljetnicima u krivicnom postupku u BiH, tuziocu i sudiji daju istu mogucnosti izricanja
svih predvidenih odgojnih preporuka, ali uvode i policijsko upozorenje kao novi instrument
diverzije, odnosno skretanja od formalnog krivicnog postupka i rjesavanja krivi¢nog slucaja

maloljetnika u najranijoj fazi postupka, prije nego je krivicni postupak pokrenut.

Primjenom novih zakona u rjeSavanju problema maloljetnickog prestupnistva daje se aktivni-
ja uloga, kako maloljetniku u sukobu sa zakonom i njegovoj porodici, tako i drzavnim organi-

ma, ustanovama i zajednici uopce, ali i Zrtvi krivicnog djela, uz puno uvazavanje njenih prava.

Policijsko upozorenje

Svrha izricanja policijskog upozorenja je da se ne pokrece krivi¢ni postupak prema djetetu
i da se na taj nacin utiCe na pravilan razvoj djeteta i jaCanje njegove licne odgovornosti
kako ubuducée ne bi Cinio krivicna djela. Da bi sluzbena osoba izrekla policijsko upozorenje,

moraju biti ispunjena Cetiri uslova:
e  dase radio krivicnom djelu za koje se moZe izre¢i novéana kazna ili kazna zatvora
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do tri godine (u FBiH i RS) ili do jedne godine (Brcko Distrikt BiH);

e da postoje dokazi da je maloljetnik ucinio protupravno djelo koje je zakonom
odredeno kao krivi¢no djelo;

e dajetodjelo srazmjerno okolnostima i tezini krivicnog djela i stepenu ugrozeno-
sti zasti¢enog dobra;

e dase s obzirom na li¢na svojstva maloljetnika i bez vodenja kriviénog postupka
izricanjem policijskog upozorenja, moze uticati na pravilan razvoj i jacanje licne

odgovornosti maloljetnika kako ubuduée ne bi ¢inio krivicna djela.

Ako su po ocjeni sluzbene osobe ispunjeni ovi uslovi, provodi se zakonom propisana pro-

cedura vodedi racuna o zastiti najboljeg interesa djeteta.

Policijski organ vodi evidenciju izrecenih policijskih upozorenja koja nema karakter kaz-
nene evidencije. Na ovakav nacin zakonodavac je napravio razliku izmedu evidencije mjera
policijskog upozorenja kao mjere preventivnog karaktera i evidencije odgojnih mera i os-
talih zakonom propisanih krivi¢nih sankcija. Ove evidencije se ne mogu upotrijebiti na bilo

koji nacin i u bilo kojem postupku koji bi Stetio djetetu.

Odgojne preporuke

Svrha odgojnih preporuka je da se ne pokrece krivi¢ni postupak prema djetetu, nego da
se njihovom primjenom utice na pravilan razvoj i jacanje licne odgovornosti maloljetnika
kako ubuduce ne bi Cinio krivi¢na djela. Njihov cilj je promjena ponasanja maloljetnika i
otklanjanje rizi¢nih faktora koji su imali za posljedicu izvrSenje djela, kao i da se otkloni

Steta nastala povodom pocinjenog krivicnog djela.

Ukoliko nije izreceno policijsko upozorenje, tuzilac primjenom nacela oportuniteta takoder,

cijeni cjelishodnost pokretanja krivicnog postupka, a zatim i primjenu odgojnih preporuka.

Dakle, da bi tuZilac izrekao odgojnu preporuku moraju biti zadovoljena tri sljedeca uslova:
e  dase radio krivicnom djelu za koje se moZe izreci nov¢ana kazna ili kazna zatvora
do tri godine,
e da postoje dokazi da je maloljetnik ucinio protupravno djelo koje je zakonom
odredeno kao krivi¢no djelo,
e da je tuzilac donio ocjenu o necjelishodnosti pokretanja krivicnog postupka s
maloljetnika i njegove licne karakteristike, a za krivicna djela za koja je propisana

kazna zatvora duza od tri godine.
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Pored navedenih, moraju kumulativno biti ispunjeni i uslovi:
e daje maloljetnik priznao izvrSenje krivicnog djela,
e da je priznanje dato slobodno i dobrovoljno,
e  da postoji dovoljno dokaza da je ucinio krivicno djelo,
e damaloljetnik u pisanoj formiizraZzava spremnost za pomirenje sa ostec¢enim,
e da maloljetnik u pisanoj formi da pristanak za primjenu odgojne preporuke,
a mladi maloljetnik i uz pristanak roditelja, odnosno staratelja,
e dau pisanoj formi pristanak da i osteceni u slucaju kada se to prema zakonu

zahtijeva.

Nakon $to utvrdi da postoji moguénost i opravdanost primjene odgojnih preporuka, tuzilac

pokreée zakonom propisanu proceduru.

Zakon je predvidio mogucnost izricanja Sest vrsta odgojnih preporuka:
1) li¢no izvinjenje ostecenom;
2) naknada Stete oStecenom;
3) redovno pohadanje skole ili redovno odlazenje na posao;
4)  ukljucivanje u rad, bez nadoknade, u humanitarne organizacije ili poslove socijal-
nog, lokalnog ili ekoloskog sadrzaja;
5) lijeenje u odgovarajucoj zdravstvenoj ustanovi;
6) uklju¢ivanje u pojedinacni ili grupni tretman odgojnih, obrazovnih, psiholoskih i

drugih savjetovalista.

Kada tuZilac donese naredbu kojom izri¢e odgojnu preporuku i preporuka bude u cjelosti
izvrSena, tada donosi naredbu o nepokretanju postupka. Ukoliko je preuzeta obaveza iz
odgojne preporuke djelimi¢no izvrSena, tuZilac moZe postupiti na dva nacdina — donijeti

naredbu o nepokretanju ili pokretanju pripremnog postupka.

Krivi¢ne sankcije

Prijedlog za izricanje krivicne sankcije predstavlja vrstu akta koji je svojstven samo u pos-
tupku prema maloljetnicima. Prijedlog sadrzi rezultate pripremnog postupka i ocjenu
dokaza da je maloljetnik ucinio protupravno djelo koje je zakonom odredeno kao krivicno
djelo, okolnosti koje se ticu licnosti maloljetnika i prilika u kojima Zivi, razloge zbog Cega
se tuzilac opredijelio za predloZenu sankciju, te razloge zbog kojih konkretni slucaj nije
rijesio (ili je pokusao ali u tome nije uspio) primjenom odgojne preporuke. Bitni sadrzaj

prikupljenih podataka o licnosti maloljetnika obrazlazZe se tako da to, koliko je moguce, ne
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djeluje Stetno na odgoj maloljetnika. Uz prijedlog, tuzilac dostavlja i dokaze kojima pot-

krjepljuje Cinjeni¢ne navode iz prijedloga.

Nakon prijema predmeta, a prije donosenja odluke po prijedlogu tuzioca za izricanje kriv-
icne sankcije prema maloljetniku, sudija je duZan da razmotri mogucnost i opravdanost
primjene odgojne preporuke. Ovu obavezu sudija ima kako po sluzbenoj duznosti, tako i

kada vijece za maloljetnike* donese takvu odluku.

Sudija i tuzilac utvrduju da li su za primjenu odgojne preporuke ispunjeni uslovi, odnosno:

e dalise ukonkretnom slucaju radi o krivicnom djelu za koje se moZe izreci novca-
na kazna ili kazna zatvora do tri godine,

e dali postoje dokazi da je maloljetnik ucinio protupravno djelo koje je zakonom
odredeno kao krivi¢no djelo,

e te dalije s obzirom na prirodu krivicnog djela i okolnosti pod kojima je djelo

vodenje postupka i izricanje krivéne sankcije.

Sudija moze postupiti na isti nacin i u slucaju krivicnog djela sa propisanom kaznom zatvora

i duZzom od tri godine ako je takvo postupanje u skladu sa principom srazmjernosti.

Na ovaj nacin, stvorena je zakonska mogucnost da i sudija u fazi nakon podnosenja prijed-
loga za izricanje krivi¢ne sankcije, primjenom odgojnih preporuka vrsi preusmjeravanje

maloljetnika u sukobu sa zakonom od formalnog krivi¢nog postupka (diverzija).

Naucene lekcije

e  Kreatori medijskih sadrzaja, prvenstveno novinari, ali i svi njihovi sagovornici (sudije,
tuZioci, socijalni radnici, obrazovni profesionalci, itd.) bi trebali razumjeti presjek tret-
mana djece u kontaktu sa zakonom u BiH, kako bi mogli dati doprinos zastiti najboljeg
interesa djeteta u sluc¢ajevima u kojima se dijete pojavi u ulozi izvrSioca, svjedoka ili

Zrtve krivicnog djela.

49 U sudovima prvog stepena postoji odjeljenje za maloljetnike koje se sastoji od jednog ili viSe sudija za
maloljetnike i jednog ili viSe stru¢nih savjetnika. U sudovima prvog i drugog stepena u BIH postoji vijece za maloljet-
nike sastavljeno od trojice sudija (vanraspravno vijece). U prvom stepenu za krivi¢na djela ucinjena u vrijeme malol-
jetstva, bez obzira na propisanu kaznu, sudi sudija kao pojedinac. Kada sudi u drugom stepenu, vije¢e za maloljetnike
drugostepenog suda sastavljeno je od trojice sudija odredenih rasporedom poslova u tom sudu i koji imaju posebna
znanja iz oblasti prava djeteta i prestupnistva mladih. Vijece sastavljeno od trojice sudija koji imaju posebna znanja
odlucuje o zalbama protiv odluka ,Sastav vije¢a za maloljetnike”, po pravilu, ¢ine sudije koji nisu istog spola.
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Mediji su sastavni dio nasih Zivota i to u svim fazama, ukljucujuéi ¢ak i najraniju dob.
Razli¢iti medijski programi, prisutni su u gotovo svim kucanstvima, a zbog relativno lake
dostupnosti i brzine Sirenja informacija, neizostavni su faktori ljudske svakodnevnice.
Funkciju masovnog medija, narocito medu mladima, u posljednje vrijeme sve vise
poprima i internet, Sto doprinosi sve ve¢em otvaranju mogucnosti dvosmjerne
komunikacije, te brisanju jasnih granica izmedu slanja i primanja poruka.

U danasnjim drustvenim odnosima u kojima se dijete pojavljuje u viktimolosko
-kriminoloskom fokusu, moze se zapaziti da je posebno neistrazen problem odnosa
djece spram medija, te uloge medija u procesu prevencije, tretmana ali i resocijal-
izacije, obrazovanja i uopste odgoja djece.

Ovaj problem je narodito izraZen u Bosni i Hercegovini, jer u biti, po prvi put postoji
poseban Zakon kojim se tretiraju djeca koja su Zrtve, svjedoci i izvrsioci krivi¢nih djela.
Bilo bi preambiciozno napraviti listu “alineja” o ¢emu bi novinari trebali pisati ili izv-
jestavati u narednom periodu, kada je u pitanju ova problematika.

Upravo upoznavanje sa novim procedurama i tzv. diverzionim mjerama kojima se
pokusava raditi na prevaspitanju djeteta cak i onda kada je izvrsilo krivicno djelo, kroz
angazman roditeljskih kapaciteta, skole, centara za mentalno zdravlje i organa sta-
rateljstva ali i cjelokupne lokalne zajednice. Upoznati se sa procedurama i afirmisati
dobru praksu koja je za sada (naZalost) skoro pa sporadi¢na, bit ¢e moZda i najveci

zadatak novinara u narednom periodu.

Istrazivacka pitanja

116

Istraziti ko su nasi strucni kadrovi koji svojom profesionalnoscu i sposobnoséu, mogu na
adekvatan nacin vrsiti odgojni uticaj prije pokretanja krivicnog postupka, za vrijeme njegov-
og trajanja i tokom izvrSenja sankcija i drugih mjera, znajuci da ta ophodenja u svojoj ukup-
nosti ¢ine jedan jedinstveni, integralni odgojni proces u razvoju njihove licnosti i jacanju licne
odgovornosti? Koliko ih ima? Gdje se educiraju? Ko ih i kojim procesima certificira?

Istraziti koliko je u BiH izreceno alternativnih mjera? Kakva su iskustva u primjeni al-
ternativnih mjera? Kako se izvjeStava u medijima o takvim situacijama?

Ispitati kako tece proces saradnje strucnih sluzbi u Skolama i centara za socijalni rad i cen-
tara za mentalno zdravlje u slucajevima prepoznavanja djece u riziku u nasim osnovnim i
srednjim Skolama? Koje programe primjenjuju? Ko radi s roditeljima kao ,treci roditelj“?
Sta sadre individualni planovi brige za dijete u riziku? Gdje se oni implementiraju?
Istraziti kakva je funkcija dnevnih centara za djecu u kontaktu sa zakonom? Koje pro-
grame primjenjuju? U kojim javnim preduzeéima i na koji se nacin primjenjuju alter-

nativne mjere kao rad u korist lokalne zajednice?
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Djeca u siromastvu:
kako ispricati zanimljivu
pricu u najboljem
interesu djeteta?

Milkica MILOJEVICS®

U ovom tekstu se problematizuju medijske price o djeci koja Zive u siromastvu, a koje su veo-
ma Cesto patetiéne i stereotipne. U tim pri¢ama novinari rijetko otvaraju pitanje: Sta je korijen
siromastva? Da li su roditelji, socijalne sluzbe... i ostali ¢lanovi drustva uradili sve kako bi djeci
obezbijedili dostojanstven Zivot? Ova pitanja ostaju bez odgovora, ukoliko se pri¢a se svodi na
,socijalu®, sto je kljucna greska u pristupu — jer svako dijete ima PRAVO na uslove za normalan
7ivot, a roditelji i zajednica su DUZNI da mu to obezbijede. Kada se priéi pristupi na ovakav nacin,
uz uvaZavanje prava djeteta na privatnost, novinar/ka je na dobrom putu da kreira drustveno
odgovoran medijski sadrzaj. Neophodna je i empatija (autor/ka treba da zamisli da je juna/kinja
pri¢e njegovo/njeno dijete ili mladi brat), te svijest o tome S$ta je svrha price. Pri¢a neée ugroziti

dostojanstvo djeteta, ukoliko se istaknu njegova dostignuca, uprkos siromastvu.
Kljucne rijeci: djecija prava, empatija, dekonstrukcija stereotipa, dostignuca, siromastvo, dostojanstvo

Kome i cemu sluzi prica o gladnoj ,,uplakanoj djevojcici”?

’

,Djeca jedno drugom do uha, a nemaju ni kuce ni kruha”, ,,Moja djeca nikada nisu spavala
u krevetu”, ,Djeca su mi gladna i promrzla, pomozite mi”.... neki su od naslova tekstova
iz 2015. godine, prica o djeci u BiH koja Zive u ekstremnom siromastvu (Prametar za
UNICEF, 2015 : 8). Mada, ovakvi naslovi neosporno privlace paznju javnosti, Sto jeste

jedan od legitimnih ciljeva novinarske prakse, pitanje je Sta se njima, ustvari, postiZe.

50 novinarka i aktivistkinja iz Banjaluke, E-mail: milkicamilojevic@gmail.com
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Stereotipne, nerijetko i pateti¢ne price o jadnoj siromasnoj djeci, koje neodoljivo podsjeca-
ju na kic goblene tipa ,uplakana djevojcica”, osim sto mogu podstac¢i na humantarnu ak-
ciju za prikupljanje milostinje, ustvari, zamagljuju sustinu, tabloidiziraju ozbiljan drustveni

problem i odvlace paznju publike ka sferi samilosti.

Prema podacima UNICEF-a (Brukauf, 2014 : 8) stopa apsolutnog siromastva djece u BiH je
veca od 30 odsto, Sto znaci da svako trece dijete u BiH Zivi u siromastvu. Prema podacima
UNDP-a, u nekim drustvenim grupama (Romi) siromastvo je prisutno u Zivotu ¢ak 80 odsto
djece u BiH (UNDP, 2015). MoZemo li svima njima pomodi pricama fokusiranim iskljucivo
na pojedinacne sudbine? S druge strane, treba imati na umu da su siromasna djeca jed-
mjeseci 2015. godine u najznacajnijim medijima u BiH objavljene 453 price o ovoj kategori-
ji djece (Parmetar za UNICEF, 2015 : 1 - 2), $to svjedodi da je javnost svakodnevno, posredstvom
medija, suocena sa ovim problemom. Sa stanovista drustvene odgovornosti medija/novinara,
dakle, nije problem vidljivost, nego stereotipno i nedovoljno temeljito izvjeStavanje, koje
ne dekonstruiSe siromastvo, pa samim tim ne moZe u odgovarajucoj mjeri i na pravi nacin

podstaci drustvenu akciju za njegovo prevazilazenje (Dardi¢ i Milojevi¢, 2010).

Problem je Sto u vecini prica nije podvuceno da se ne radi o ,,socijali”, nego o krSenju temeljnih
PRAVA djece (Konvencija, 1989, ¢lan 27) na normalne uslove Zivota neophodne za neometan
razvoj. Prema Konvenciji o pravima djeteta i zakonima BiH, odrasli, a prije svega roditelji, a po-

tom i drzava/ zajednica, DUZNI su da djeci obezbijede odrastanje u takvim uslovima.

Drustveni problem kroz pricu jednog djeteta

Kako kreirati drustveno relevantnu i uticajnu pricu sa ovakvom porukom? Prije svega, tak-
va pri¢a mora da bude privla¢na / zanimljiva Sirokoj publici, jer ukoliko pri¢a nije ¢itana/
gledana, ona je medijski irelevantna i ne moZe imati nikakav uticaj. Dakle, Zivotna prica o
konkretnom djetetu / porodici je neophodna, jer nikada statisti¢ki podaci ili ¢lanovi zakona
ne mogu biti toliko uvjerljivi kao pri¢a iz stvarnog Zivota. Medutim, autor/ka ne smije ostati
na tom nivou pojavnosti, mora zagrebati ispod povrsine i istraZiti korijene siromastva. Cilj
drustveno odgovornog novinara/ke nije da (samo) rasplace publiku, nego da pokusa da je
natjera na razmisljanje i drustvenu akciju u cilju promjena. Razlika izmedu ,tople ljudske
price” bez drustvenog konteksta i ozbiljne price o djecijem siromastvu, je analogna razlici

izmedu ljubavne price u nekoj jeftinoj telenoveli i Tolstojeve , Ane Karenjiine”.

Zasto djeca nemaju ,,ni kuce ni kruha”? Da li je problem nezaposlenost? Ili bolest? Moz-
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da neodgovorno roditeljstvo, podstaknuto srceparaju¢om , politikom” borbe protiv , bijele
kuge” i vjestacki potpomognuto odgovarajué¢im medijskim kampanjama? Da li je u pitanju
diskriminacija prema manjinskim grupama, neobrazovanost, nasilje u porodici? Zapostavl-
janje djece sa smetnjama u razvoju? Mozda je problem u nepostojanju alimentacionog
fonda i tolerisanju neodgovornog i protivzakonitog ponasanja roditelja koji, nakon razvoda,
ne vode racuna o svojoj djeci? Uz ovakvu dekonstrukciju bilo bi pozZeljno ,toplu ljudsku
pri¢u” poopstiti, dovodenjem u vezu sudbine naseg malog junaka/junakinje sa relevant-
nim statistickim podacima. Na primjer: ,sa slicnim problemima bori se jos 20.000 porodica/
djece u BiH". Treba, dakle, imati na umu da je prica o svakom siromasnom djetetu, pri¢a o
(barem jednom) prekrsenom djecijem pravu i pri¢a o (barem jednom) ozbiljnom drustve-
nom problemu, koji vapi za rjeSenjem. Zadatak drustveno-odgovornog novinara/ke je da kroz

svaku pri¢u o siromasnom djetetu osvijetli barem jedan drustveni problem.

Zasto djeca bjeZe od kamere?

Eticko i deontolosko pitanje imaju li novinari/ke pravo da, zarad ,,dobre pri¢e”, ¢ak i kada je
ona drustveno odgovorna i usmjerena ka dobrobiti zajednice, pa i djece u zajednici, (zlo)
upotrijebiti djecu — junake nase price? Odgovor je NE. Ne postoji ta pri¢a koja je vrijedna
patnje njenih aktera, a kamoli dovodenja vec ionako obespravljenog djeteta u situaciju
da bude osramoceno medu vr$njacima ili ¢ak izloZzeno nasilju. Zasto djeca koja Zive u siro-
mastvu bjeze od kamere? Zato Sto je siromastvo u nasem drustvu, iako Siroko rasprostran-
jeno, sramotno, jer su kao drustveni uzori nametnuti tajkuni, starlete, bogati kriminalci,
korumpirani politicari... | mi, medijski poslenici, smo saucesnici u kreiranju takvog drustva
hipokrizije, pa nemamo pravo da se ,Zalimo” sto djeca ,za Ciju se dobrobit borimo”, eto,
nisu ,,kooperativna”. Uostalom, baveci se ovom profesijom, novinari/ke i urednici/ce preu-
zeli/e su obavezu (Kodeks, 2016, ¢lan 11 stav 3) da Stite dostojanstvo i integritet djeteta i
njegovo pravo na privatnost. Osim $to ne smiju intervjuisati, fotografisati ili snimati dijete
bez pristanka njegovih roditelja, oni/e to ne smiju ¢initi ni kada roditelji daju pristanak, pa
¢ak ni kada tjeraju dijete ,pred kameru”, ukoliko, kao profesionalci, procijene da bi ono

zbog medijskog istupa moglo biti ugrozeno.

Kljuc za razumjeti ovakve situacije jeste empatija i razumijevanje. Neophodno je postovati male

sagovornike i njihovo dostojanstvo.

Jedna od moguénosti u kreiranju price u kojoj djeca ne zele biti izloZena, jeste da ih novinar/
ka ,izostavi” iz price, ili da njihovu stranu price ,prepric¢a” kroz kazivanja drugih aktera,

budno motreci da ne otkrije posredno njihov identitet. U pravilu, pri¢e o siromastvu poje-

120 MEDUI U NAJBOLJEM INTERESU DJETETA - PREGLED ZNANJA | ISKUSTAVA ZA KREATORE MEDIJSKIH SADRZAJA



dine djece/ porodica, ne iniciraju djeca, nego njihovi roditelji ili staratelji, pokusavajuci da,
uz posredstvo medija, rijeSe svoj problem. U takvim slucajevima roditelji treba da preuzmu

i teret odgovornosti, ne prevaljujuci je na leda svoje djece.

Dobri primjeri iz medijske prakse

Pozitivan primjer za takvu pricu je tekst mlade koleginice Tanje Vukomanovi¢ (Vukoma-
novi¢, 2016) o samohranoj majci Sestero djece iz Banjaluke, koja Zive u ekstremnom si-
romastvu. Cijelu pri¢u pripovijeda majka, imena djece se ne pominju, a fotografisana su
samo najmlada djeca (Siroki plan), za koju je procijenjeno da nece biti izloZzena vrsnjackoj
stigmatizaciji. Uprkos tome Sto u pri¢i nema ,uplakanih gladnih malisana”, tekst je izaz-
vao veliku paznju, podstakao humanitarnu akciju i ponovo aktuelizovao pri¢u o (neposto-

jecem) alimentacionom fondu.

Interesantno je, takoder, da je najviSe paznje u ovoj prici pobudio segment o jednom od
sinova te porodice, koji Zeli da upise Poljoprivednu Skolu, ali to ne moze, jer je ta Skola
daleko, a majka mu ne moze platiti prevoz: dvije mjesecne karte za dvije autobuske linije
do skole za nju su nedostizan luksuz! lako, ime djecaka nije ni pomenuto, javio se donator
spreman da mu do kraja Skolovanja placa prevoz, a ono Sto je jos bitnije, otvorena je i de-

bata o preskupom i neadekvatnom javnom gradskom prevozu u Banjaluci.

Sta je paznju publike privuklo bas na ovaj segment pri¢e? To je djecije dostignuée, njegova
Zelja da se Skoluje i posvecenost skoli, jer za razliku od mnogih njegovih vrsnjaka, on zna u
koju Skolu Zeli i Sta hocée da bude kada poraste. Isticanje dostignuéa djece, uprkos siromast-
vu kojim je optereceno njihovo djetinjstvo, odli¢an je alat da se podstakne zanimanje i em-
patija publike, ali i da se pruZi podrska toj djeci i oda im se priznanje. Uz to, pri¢a u kojoj su
vrijednosti djece i njihova dostignuca u prvom planu, bice originalnija, humanija, narusice
stereotip o siromasnoj djeci kao gubitnicima u startu i podstaci publiku na razmisljanje i

preispitivanje uvrijeZzenih stavova o ,sirotinji”.

Pri tome, ta dostignuda, vrijedna paznje i isticanja, ne moraju biti ,,olimpijska“. Ne mora
siromasno dijete biti vunderkind, da bi zasluZilo nase postovanje. Dovoljno je istaci da je
vrlodobar dak, iako u Skolu ide (ne svojom krivicom, to je odgovornost odraslih) gladno i
lose obuveno. Da ne izostaje sa nastave, iako do Skole pjesaci kilometrima, da pomaze u
seoskom domacinstvu, hrani stoku i radi na njivi, da lijepo crta, govori engleski, sluzi se
internetom (iako nema svoj racunar), igra fudbal u skolskom timu, volontira u Crvenom
Krstu... Kroz to se, posredno, isti¢e i odgovornost roditelja, koji uprkos siromastvu, ne zane-

maruju vaspitanje svoje djece.
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Kada se prica ovako postavi, ¢ak i ukoliko se otkrije identitet djeteta, mnogo je manja vje-
rovatnocda da ¢e ono biti stigmatizavano u vrSnjackoj grupi, jer ga ne predstavljamo kao
prezrenog siromaska, nego kao divljenja vrijednog dje¢aka / djevojéicu, kome / kojoj ni
siromastvo nije prepreka da bude dobar dak, sportista, volonter... da slijedi svoje snove. Pa
Cak i ukoliko mu se u Skoli ipak narugaju, mi ovakvim pristupom dijete osnazujemo da se

bori za sebe, dajemo mu nadu i podsticemo samopostovanje i samopouzdanje.

Interesantna je, u ovom kontekstu, prica kolege Almira Panjete (Panjeta, 2014) o djevojcici
iz izbjeglickog naselja kod Zivinica, superodlikasici aktivnoj u $kolskom horu i sekiji za hor-
tikulturu. Nijednom rjecju Panjeta ne pominje siromastvo, iako je iz koneksta price kristalno
jasno u kakvoj je situaciji ova djevojcica, odrasla u kolektivnom centru, njen brat i nezapos-
leni roditelji, koji su joj, ipak, kupili laptop i obezbijedili internet da bi mogla da uci. Ovo je

jasan primjer kako se o djeci u siromastvu moZe pisati s puno postovanja i bez stigmatizacije.

Naucene lekcije

Na kraju, nekoliko preporuka za odgovorno i empati¢no izvjeStavanje o djeci u siromastvu:

e  postovati sagovornike, narocito ako su djeca;

e ne tjerati dijete, pogotovo ako je siromasno, ili na drugi nacin ranjivo, da se javno
eksponira, ¢ak i ako njegovi roditelji to traze od njega, ako to ne Zeli, ili uz procjenu da
bi moglo biti izloZzeno stigmatizaciji ili nasilju;

e jistadi dostignuca djeteta uprkos siromastvu;

e  prije pisanja prve reéenice, zamisliti da je dijete iz pri¢e neko blizak, dijete ili brat/
sestra;

e  njegovati svoju ,,unutrasnju vaservagu“ — profesionalni i ljudski osjecaj koji ¢e posluzi-
ti kao brzi test javnog interesa i najboljeg interesa djeteta;

e ako ,vaservaga“ pokaZze nelagodu ili nedoumicu, pitati za savjet profesionalce u iji
sud i dobre namijere se vjeruje;

e  kroz svaku pricu o siromasnom djetetu nastojati osvijetliti (bar jedan) drustveni prob-
lem — korijen siromastva;

e nastojati da se publika ne (samo) rasplacde, nego da ih pri¢a podstakne na razmisljanje
i akciju u cilju rjesavanja drustvenog problema koji dovodi do siromastva;

e (itati (zakone, konvencije, studije, istraZivanja, tekstove drugih novinara/ki), razmisl-

jati i preispitivati - i sebe i druge.
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IstraZivacka pitanja

1. Ispitati - da li je djecije siromastvo u Bosni i Hercegovini vijest?
2. Procitati tekstove koji su navedeni kao primjeri dobre prakse i prodiskutovati sa

kolegama!
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(Ne)humane akcije
za prikupljanje
pomoci za djecu

Vanja STEVANOVIC™

U postratnoj Bosni i Hercegovini realizovano je mnogo humanitarnih akcija za pomo¢ djeci, koja
Zive u siromastvu ili trebaju sredstva za lijecenje, bilo u zemlji ili u inostranstvu. Cilj ovog teksta
nije da ukaze na njihovu brojnost nego da problematizuje eticke dileme koje se (ne) javljaju pred
kreatorima medijskih sadrzaja, kod pisanja ili dijeljenja informacija i u¢es¢em u ovakvim human-
itarnim akcijama. Novinari se ¢esto nadu u procjepu izmedu profesionalizma i ,uloge socijalnog
radnika”, pa tako klju¢na pitanja koja se ticu humanitarnih akcija ostave po strani. Odsustvo novi-
narske etike sve ¢esce dovodi do krSenja prava na privatnost kod djece jer se publikuju povjerljive

i osjetljive informacije licne prirode.

Kljuéne rijeci: Humanitarne akcije, eticke dileme, dostojanstvo

Mediji kao socijalne institucije

IstraZivanje u novinarstvu se razlikuje od istrazivanja u drustvenim naukama, prvenstveno
svojom svrhom. Cilj istraZivackog novinarstva jeste da istrazi neki fenomen, pojavu koja je
aktuelna i drustveno zanimljiva i da pri tome obavijesti javnost, dok naucna istrazivanja

mogu biti dugoroc¢na i zahtijevaju odredenu distancu.

U tom svjetlu, ovaj tekst nece biti sistemati¢na prezentacija informacija o broju humani-
tarnih akcija, njihovim vrstama i posljedicama po bh. drustvo i sistemskih rjesenja, ali ima
tendenciju da problematizuje popularizaciju humanitarnih akcija kako bi javnost imala bolji

orjentir u odlucivanju u drustvenoj zajednici.

Prvo je pitanje zasto su za medije humanitarne akcije interesantan povod za novinarsku

51 Diplomirana novinarka iz Banjaluke i dobitnica nagrade UNICEF-a 2015. godine za izvjeStavanje o djeci,
E-mail: stevanovic.vanja@gmail.com.
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pricu, a posebno kada su djeca u fokusu njihove paznje. Prema misljenju sociologa Ivana
Sijakovic¢a, potreba za humanitarnom akcijom u nasem drustvu ima nekakvu senzacional-
isticku, problemati¢nu, neocekivanu i intrigantnu pozadinu. Prema prirodi stvari, kako on
objasnjava, rijec je o sadrzajima koji su zanimljivi medijima jer pobuduju saosjecanje i sol-
idarnost kod gradana. Brojnost takvih tema u bh. medijima ukazuje da su interesantne za
Citaoce, gledaoce i internet portale. Zbog niskog nivoa socijalne zastite i socijalne prevencije
u nasem drustvu, novinari se stavljaju u funkciju ,,socijalnog radnika” pa se tu otvara prostor
za radoznale i one koji ne Zele (ili ne mogu) da se bave ozbiljnim, analitickim, istrazivackim i
sadrzajnim novinarstvom (Sijakovi¢, 2016). Dio medijskih ku¢a pokre¢e humanitarne akcije
ponekad radi vlastite promocije s ciljem da se nametnu gradanima kao neko ko ima vise hu-
manog u sebi, nego oni kojima bi to trebalo da bude profesionalni i radni zadatak. Nerijetko,
humanitarna akcija o kojoj izvjestava, novinara ucini poznatim kod Sireg kruga gradana, nego

$to je ukupna korist od te akcije (Sijakovi¢, 2016).

Ovakav stav navodi na razmisljanje o vaznosti eticke dimenzije istrazivackog novinarstva i
pitanje zasto se humanitarnim akcijama ne pristupa na ozbiljniji i odgovorniji nacin. Jav-
nost ima prava da zna i da li je novac prikupljen od humanitarne akcije uistinu dosao do
djece ili nekog drugog korisnika te vodi li se ra¢una o tome kako se ta djeca suocavaju i sa

bolesc¢u i sa nenadanom povec¢anom paznjom javnosti.

,Trebamo biti tamo gdje se krie prava djece, ali novinari ne smiju preuzimati ulogu socijal-
nog radnika. Mi smo profesionalci medu djecom”, misljenja je jedna od dobitnica nagrade
UNICEF-a 2015. godine, novinarka Radija Slobodne Evrope Maja Nikoli¢. ,To sto neke medi-
jske kuce preferiraju humanitarni program, to je zato jer i sami vide neku korist, market-
insku ili kako bi podigli gledanost.” (Nikoli¢, 2016).

No, nekada se dogode i obrnuti procesi, pa komercijalna dobit ode u ruke gradana koji
su spremi na sve, pa i na zloupotrebu vlastite djece. Primjera radi, za jednog djecaka iz
Kiseljaka koji je navodno trebao novac za lijeCenje u inostranstvu, pomo¢ su prikupljali
svi, od anonimnih gradana do javnih li¢nosti. Medutim, ispostavilo se da je njegov otac
manipulisao javnosc¢u i humanim ljudima. Majka ¢e se u jednom mediju ograditi od svega,
potvrdivsi da je sa sinom u Ukrajini (www.nezavisne.com). Zavod zdravstvenog osiguranja
i reosiguranja Federacije BiH nije zaprimio zahtjev koji se tice odobrenja za lijeCenje u in-
ostranstvu, refundaciju troskova, odredene vrste pomodi, niti bilo koji drugi zahtjev vezan
za djecaka. Stavie, djecak nije ni bio, kako je navodeno u medijima, u Kijevu u vjestacki

indukovanoj komi, niti je trebao novac za transplantaciju gusterace.
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Uloga fondova solidarnosti

U zdravstvu je bezbroj tema za kreatore medijskih sadrzaja, upravo zbog onih kojima
razlicite institucije trebaju pruziti socijalnu i svaku drugu zastitu te zbog toga Sto su to
institucije sa resursima koje pune oni koji su su poreski obveznici. Primjera radi, Fond
zdravstvenog osiguranja RS-a, u prosjeku godisnje izdvoji milion KM za lijeenje pacijenata
u inostranstvu. U 2015. godini, taj iznos je bio oko 1,1 milion KM, sto je, duplo vise nego u
2013. godini. Da je zapaZen trend rasta potreba, pokazala je i 2014. godina, kada je iz istog
izvora plasirano milion konvertibilnih maraka za lijeenje 71 osiguranika u Austriji, Italiji,

Njemackoj, Velikoj Britaniji, Turskoj...

Uglavnom se u inostranstvo osiguranici upuéuju zbog transplantacije: srca, jetre, bubrega,
zahvata na srcu zbog urodenih sr¢anih mana, a prije dvije godine je u Londonu finansirana

i rekonstruktivna plasticna operacija jednom djecaku.

Takode, prema zvani¢nim podacima ove ustanove, Upravni odbor (UO) je 2009. godine
pokrenuo inicijativu da se na nivou RS formira poseban fond solidarnosti iz kojeg bi se
finansirala lijecenja koja Fond nije u mogucnosti u potpunosti da pokrije. Novac iz ovog
fonda trebalo bi da se koristi, izmedu ostalog, za finansiranje dijela troskova lijecenja u in-
ostranstvu mimo procenta koji pla¢a Fond zdravstvenog osiguranja, finansiranje lijekova za
teSke hronicne i rijetke bolesti, finansiranje lijeCenja neosiguranog stanovnistva, posebno
djece od 15 do 18 godina. Osnovni izvori finansiranja ovog fonda, koji bi trebalo osnovati
pri nekoj od institucija u RS, trebalo bi da budu dobrovoljni prilozi gradana (humanitarne
akcije, stalni humanitarni telefonski broj i sl). lako je njegovo formiranje najavljeno jos prije
dvije godine, to se nije desilo, uprkos podacima koji govore da za takvu institucionalizaciju

postoji hroni¢na potreba.

Tog su stava i u udruzenjima koja organizuju humanitarne akcije za pomo¢ djeci. Udruzenje
»Iskra Zivota” uglavnom organizuje akcije za pomo¢ oboljelima, iako je bilo primjera gdje
su pomagali siromasnima u stvaranju osnovnih egzistencijalnih uslova. Najcesce su to u
pitanju bolesti koje zahtijevaju transplataciju organa, kostane srzi, maticnih celija. U dvije
treéine slucajeva operacije su uspjele spasiti Zivot. Najmanje je uspjeha kod transplatacija
kostane srzi u vezi s malignim bolestima, a najuspjesnije su transplatacije bubrega, guster-
ace, srca, jetre. (Latinovi¢, 2016). Prema rije¢ima predsjednika ovog UdruzZenja, Sase Lati-

noviéa sistemska rjesenja su bolje rijeSena u Hrvatskoj i Srbiji.

Nepostojanje transparentnog i pouzdanog sistema za prikupljanje i dodjelu dodatnih sred-
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stava u vidu humanitarne pomodi, kroz fondove solidarnosti, otvara se prostor za najteze

malverzacije.

Humanitarne akcije pokreéu i vode i drugi razliCiti subjekti — kompanije i pojedinci, iako

priroda humanitarnih akcija nije jedinstvena, vec je izuzetno kompleksna.

Odvijaju se svakodnevno i na razli¢itim mjestima: formiranjem kratkih humanitarnih tele-
fonskih brojeva, apelima koji se upucuju medijima ili ostavljaju na stambenim i javnim
povrSinama, sakupljanjem priloga u apotekama, prodavnicama, skolama, fakultetima, na
ulicama, ili organizovanjem humanitarnih sadrzaja (predstava, koncerata, sportskih aktiv-

nosti).

Oprez prilikom izvjestavanja: da li cilj opravdava sredstvo?

Publikovanje povijerljivih ili osjetljivih informacija licne prirode, ugrozavanje digniteta, usk-
racivanje prava na privatnost, pitanje dostojanstva bolesti, sve su to stavke koje impliciraju
psiholoske efekte ili posljedice po dijete koje je u centru medijskog spektakla, pokrenutog
radi prikupljanja pomodi. Prema misljenju Ane Kotur, aktivistice za ljudska prava u BiH i
dobitnice UN-ove nagrade za aktivizam na polju prava osoba sa invaliditetom, prilikom

izvjestavanja o humanitarnim akcijama ¢esto dolazi do ugroZavanja privatnosti djeteta.

,Recimo da dijete za deset godina moze poZeljeti da niko ne zna stanje koje je prevazislo,
odnosno da je to poznato odredenom krugu ljudi. Vrlo je diskutabilno da li objavljivanje
imena djeteta prevazilazi dobro koje se ostvaruje, odnosno da li je to korisno, bezbjedno

po dijete, Sta ako ono dolazi iz sredina koje su problemati¢ne...” (Kotur, 2016).

Naucene lekcije

° Kako bi se sacuvao dignitet profesije i uloge izvjestaca, novinara, istrazivaca, vazno
je slijediti eticke kodekse i principe koji Stite i prava djece i ranjivih, te promovisu i
doprinose izgradnji boljeg drustva.

e  Pravo na privatnost djeteta u posebno ranjivoj situaciji, kao Sto je bolest, kreatori
medijskog sadrZaja treba da zastite, posebno imajuci u vidu dugorocne efekte.

e U odgovoru na najvaznija novinarska pitanja, neophodno je otici i korak dalje i poz-
abaviti se uzrocima situacije, sa distancom od iskljucivo licnog dozivljaja konrektne
Zivotne price pojedinca.

e  Spektakularizacija nije cilj profesionalca i on ¢e joj se odupirati snagom argumenata.
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Novinari profesionalci se u svom radu bave ljudskim pravima. lzvjeStavanje o ranjivim
grupama, jeste izvjesStavanje o pravima, tacnije najces¢e o njihovom krsenju. Jer to
e U Zelji da profesionalno odgovore, novinari se zalazu za ta¢nu informaciju na koju jav-
nost ima prava, odnosno koja je od Sireg drustvenog znacaja. Zbog toga profesionalni
pristup u fokus treba da stavi upravo problem koji marginalizuje (krSi prava), stitedi
integritet djeteta i izbjegavajuéi dodatnu medijsku marginalizaciju, stigmatizaciju, pa

i potencijalnu politizaciju.

Istrazivacka pitanja

1. IstrazZiti postojanje, funkcionisanje i koordinaciju fondova u sistemu zadravst-
vene i socijalne zastite na razli¢itim nivoima u BiH.

2. Istraziti kakvi su kriteriji za dodjelu sredstava i nacin ostvarivanja prava zdravst-
vene i socijalne zastite u slucaju potrebe, na razli¢itim nivoima u BiH.

3. Na osnovu teksta Mali Vuk iz Prijedora Veliki Borac, razmisliti o novinarskom
pristupu ovoj temi (Koje su prepreke s kojima se susreéu djeca koja boluju od
rijetkih bolesti).

4. Naosnovu teksta LakSe do medalje, nego do stipendije, razmisliti o novinarskom
pristupu koji se bavi problemom koji marginalizuje ranjivu kategoriju, Stitedi
identitet i prava djeteta,.

5. Naosnovu teksta Milenko ostao bez Sakiba, razmisliti o povodu, cilju i efektima

teksta (analizirati krSenje prava djeteta).
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Podaci Fonda zdravstvenog osiguranja
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Djeca bez roditeljskog
staranja

Alema KAZAZIC5?

Novinari su suoceni sa brojnim etickim i profesionalnim dilemama kada piSu o djeci bez roditel-
jskog staranja. Osim obavezujucih visokih profesionalnih standarda kojima mediji zadobijaju re-
jting, povjerenje i postovanje publike, novinarska etika ukljucuje i princip , ogranic¢avanje stete”
Sto se posebno odnosi na identitet djeteta i povjerljivost informacija. Nedovoljno se vodi racuna
o tome koja je to moguca i stvarna Steta od medijskog izvjestavanja ako se zanemari vulnera-
bilnost ove grupe, posebnosti razvoja, obiljezja grupe kojoj pripada i uzrast djeteta. Tekst daje
kratak pregled konteksta i stanja u BiH te podsjeca na ulogu medija kao drustvenog korektiva
uvazavajuci principe najboljeg interesa djeteta i istice kako ovu djecu uciniti vidljivijom u drustvu
a zastiti ih od bilo kakvog oblika medijske zloupotrebe.

Kljuéne rijeci: djeca bez roditeljskog staranja, mediji, deinstitucionalizacija, ogranic¢avanje Stete

Djeca bez roditeljskog staranja u Bosni i Hercegovini

Prema podacima UNICEF-ove studije Djeca mlada od tri godine u formalnoj skrbi u zem-
ljama Istocne Evrope i Centralne Azije: analiza situacije u regionu zasnovana na pravima
(u daljem tekstu analiza situacije) koja, izmedu ostalih zemalja, opisuje i stanje u BiH, ras-
te broj djece smjestene u socijalne ustanove i taj zabrinjavajuci trend posebno je izrazen
u periodu od 2000. do 2009. godine kada je poveéan za 65%. Deinstitucionalizacija kao
paradigma reforme socijalne zastite ne pokazuje rezultate. Prema istom izvoru (UNICEF,
2012) procjenjuje se da je u 2010. godini u Bosni i Hercegovini 16% djece mlade od tri
godine starosti u ukupnoj populaciji djece u sistemu institucionalne brige, po ¢emu je BiH
druga najlosija u regionu, poslije Bugarske. Takoder, broj djece sa potesko¢ama u razvoju
u institucionalnom smjestaju je u stalnom porastu. Na osnovu UNICEF-ove baze podataka

TransMONEE® koji prati i analizira poloZaj djece u tranzicijskim zemljama za 2010. godinu

52 Novinarka Federalne televizije, posebno angazovana u dokumentarnim i obrazovnim programima koji
tretiraju prava djeteta, e-mail: alema.kazazic@rtvfbih.ba
53 Transmofmative Monitoring for Enhanced Egulity for Children (2010)
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djeca sa poteskoéama Cine 67,3% ukupnog broja djece u institucionalnom smjestaju.
Analiza domacdih prilika, prema podacima nevladine organizacije Hope and Homes for Chil-
dren i UNICEF-a, ukazuje da su za djecu u BiH koja jo$ uvijek borave u rezidencijalnim
ustanovama domskog tipa, Zivotne Sanse u startu umanjene u poredenju sa djecom koja
odrastaju u porodicnom okruZenju. Broj domova za djecu, koji se razlikuju u odredenim as-
pektima od prijeratnih, se udvostrucio. Tako u Federaciji BiH postoji 12 ustanova za djecu bez
roditeljskog staranja i 10 institucija koje smjestaju ,druge kategorije” djece, medu kojima
u malom broju ima i djece bez roditeljskog staranja. U Republici Srpskoj pocetkom 2014.
godine postoji jedna javna ustanova za zbrinjavanje djece bez roditeljskog staranja (Rada
Vranjesevic), a u Bréko Distriktu nema rezidencijalih ustanova za djecu (djeca iz Bréko Distrik-
ta najcesée su smjestena u institucijama Federacije BiH i Republike Srpske). | pored vidnog
napretka u samoj infrastrukturi, edukaciji i brizi o djeci ona uglavnhom u ovim institucijama
ostanu ,,zatocenici” ukoliko im se do pete godine ne nade alternativni smjestaj, kada obic¢no
slabi interes za usvajanje i ukoliko se dijete ne vrati u biolosku porodicu ono u principu samo
iz jedne ustanove prede u drugu. U pogledu usvojenja gornja granica usvojenja za djecu u Re-
publici Srpskoj je ,,ustanovljena“ na pet godina, a u Federaciji BiH ova granica je deset godina
(Porodicni zakon Republike Srpske, 2008; Porodicni zakon FBiH 2004).

Suprotno ocekivanjima da su u bh. institucijama smjestena tzv. ,sirocad” koja su ostala
bez roditelja tokom rata od 1992. - 1995., u tim ustanovama u poslijeratnom periodu,
uglavnom Zive djeca koja imaju bioloske roditelje ali koji su privremeno ili trajno sprijeceni

u vrsenju roditeljske duznosti.

Kako se isti¢e u referentnoj UNICEF-ovoj studiji (UNICEF, 2010) u vecini takvih slucajeva,
djeci liSenoj roditeljskog staranja, koja jos uvijek imaju jednog ili oba Ziva roditelja, ne
pruZa se nikakva podrska — kao $to su sistemi socijalne zastite — kako bi se sprijecilo razd-
vajanje od porodice. Najve¢u odgovornost u ovom procesu imaju centri za socijalni rad koji
su organi starateljstva za ovu kategoriju djece. Na prostoru Bosne i Hercegovine djeluje
117 centara za socijalni rad (72 u Federaciji BiH i 45 u Republici Srpskoj) ali rad i usluge cen-
tara za socijalni rad, kao i metodologija evidencije broja djece bez roditeljskog staranja nisu
standardizovani®*. Samim tim tesko je doci do niza vaZznih pokazatelja koji opisuju stanje u

kojima odrastaju djeca liSena roditeljskog staranja.

Usaglasena i standardizovana terminologija je osnovni preduslov da svi ukljuceni a poseb-

54 Alat za procjenu provedbe smjernica Ujedinjenih naroda za alternativnu brigu o djeci, verzija 2.0,
zavr$ni dokument, revidirano 09/01/13, Prikaz alternativnih oblika zastite u Bosni i Hercegovini (2013) SOS Children’s
Villages International.U stampi.
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no novinari koji se susre¢u sa ovom temom znaju o kojoj djeci je rije¢. S tim u vezi, vezno
je podsjetiti se da je Generalna skupstina Ujedinjenih Nacija 2009. godine usvojila doku-
ment Smjernice za alternativno staranje o djeci (United Nations, 2009). To je praktican
instrument za podrsku primjeni Konvencije, koji se odnose na zastitu i dobrobit djece
bez roditeljskog staranja i djece koja su izloZena riziku da ostanu bez roditeljske zastite. U
Smjernicama se daje generic¢ka definicija ,ko su djeca bez roditeljskog staranja?” gdje se
tim nazivom oznacavaju ,sva djeca koja ne Zive sa najmanje jednim od svojih roditelja, ne-
zavisno od razloga i okolnosti“, (United Nations, 2009 : tacka 28.a). Prosirujudi ovu definici-
ju prema Zakonu o socijalnoj zastiti Republike Srpske, korisnik socijalne zastite je dijete bez
roditeljskog staranja , dijete koje nema roditelje, koje je napusteno od roditelja, Ciji roditelji
nisu u mogucnosti da mu pruZe potpuno staranje zato Sto su ograniceni u vrSenju rodi-
teljskog prava ili su liseni tog prava“, zatim dijete ,,Ciji roditelji zbog bolesti ili smrti jednog
roditelja, nesredenih porodicnih odnosa, materijalnih ili drugih razloga nisu u mogucnosti
da mu obezbijede uslove za pravilno vaspitanje, fizicki i psihicki razvoj“, kao i ,,...nebriga
i nezadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba, sto ga ozbiljno sputava da uZiva u svojim
pravima i slobodama“. Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i
zastite obitelji sa djecom Federacije BiH i Porodicni zakon Federacije Bosne i Hercegovine

relativno sliéno definiSu djecu kojoj je potrebno alternativno staranje.

Visegodisnja istraZivanja pokazuju (UNICEF, 2010) da je institucionalizacija upravo naj-
pogubnija za djecu u ranom periodu do tri godine, jer im ,,domski smjestaj” ne nudi dovol-
jno stimulansa za normalan fizicki, intelektualni i emotivni razvoj. Domovi djeci pruZaju
mjesto za Zivot, ali u drugim aspektima, standardi brige nisu zadovoljavajuci. Veca je vje-
rovatnoda da ¢e djeca u velikim ustanovama patiti od nesposobnosti emocionalnog pov-
ezivanja sa roditeljima, te zaostajanja u razvoju i od slabijeg razvoja mozdanih funkcija.
Tako da, od svaka tri mjeseca boravka u ustanovi djetetov fizi¢ki razvoj zaostaje mjesec

dana. Deinstitucionalizacija je stoga postala imperativ u svijetu (UN, 2009).

Postojedi zakoni u BiH poput Zakona o socijalnoj zastiti Republike Srpske, Zakon o osnova-
ma socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite obitelji sa djecom i Porodi¢ni zakon
Federacije Bosne i Hercegovine nude alternativni smjestaj u prosirenu porodicu koja je
obi¢no u srodnickim vezama sa djetetom ili supstitutivnu, zamjensku, hraniteljsku u kojoj
¢e dijete imati adekvatnu brigu. Proces deinstitunacionalizacije je ipak vrlo spor, komplek-
san i zahtijeva sveobuhvatnu promjenu sistema djecije zastite, zbog ¢ega trajne posljedice

snosi oko 2000 djece koja, prema posljednjim podacima, odrastaju u ustanovama u BiH.
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Naucene lekcije

132

Novinari su duzni da obezbijede da medijska praksa ne ugrozava prava djeteta.

Svi koji rade u novinarstvu znaju da se u Zivotu Cesto susrecu sa pricama koje nadilaze
svaku imaginaciju. Vazno ih je samo kao takve predstaviti; konkretno, razumljivo, jas-
no kako bi izvjeStavanje pobudilo empatiju i prosocijalno ponasanje. Dobro ispri¢ana
prica otvara Siri drustveni kontekst pojave i traga za rjesenjima.

Mediji ne treba da izvjeStavaju o stanju djece samo kao o dogadaju, vec treba da kon-
tinuirano govore o procesu koji je doveo ili jo$ uvijek dovodi do pojave ovih dogadaja.
Novinari treba da budu svjesni svojih stavova o djeci i da u svakom trenutku znaju koja
je to njihova vlastita odgovornost za svako pojedinacno dijete koje se nade u fokusu
medija. Ukoliko se novinar pozicionira prema drugoj djeci o kojoj govori kao da je
rije¢ o njegovom djetetu ili blizem srodniku time ¢e biti ,,ogranic¢ena i minimizirana
Steta”. Medijski prikaz treba da bude u skladu sa postovanjem djetetove privatnosti,
njegovog identita i integriteta, njegove iskazane Zelje za anonimnoscu, potrebe da
dijete licno pristane na razgovor jer dosadasnja praksa ukazuje da pristanak roditelja/
staratelja nije uvijek dobar za dijete. Ukoliko postoji i najmanji otpor kod djeteta tre-
ba izbjec¢i medijsku prezentaciju i ,uvlacenje” djeteta u medijski sadrzaj. Principi za
eticko izvjeStavanje o djeci koje je razvio UNICEF mogu biti orjentir za sve novinare koji
Zele da dostignu najvise standarde po pitanju medijskih sadrzaja koji ukljuéuju djecu.
Tako se u dijelu Smjernica za intervjuisanje djece u tacki 5 naglasava da je neophodno
»pribavljanje pisanog odobrenje od djeteta ili staratelja za sve intervjue, snimanje,
i kad je to moguce, za dokumentarne fotografije. Dozvola mora biti pribavljena i u
okolnostima koje ce osigurati da dijete i staratelj nisu ni na koji nacin prisiljeni i da
oni razumiju da su dio price koja bi mogla biti objavljena i lokalno i globalno”, Cesto
roditelji/staratelji djece nisu svjesni posljedica koje mogu proistec¢i nakon objave
price, i nerijetko, vrlo snishodljivo odnose se prema novinarima. Takoder, u istom
se dokumentu insistira da se djetetu objasni svrha intervjua i predvidena namjena
uvazavajuéi njihovu zrelost i dob. U nekim slucajevima, koristenje djetetovog iden-
titeta, njihovog imena i/ili prepoznatljive slike je u djetetovom najboljem interesu.
Ipak, kada je koristen identitet djeteta, ono uvijek mora biti zasticeno od povreda i
treba mu biti pruzena podrska protiv bilo kakve stigmatizacije ili napada. Postoje i
specifi¢ni slucajevi kada se identitet djeteta ne treba sakrivati tj., kada dijete zeli da
primijeni svoje pravo na slobodu izraZavanja i pravo da se Cuje njegovo misljenje,
ako je dijete dio trajnog programa aktivizma ili socijalne mobilizacije i Zeli da bude
tako predstavljeno, te kada je dijete angaZovano u psihosocijalnom programu i jasno

koristenje imena i identiteta je dio njihovog zdravog razvoja. Takoder, price koje pro-
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moviraju porodi¢ni smjestaj, koje ukazuju na ekonomsku (ne)opravdanost postojanja
velikih ustanova, (ne)postojanja pratecih servisnih sluzbi itd. mogu biti zanimljivo i
vjerodostojno medijski ispri¢ane a da identitet djeteta ne bude ugrozen i da se sacuva
njegov integritet i posebnost.

e  Postojeca strateska dokumenta u BiH>* isti¢u potrebu da se nastavi sa reformom siste-
ma zastite djece bez roditeljskog staranja, te akcentira vaznost prevencije razdvajanja
djece od roditelja, modernizaciju sistema i usluga socijalne zastite i transformaciju
ustanova za djecu, odnosno deinstitucionalizaciju.

e  lzvjeStavati o djeci koja su od rodenja ranjiva jer odrastaju bez ,kiSobrana” roditeljske
zastite trebalo bi biti drustveno poticajno, pazljivo problemski balansirano i depateti-
zirano.

e  Moguca istrazivacka pitanja i ideje za price rezultat su objedinjenih preporuka iz pos-
tojecih prirucnika i profesionalnog iskustva autorice teksta. Radi se o tome, da djecu
bez roditeljske zastite moZzemo uciniti vidljivijom u drustvu a da izbjegnemo svu ste-

reotipiju koja je postala sastavni dio ovih prica.

Istrazivacka pitanja

1. Koliko djece se nalazi pod zastitom drustva? Da li su brojke pouzdane? Da li pri¢a po-
maze da se bolje razumije nacin rada sistema zbrinjavanja djece? Da li je jasno kakva
zakonska prava imaju djeca (i njihovi roditelji) u trazenju odredenih prava?

2. Na koji na¢in se provjerava stanje u rezidencijalnim ustanovima? Ima li fizickog kaznja-
vanja ili bilo kog drugog oblika zlostavljanja djece? Na koji nacin se provjerava stanje u
altrernativnom smjestaju? Ima li fizickog ili bilo kog oblika zlostavljanja ili zapostavljanja?

3. Sta se radi da bi se pobolj3ali uslovi u instutucijama u kojima djeca Zive i u¢e? Da li se
Cuje glas djece bez roditeljskog staranja u medijima? Kako i kada su prikazani?

4. Dali su u pricama naglasene pozitivne strane kako bi se izbjeglo otudivanje javnosti
od stvarnih problema napustene djece? Da li se izvjeStava o mogucénostima koje djeca
u domovima imaju da se uclane u klubove i na taj nacin ukljuce u zajednicu, sto moze
pomodi u smanjenju predrasuda i neinformiranosti?

5. Da li su obavljeni razgovori sa osobama koje su odrasle u rezidencijalnim ustanova-
ma? Gdje su sada? Kako je odrastanje u domovima na njih imalo uticaj? Sta oni misle
na koji nacin se stvari mogu unaprijediti?

6. Koliko djece je usvojeno, a koliko dato u hraniteljske porodice? Ko i kako vrsi nadzor u

55 Politika za zastitu djece bez roditeljskog staranja i porodica pod rizikom od razdvajanja u FBiH 2006-
2016 donesena je 2008. dok je RS 2009. g. usvojila Strategiju za unaprjedenje socijalne zastite djece bez roditeljskog
staranja sa akcionim planom za period 2009-2014 i Strategiju za razvoj porodice u Republici Srpskoj za period
2009-2014. god.
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tim porodicima? Postoji li sistem nadzora i inspekcije?

Koliko mediji djeluju na ucvrséivanju ili eliminiranju stereotipa o djeci bez roditeljske
zastite kao djeci sklonoj asocijalnom ili antisocijalnom ponasanju (rije¢ ,domac”
,siroce” itd.)? Figurativan nacin govora moze da dovede do pogresnog tumacenja ili
da podstakne predrasude?

Da li pri¢a obiljeZava dijete koje moze tokom odrastanja imati ,Stetu” sto je u jednom
trenutku bilo izloZeno javnosti? Razmisliti $ta iz price moZe stigmatizirati dijete (bolest,
nedostatak, detalji izanamneze o bioloskim roditeljima, nacionalno, etnicko ili kultur-
no porijeklo, razliciti oblici zlostavljanja i zanemarivanja koji mogu dovesti dijete u
ponizavajuéi polozaj ako dospiju u javnost itd.) i prosuditi i postupiti u najboljem in-
teresu djeteta. Novinarstvo treba da govori o detaljima — ali se Cesto oslanja na opste
stavove za koje ne postoje dokazi. Ako je pomenut status djeteta, njegovo socijalno
porijeklo, da li je to vazno za pricu? Provjeriti ¢injenice prije objave. Ne graditi pricu
na pretpostavkama (da je neko dijete pripadnik odredene etnicke manjine sklonije
nekom antisocijalnom ponasanju i da su ,,domska djeca” slicna itd.).

Da li trenutno u domovima za djecu bez roditeljske zastite djeca mogu ostvarivati
svoje potrebe za Zivotom, radom i igrom? Sacuvati dostojanstvo onih o ¢ijim iskust-
vima se govori, ako je mogudée otkriti njihov identitet ali poStovati i Zelju da ostanu
anonimni. lzbjegavati pretvaranje djece u slike patnje. Provjeriti sa djecom/roditelji-
ma/starateljima na koji na¢in djeca Zele da se o njima govori.

Da li je u domovima za djecu bez roditeljske zastite smisleno koristi prostor i organi-
zaciju rada koja je prilagodena stvarnim potrebama djece ili je , psiholoska atmosfera”
daleko od funkcionisanja jedne prosjecne porodice? (Djeca u domovima uglavhom
zive ,Skolskim Zivotom“. Odgajatelji se ponasaju kao ucitelji, prostorije su pretvorene
u razrede i u ovim prostorima nema djetinjstva). Da li se tezi manjim, intimnijim mjes-
tima za stanovanje?

Sta se desava kada djeca napune 18 godina?

Pric¢e o djeci koja sa punoljetstvom treba da napuste domove za nezbrinutu djecu; ko-
liko su ih domovi osposobili za bududi Zivot, postoji li drzavna aktivnost na uspjeSnom
ukljucenju u Zivot ove djece, postoje li NVO ili medunarodni projekti koji pomazu djeci
u osamostaljivanju nakon napustanja doma, jesu li i po ¢emu uspjesni ti projekti kao
npr., ,Kuca na pola puta”.

Ispitati da li promocija Smjernica UN-a za alternativno staranje moze da bude snazan
novi podsticaj deinstitucionalizaciji i reformi sistema djecije zastite u BiH. Smjernice
nisu adekvatno promovisane, pa mogu da posluze za price ukoliko se detaljno i objek-

tivno istraze uslovi u kojima trenutno djeca borave.
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Djeca pogodena
katastrofama

Almir PANJETA®

Svaki novinar koji postuje Konvenciju o pravima djeteta i Kodeks za Stampu i online medije Vijeca
za Stampu BiH i koji zna osnove svog zanimanja ne bi trebao imati problema u tome da ispuni za-
datak zbog kojeg ga je urednik poslao na teren u podrucje pogodeno katastrofom. Rad na terenu
u vanrednim okolnostima cesto se sudara sa teorijskim normama i principima. Velike poplave
koje su BiH pogodile u maju 2014. godine djecu pogadaju trenutno, ali su na njih ostavile i trajne
posljedice. Kreatori medijskih sadrZaja treba da obrate paznju da nac¢inom izvjestavanja ne do-
prinesu traumatizaciji djece koja su pogodena katastrofama. Ovaj tekst problematizira iskustva
novinara sa terena kao i neke eticke i moralne dileme koje se pojavljuju u ovakvim situacijama.

Kljucne rijeci: katastrofe, djeca u katastrofama, poplave, emocije, glas djece

Djeca u katastrofama: Najbrojnija i najranjivija

Prema podacima istrazivanja ,Psihosocijalna podrska djeci i porodicama nakon prirodnih
katastrofa” koje je objavilo Drustvo psihologa Republike Srpske, strah od poplava je tredi
na listi djecijih strahova, odmah iza zmije i mraka (Tutnjevi¢, Leti¢, Laki¢, 2015; 96). Uzme
li se u obzir da u slucaju katastrofa bude mraka, a nerijetko i zmija, onda je jasno s ¢im se

dijete suoci u samo nekoliko trenutaka.

Strahovi kod djece su zasnovani na realnim dogadajima. Djeca su navodila da strahuju od
toga da ¢e im voda udi u kuéu, da ¢e im odnijeti neku blisku osobu, da ¢e im se kuca srusiti
zbog klizista. Pojedina djeca imaju i koSmare u vezi sa poplavama. Djeca navode strah od
poplave kao veliki strah, ne samo ako su ih licno dozivjela ili im bila svjedoci, nego i ako su
to gledali putem medija (Tutnjevic, Leti¢, Laki¢, 2015; 97).

,Ukoliko su roditelji ili druge znacajne osobe u stanju da djeci pruze osjecaj sigurnosti i da

56 Freelance novinar i saradnik UNICEF-a, E-mail: almir.panjeta@gmail.com
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normalizuju situaciju, djeca ¢e ih lakse prebroditi. Ali, ukoliko odrasli nisu u moguénosti da
to pruZe, pokazuju strah, pani¢no ponasanje i nisu u stanju da brinu o djeci, ona ée se os-
jetiti nesigurnom i nezasticenom, Sto moZe ostaviti trajnije posljedice”, kazala je povodom

objave rezultata predsjednica Drustva psihologa Republike Srpske, Dijana Durié.

Kako da novinara ne ,,ponese” prica

Svaki novinar zna, ili bi trebao znati, da osim informacije s terena, njegovu publiku zani-
maju i emocije, ljudske price kroz koje ¢e pokazati razmjere katastrofe i moZda potaknuti
javnost da reaguje. Cescée se to desava sakupljanjem i slanjem pomodi, nego kada treba
izvrsiti pritisak prema nadleZnim sluZzbama i donosiocima odluka da ispune obaveze prema

gradanima u takvim situacijama.

Sve to najlakse je uraditi kroz price djece, i upravo tu odredeni broj novinara ,,padne na ispi-
tu”, jer ih, narodski receno ,,ponese pric¢a“, i u Zelji da naprave dobro, prekrSe Konvenciju,
eticke i moralne kodekse. Otkrivanjem detalja koji se odnose na porodicu djeteta mogu ih

dovesti ¢ak i u opasnost.

Jedan portal je objavio, a desetine su prenijele pricu, o Sestogodisnjoj djevojcici bez roditel-
ja iz naselja pogodenog klizistem koja se nakon toga nasla sama u sarajevskom naselju
Stup. Objavljeno je njeno ime, fotografija bez ikakvog pokusaja zastite identiteta, i lokacija
na kojoj boravi tokom dana, gdje prosi i igra se s psima lutalicama. ,Tamara je kriva jer je
Romkinja. | tako ¢e uvijek biti, a Zivot djecu ne stedi. Ni poplave nju nisu postedjele... Volio
bih da vam mogu ispricati njenu pretuznu pricu, ali ime je jedino Sto ¢ete saznati. Ne Zeli,
ali i ne smije govoriti o sebi”, napisao je autor koji je u samo nekoliko redaka uspio prekrsiti

sve Sto se moze prekrsiti, iako je Zelio pomodi.

S druge strane imamo medije koji djecu cesto potpuno ignorisu ili tretiraju kao objekte:
ona su tu eventualno samo kao dio kadra, bez moguénosti da nesto kazu, iako imaju puno
toga za redi. Na koncu, pravo djeteta da budu subjekti prepoznaje i Konvencija koja kaze:
,Dijete ¢e imati slobodu izraZzavanja, i to pravo ukljucuje slobodu da trazi, prima i daje

informacije i ideje svih vrsta” (Konvencija, ¢lan 13).

Djeca znaju vise nego sto mislimo

Naravno da novinari ne bi trebali prici djetetu koje place pored poplavljene kuce i staviti

mikrofon pred njega, ukljuciti kameru i rasvjetu. U velikom broju sluc¢ajeva novinar im je
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jedina osoba iz vanjskog svijeta” koju susrecu nakon nekog vremena poslije katastrofe o
kojoj Cesto zele razgovarati. Novinar ipak na umu treba imati da ne moZe i ne smije objaviti
sve sto mu je dijete reklo u razgovoru, ak i ako ga o tome nije pitao. Kodeks jasno kaZe da

djeci ne treba postavljati pitanja , koja se odnose na porodicu djeteta”.

Potrebno je da pitanja koja se postavljaju djeci ne budu takva da ih ponovo traumatiziraju,
kao sto su ,,Da li ti je poplava unistila ku¢u?”, ,Jesu li ti unistene igracke?”, ,Da li ti se pas
uspio spasiti iz poplave?“ Novinar bi trebao kreirati situaciju u kojoj ¢e se prikljuciti trenut-

noj temi o kojoj djeca razgovaraju i tako nastaviti normalan razgovor.

U mjestu Donja Paklenica kod Doboja Kutak za djecu bio je smjesten u Osnovnu skolu ,,0z-

ren” Ciji je donji sprat pogodila poplava, a djeca su bila u ucionici na spratu.

»Lijepo nam je, druZimo se, puno toga ¢emo nauciti i volimo dolaziti ovdje. Puno je ljepse
nego kada je bila poplava, voda je bila prljava, nanijela je mnogo smeca i opasnih mina“,
rekla je tada Marijana, ucenica Cetvrtog razreda. S njom su u grupi jos i Marijana, Jovan,
Elena i Bojan. Posto je bio aktuelan problem pomjeranja minskih polja usljed poplava,
na pitanje znaju li Sta da rade ako vide minu ili nesto Sto im izgleda opasno, spremno su

odgovorili: “Znamo: Ne diramo nista i zovemo policiju ili roditelje!”

»Mama nas je probudila usred nodi i rekla da moramo i¢i. Zemlja je bila sve do balkona i
morali smo preko balkona bjezati”, ispri¢ao je u maju 2015. dje¢ak Vedad u selu Zeljezno

Polje koje je skoro potpuno unisteno u klizistu.

Cak i oni najmladi godinu dana poslije poplava imali su nevjerovatno svjeza sje¢anja. Gru-
pa djece u vrti¢u ,,Radost” u Bosanskom Samcu su se nakon povlaéenja vode igrala poplava
u ,, Kutku“. Godinu poslije imali su druge igre, ali su se odli¢no sjecali svega i to su zeljeli
da podijele: ,Kad su bile poplave najvise su mi nedostajali drugari iz grupe”, ispricao je
Benjamin.

,Meni je bila voda svud oko kuce, izvlacili su me s helikopterom! Zakacili smo se za Spagu
i ubacili su nas u helikopter!”, objasnjava mali Kristijan, a ostali u grupi dizu ruku da i oni
ispricaju svoje iskustvo: ,,Ja sam isto iSao u helikopter, ali smo isli camcem tamo do pumpe

pa smo tu usli u helikopter!”, dodao je Benjamin.

Nikolina kaZe da je s balkona uskocila u plasti¢ni ¢amac, pa onda u drveni, poslije toga u

gliser pa na sigurno. ,,Ponijela sam svoju tablu da crtam!”, sje¢a se Nikolina. Kako se borila
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protiv straha od poplave otkriva Sara: , Kad su mama i tata pili kafu na balkonu, ispod je bila

poplava a ja sam se okrenula na drugu stranu da je ne gledam!”

Naucene lekcije

e  Ostati profesionalan, prenijeti informaciju i ne ugroziti privatnost;

e  Kada su licne price u pitanju, novinar bi na umu trebao imati da je katastrofa prolaz-
no stanje, i da osim svih nabrojanih razloga za ocuvanje digniteta djece i porodica o
kojima piSe, mora na umu imati i to da ce se ta porodica koliko-toliko oporaviti, da ¢e
djeca krenuti u skolu i susresti se sa nekim ko je pricu o njima procitao ili vidio na TV-
u. Pricu naravno treba ispricati, ali djeca, kao sto se moZe vidjeti iz izjava malisana iz
Samca, bez obzira na sve, nisu jadna, ve¢ su mali heroji koji se na svoj nacin bore da
prevazidu ono sto ih je pogodilo. ,lgram se s macama, one su tu od susjeda, dodu pa
pobjegnu. Ovdje imam i viSe djece nego kod svoje kuce, igramo se i tr¢imo po selu”,
ispricala je Gordana radujudi se skorom polasku u Skolu. Kazala je da zna pisati ali jo$
uci da cita. Gordana je djevojcica s medvjedi¢em iz malog sela pored OdZaka koja je
na neki nacin postala slika djece u poplavama iako se na fotografiji nije vidjela voda.
Gordana je u vrijeme nastanka fotografije vec bila svijesna da je kuca poplavljena, ali i
vjerovala da ¢e se brzo vratiti u svoju sobicu.

e Napisati novinarski zanimljivu pricu o djeci s podrucja pogodenih prirodnom katastro-
fom i zastiti djetetov dignitet u osnovi je vrlo jednostavno: Novinar treba samo posto-
vati Konvenciju o pravima djeteta i Kodeks za Stampu i online medije Vijeca za Stampu
BiH.

Istrazivacka pitanja

1. Razmisliti o vrsti i obimu medijskog prostora posvecenog djeci u katastrofama;
Navesti primjer dobre i loSe prakse izvjestavanja o djeci u katastrofama;
Procitati tekstove iz literature i razgovarati sa kolegama o djecjim stavovima u
vezi poplava.

Literatura
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Djeca: zvijezde
i Sampioni

Ognjen TESICY

Nasuprot materijalima dostupnim na sluzbenim bh. jezicima, u kojima se preispituje krSenje
djecijih prava u medijskim sadrZajima u kojima se djeca pojavljuju kao Zrtve, afirmativni sadrzaji
u kojima se isticu djeciji uspjesi i talenti rijetko kada podlijezu analizi i preispitivanju, te ¢e za-
datak clanka biti da pokrene javnu raspravu na ovu temu i ponudi osnovne smjernice. Nakon
uvodnog dijela i definisanja pojma senzacionalizma, ¢lanak se bavi sadrzajima u kojima se djeca
nalaze u afirmativnom kontekstu a prepoznati su elementi krSenja njihovih prava. Uporedo se
navodi stav strucnjaka koji, svako iz ugla svoje struke, analiziraju temu ¢lanka. Zatim, daju se
prijedlozi za unaprjedenje stanja u medijima u vezi sa izvjestavanjem o djecijim uspjesima uz

detaljnije objasnjenje.

Kljuéne rijeci: djeciji uspjesi, krsenje djecijih prava, unaprjedenje medijskog izvjestavanja

Najbolji interes djeteta i roditelji

Mediji u BiH bave se djecom i pravima djeteta na nivou vijesti, uglavhom samo u slucaje-
vima incidenata, ubistava, ranjavanja i dramati¢nih situacija. Djeca su ,glavni junaci” samo
u crnim hronikama. Dobre i pozitivne stvari najées¢e nemaju prostora za djecu (Ombuds-
man, str 11). Zbog toga, sadrzaji u kojima se djeca pojavljuju u pozitivnom kontekstu rijetko
kada podlijezu analizi i osudi iako se ¢esto o djecijim uspjesima izvjeStava na senzaciona-

listicki nacin.

Senzacionalizam u medijima je vrsta pristrasnog i kontroverznog izvjestavanja pri kojem se
pretjeruje u opisima odredenih dogadaja i tema s ciljem povecanja gledanosti ili ¢itanosti.
Namjerno se izostavljaju odredene Cinjenice i informacije, povrsno izvjestava, igra na kar-
tu emocija kog gledalaca ili Citalaca, izostavlja kontekst ili predstavlja samo jedna strana

nekog pitanja. Trivijalne informacije i dogadaji se preuvelicavaju i predstavljaju kao vazni

57 Novinar portal Etrafika.net iz Banjaluke, E-mail: togi988@yahoo.com
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ili znacajni (fair.org, 2016). U medijskim sadrZajima, u kojima se djeca pominju u afirmativ-

nom kontekstu, najcesce je ,igranje na kartu emocija“.

Sa senzacionalistickim izvjeStavanjem o djeci kosi se i Konvencija o pravima djeteta, kao na-
jznacajniji dokument koji se bavi zastitom djecijih prava. U ¢lanu 16 navodi se da ,nijedno
dijete nece biti podvrgnuto proizvoljnom ili nezakonitom uplitanju u njegov privatni Zivot,

porodicu, dom ili dopisivanje, niti nezakonitim napadima na njegovu cast i ugled”.

Djeca u bh. medijima®® najce$ce su portretisana: u negativnim kontekstima (stereotipno
crno-bijelo prikazivanje), kroz povrini senzacionalisti¢ki pristup (vrednovanje djece iskl-

jucivo po mjerilima odraslih) i kao sredstva za privlacenje paznje (etrafika.net, 2014).

Rijaliti muzicki programi se sve ¢es¢e okrecu najmladim, te se u sredistu raznoraznih pro-
gramskih spektakla nalaze djeca, u kojima drustvo koje poznaje samo zakon trzista, na prvo
mjesto stavlja profit, ispred brige o samim ucesnicima. Sredina u kojoj su djeca okruzena
kamerama najvedi dio vremena Cini izazove odrastanja jos tezim a pored toga, u takmicar-
skim emisijama, kod djece su prisutni i dodatni pritisci i osje¢anje odbacenosti kada stvari
ne teku po planu (Tesi¢, 2015). Svako izvjeStavanje o djeci, djecu izlaze paznji javnosti i
tudim procjenama koje za dijete, s obzirom na njegov uzrast, mogu biti vrlo stresni. Danas
ih slave i hvale, okruzeni su kamerama, brojnim pitanjima neprimjerenim njihovom uzras-
tu, ocekivanjima, a sutra kada ne postignu ocekivani rezultat, ostaju sami sa osje¢anjem
krivnje Sto nisu opravdali povjerenje, sto su iznevjerili ocekivanja, osjec¢aju se odbacenim,
i taj ,neuspjeh” moZe izazvati razlicite traume kod djece dugorocno (Stankovi¢, 2015). Sv-
jedoci smo da svake godine u raznim takmicenjima ,bljesnu” djecije zvijezde® koje ubrzo
budu u potpunosti medijski zaboravljene i zamijenjene novim imenima.

Ucesce djece u spektaklima zbog potencijalne Stetnosti (izloZenost stresu, ponizenje, strah
od neuspjeha, nosenje sa slavom itd.) bi se prije moglo tretirati kao krsenje djecijih prava
nego uspjeh i takmicenje. To je frustrirajue i krajnje stresno za mlade osobe, koje ne mogu

da se adekvatno nose sa nastalim okolnostima i uspjehom (Sijakovi¢, 2015).

Afirmativnim sadrZajima se smatraju i medijski izbori za najljepse dijete, nekada i najljepsu

bebu, koji takode predstavljaju vid zloupotrebe najmladih. Nije eticki reéi i odrediti da je

58 Istrazivanje Tatjane Duronji¢, profesorice Fakulteta politickih nauka u Banjaluci

59 Upecatljiv primjer je llma Karahmet iz Kiseljaka koja se izuzetno uspjesno, kao trinaestogodisnjakinja,
takmicila 2014. godine u X factor-u”. Nakon prvog nastupa, proglasena je favoritom takmicenja, mediji su je intrev-
juisali, intenzivno je nastupala, da bi nakon ispadanja iz takmicenja ubrzo bila u potpunosti medijski zaboravljena, sto
je, kako su tvrdili njeni poznanici, tesko podnijela.
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neko dijete lijepo a neko manje lijepo i kod djece u ranom uzrastu potencirati fizicke atrib-

ute.

U svijetu su poodavno od strane psihologa, psihijatara i sociologa takmicenja za ,,najljepse

dijete” prepoznata kao deformisani drustveni dogadaji, u kojima roditelji zloupotrebljavaju

djecu zarad sopstvenih Zelja i ambicija (Bursaé, 2012).

Naucene lekcije®

Omoguciti profesionalnu podrsku djeci i roditeljima.

Djeca u takmicarskim emisijama Cesto se nalaze u neprijatnim situacijama, te su izlo-
Zeni kritikama (konstruktivnim, ali ipak kritikama) pred Sirokim auditorijem sa ¢im se
ne mogu adekvatno nositi.

Znacajno je pitanje roditeljske odgovornosti za izlaganje djece paznji javnosti kroz ri-
jaliti programe jer dajuci svoju saglasnost za uc¢esce djece u ovim programima, roditel-
ji vrlo Cesto nisu svjesni kako se to dugorocno moze odraziti na njihovu djecu. Kada
dijete postane dio medijskih sadrZaja, roditelji vise nemaju kontrolu sa onim sto ¢e se
kasnije dogadati (Stankovi¢, 2015).

Svi mediji koji u svoje programe ukljucuju djecu trebali bi imati psiholosku podrsku
djeci i roditeljima, ¢iji bi prevashodni zadatak bio da ih detaljno upoznaju o proce-
su ucesca i mogucim efektima na dijete, kako bi roditelji mogli donijeti informisane
odluke o ucescu svoje djece. Ovi strucnjaci bi bili i na usluzi djeci koja se tokom ucesca
nadu u kriznim situacijama, koje ponekad mogu biti izuzetno dramati¢ne ukoliko
ucesée nije prilagodeno razvojnim potrebama djece i njihovim emocionalnim i soci-
jalnim kapacitetima.

Edukacija svih aktera u medijskim sadrzajima

Komunikacija novinara i voditelja, kao i svih drugih aktera uklju¢enih u medijski rad
sa djecom, mora biti prilagodena djecijem uzrastu i njihovim razvojnim kapacitetima.
Treba da imaju razvijenu svijest o djecijim pravima i najboljem interesu djeteta koji
mora biti odreden u odnosu na svako pojedina¢no dijete. Potrebni su edukovani i
senzibilni novinari koji bi bili fokusirani na elemente koje je potrebno izbjegavati u
razgovoru sa djecom.

Novinare i urednike bi trebalo dodatno edukovati, ali i osobe zaduZene za odnose sa
javnoséu zaposlene u institucijama/ustanovama (Ombudsman, str. 35). Svaki intervju
sa djecom zahtijeva posebnu paznju, ne treba ih ispitivati o privatnim stvarima porod-
ice, niti o stvarima koje mogu prevazilaziti njihovu sposobnost rasudivanja (Duronjic,
2014).

60

Preporuke napisane u saradnji sa organizacijom ,Zdravo da ste” iz Banjaluke.
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Potrebno je povecati broj rasprava, okruglih stolova, edukacija na ovu temu, te cuti
glas struke koja poznaje Sta je u najboljem interesu djeteta.

Afirmacija talentovane djece

Neophodno je obezbijediti afirmaciju talentovane djece kroz podrsku strucnih lica, ali
i u vidu revija, koncerata, amaterskih udruzenja, udruzenja gradana, Skolskih sekcija
i sl. Drustvo bi trebalo da podrzi talentovanu djecu kako bi imali vise nacina da svoje
talente razvijaju i da se kroz njih afirmisu. Navedeni oblici su samo ideje, i oni ve¢
postoje ali su malobrojni i nisu dovoljno podrzani, jer se u domenu vannastavnih ak-
tivnosti djece, u koju uklju¢ujemo i podrsku nadarenoj djeci danas sve placa, tako da
roditelji i djeca koja imaju talente a nemaju novca za tu podrsku i afirmaciju ucestvuju
u rijaliti programima.

Tek kada dobiju nagradu ili ostvare uspjeh, djeca bivaju drustveno prepoznata, rijetko
ranije, pa je nuzno usmjeravanje djece, od ucitelja pa nadalje.

Naprimjer: u RS-u ne postoji nikakav centar, niti udruzenje koje okuplja tim struc¢njaka
da rade sa nadarenom djecom, niti od opstina i ministarstava za talenat i uspjehe na
takmicenjima dobijaju stipendije (Stevanovi¢, 2015).

Takmicarski duh se promovise i kroz zvani¢ni obrazovni sistem, i vrlo ¢esto umjesto
da motivise djecu, dovodi do raslojavanja medu djecom, obeshrabruje i lose utice na
emocionalno zdravlje djece. Naj¢esce su za ovo odgovorni odrasli, koji preko djece
zadovoljavaju neke druge vlastite potrebe (rejting u drustvu, materijalna korist, ne-
zadovoljene vlastite ambicije, profesionalni uspjeh). Mediji bi takoder, mogli da orga-
nizuju ovakve aktvnosti i programe, bez takmicarskog karaktera®..

Postovanje regulatornog okvira

Od svih medija, pa i komercijalnih, potrebno je ocekivati da ne proizvode sadrzaje
koji Stete djeci i njihovom interesu, a svako krenje, bez izuzetka, sankcionisati. Ne-
provodenje utvrdene medijske regulative je problem na koji se u narednom periodu
mora staviti poseban akcenat.

Takoder, mora postojati etika novinara, koja bi zahtijevala rukovodenje dobrom prak-
som i ukusom. Novinari bi trebali da znaju da svako izvjeStavanje o djeci, djecu izlaze
javnosti, te da moraju razmisljati o najboljem interesu djeteta. Potrebno je postaviti
pitanje da li dijete treba da trpi paznju javnosti, da se pojavljuje u kontekstu o kojem
postoji namjera izvjestavanja.

Kancelarija Ombudsmana za ljudska prava BiH preporucuje poostravanje sankcija za
urednike i novinare, jer je ova oblast u BiH nedovoljno uredena.

Edukacija djece i roditelja

61

Ili da se takmicenje zavrsi proglasenjem pobjednika, dok se ostali takmicari ne rangiraju od 2. do posl-

jednjeg mjesta.
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e (QOdrasli naj¢esc¢e misle da ¢ine najbolje za svoju djecu kada podrzavaju bez mjere nji-
hove talente, Cesto ih stavljajuéi pod pritisak koji ona ne mogu da izdrZe. Javni nas-
tup pred kamerama i publikom u studiju stresan je za svakoga, a pogotovo za djecu,
posebno jer postoji i ziri koji ih ocjenjuje. Postavlja se pitanje kako djeca reaguju kada
se snovi i ocekivanja ne ispune i da li je bas to djetetu bilo neophodno? Sjajno je da
postoje programi preko kojih ¢e se prepoznati talenti ali trebalo bi ih spustiti na neki
normalniji nivo, da se ne stvara toliki pritisak i medijska izloZzenost djece (Dusanic,
2015).

e  Trebalo bi na razli¢ite nacine informisati i edukovati roditelje o tome kako da podrie
talente svoje djece a da time ne ugrozZavaju njihovo mentalno zdravlje i ne krSe nji-

hova prava.
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Mediji i djecija
suicidalnost

prof. dr. Nermina MUJAGIC

Clanak problematizira tematiku djecije suicidalnosti koja je potpuno zanemarena u
bosanskohercegovackom drustvu. S obzirom na to da je ovo tema koja je najcescée tretirana u
medijima u rubrikama crnih kronika, neprofesionalni pristup u izvjeStavanju natjerao nas je da
se posebno pozabavimo ,Whertherovim efektom” ¢ije bi razumijevanje moralo da bude jedna
vrsta imperativa kada se izvjeStava o djeci koja Zele da samoubistvom rijese svoje probleme ili
skrenu paznju na sebe. Ne ulazeci u pozadinu fenomena suicida koji je predmet razli¢itih nauénih
disciplina, ¢lanak zeli da se usredotoci na posljedice senzacionalistickog izvjesavanja, nudedéi niz
preporuka o nuznosti profesionalnog pristupa djecijoj suicidalnosti, jer svaki aspekt djecijeg Zivo-
ta ili djecije smrti mora biti izuzet i posteden novinarske estradizacije i medijske komercijalizacije.

Kljucne rijeci: djecija suicidalnost, mentalno zdravlje, ,Wertherov efekat”, reprezentacija, drustveno

odgovorno novinarstvo

Reprezentacija u medijima

Mediji predstavljaju javni Zivot kroz debate i dijaloge. Oni, po svojoj definiciji, reagiraju na
kontroverzne dogadaje. Medutim, u savremenoj medijskoj kulturi dominanti informativni
mediji predstavljaju sustinski izvor kulturne pedagogije jer nas u velikoj mjeri ,uce” kako
treba da se ponasamo, Sta treba da mislimo, osjecamo, vjerujemo, ¢ega da se plasimo i

Sta da Zelimo.

Reprezentirajuci odredene informacije o djecijem mentalnom zdravlju, mediji socijaliziraju
i uévrscéuju stavove kod javnosti, izmedu ostalog, i 0 ovoj, veoma osjetljivoj temi. lzvjesta-
vanje o suicidu Cesto je tema rasprava novinarskih krugova koje idu u dvije krajnosti. Jedni
zagovaraju da se o ovim temama ne izvjestava uopce, dok drugi nude niz argumenata koji

idu u prilog zastite prava javnosti na informaciju.
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Primarna funkcija medija, jeste da javnost informise i educira o svemu, pa tako i o djeci-
joj suicidalnosti, medutim, ove pojave se u bosanskohercegovackim medijima obraduju
uglavnom senzacionalisti¢ki, romanticarski i neprofesionalno. O posljedicama takvog iz-
vjestavanja rijetko govorimo, iako znanost upozorava da povrsan pristup ovim temama
donosi ogromne Stete, ne samo umrlom, njegovoj porodici i prijateljima, nego i drugoj
djeci, najvise onoj koja su mentalno nestabilna. Poseban negativni efekat zabiljezen je
kod tinejdZera koji, kada se nadu pred Zivotnim izazovima, Cesto tragaju za neprihvatljivim
metodama rjeSavanja problema i skretanja paznje na sebe. NaZalost, bosanskohercegov-
acka praksa ukazuje da mediji najcescée izvjeStavaju o suicidu bez da prave ikakvu dobnu
razliku, niti suicid dovode u vezu s dusevnim poremecajima, depresijom ili nekim drugim
aspektom mentalnog zdravlja. Nepotrebno davanje publiciteta samoubistvu moZe da kod

nedovrsenog razvoja mlade li¢nosti probudi Zelju za paznjom ili slavom.

Odsustvo edukativnog sadrZaja o vaznostima mentalnog zdravlja, posebno onog koje se
odnosi na djecu, doprinosi simbolickom odrZavanju nejednakosti medu najmladim cla-
novima zajednice koje se vrsi i putem medija. Ova tema najcesce je skrivena u izvjestajima
crne hronike koji obiluju ovakvim vijestima, gdje su tekstovi i prilozi, nazalost, opremljeni
na nezreo nacin bez potrebe da se dopre do srzi problema koji zahtijeva Citanje, istraZivan-
je i neprestano usavrsavanje novinarske etike. Drustva koja se bave djecijom suicidalnoscu
upozoravaju da ,,samoubistvo” nije Zelja da se umre, nego ,poziv”, ,apel za pomoc¢”, te da

izvjiestavanje o suicidu zahtijeva visoke eticke imperative.

Sta je Wertherov efekat?

Stupanj publiciteta koji se dobiva pricom o suicidu proporcionalan je broju samoubistava koja
uslijede poslije toga. Rijec je o ,Wertherovom efektu” kojim se oznacava oponasanje ili kop-
iranje samoubistava. On je nastao na temelju dogadaja iz 1774. godine kada je objavljenja
Getheova prica, sto je izazivalo slicna samoubistva. Sli¢no se dogodilo i sa Anom Karenjinom,
zatim u New Yorku nakon izlaska knjige ,,Final Exit” Dereka Hamphirija, te u Francuskoj na-
kon izlaska prirucnika ,Samoubistvo, uputstvo za upotrebu”. Istrazeno je da izvjeStavanje o
samoubistvu povecava broj samoubistava (Wasserman, 1984). Naime, ono sto treba imati
uvijek na umu su faktori koji utiu na suicidalno ponasanje. Samoubistvo nikada nije rezultat
jednog uzroka ili dogadaja. Obicno je prouzrokovano slozenom meduovisnos¢u mnogobro-
jnih faktora, kao $to su mentalna ili tjelesna bolest, zloupotreba supstancija, porodicni prob-
lemi, meduljudski sukobi i Zivotni stresori. Samoubistvo NE bi trebalo opisati kao nacin kojim
je dijete rijesilo licne probleme kao s$to su siromastvo, skolski neuspjeh, vrsnjacko, fizicko

i psihicko nasilje, seksualno zlostavljanje u porodici ili Skoli itd. ReportaZze trebaju naglasiti
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utjecaj koji samoubistvo ima na porodicu i druge preZivjele, u smislu stigme i psihicke patnje.
Velicanje Zrtve samoubistva kao mucenika ili nekoga kome se dodjeljuju javne pohvale moze
sugerirati djeci koja su emotivno nesigurna da njihovo drustvo cijeni suicidalno ponasanje.

Umjesto toga, naglasak bi trebao biti na Zaljenju zbog preranog odlaska.

Drusteno odgovorno izvjestavanje

Zbog nevedenih Cinjenica, bitno je insistirati na drustveno odgovornom izvjestavanju i
preporukama koje nude strucnjaci (posebno Svjetska zdravstvena organizacija), s tim da
treba znati da se u nekim zemljama ovake teme uopce ne tretiraju u medijima. Dosadasnja
praksa demonstrira da mediji ¢esto izvjestavaju o djecijoj suicidalnosti povrsno, stereotip-
no i senzacionalisticki. Tokom 2016. i 2015. godine u BiH je neprihvatiljivo velik i znacajan
prostor u medijima ustupljen suicidima maloljetika. Od tragi¢nih dogadaja napravljen je
neukusan medijski cirkus koji je izazvao medijsko zgrazavanje javnosti, ali i reakciju stru¢ne
javnosti koja je osudila potrebu medijskog izvjeStavanja o suicidima djece. Pitanje etike i
javnog ukusa je slojevito ali zahtijeva raspravu posebno ako se ude u neku vrstu nekrofilije

gdje se samoubistvo rasc¢lanjuje do najsitnijih pojedinosti na najmorbidniji nacin.

Evo nekoliko savjeta koji se preporucuju novinarima u ovakvim situacijama:

Izbjegavati ekskluzivitet jer samoubistvo nije nikakva vijest bez obzira koliko nam se cinilo
da jeste (Stack, 1990). Snaga medija jeste i u onome sto se ne objavljuje. Svjesni Cinjenice
koliko je opasno i tesko umoliti medije da odustanu od ovakvih informacija, preporucuje se

postovanje visokih profesionalnih i etickih standarda.

Saradnja sa zdravstvenim institucijama u predstavljanju ¢injenica je neophodna. Ako re-
dakcija odluci da objavljuje ovakve vijesti, onda je vazno napomenuti koji mentalni prob-
lem je uzrokovao ovakvo djecije ponasanje. Umjesto patetike koja se proteze od sazal-
jevanja do okrivljivanja, kreatori medijskih sadrzaja moraju ostaviti prostora za kontakte
sa zdravstvenim institucijama koje ¢e pomodi djeci, njihovim roditeljima kada primijete

znakove koji ukazuju na probleme.

Strucnjaci, posebno psiholozi sugeriraju medijima da objavljuju iskljuCivo pouzdane po-
datke, ne na naslovnim stranicama Stampe, i prvim udarnim minutima vijesti i dnevnika,
nego uvijek kao sporednu vijest. Sam dogadaj, ali i nacin izvedbe samoubistva, Cesto je
pod lupom javnosti i medija i nerijetko je na naslovnicama i prvim minutama informativnih

programa. Poseban publicitet samoubistvu daje se djeci ¢iji su roditelji, familija ili prijatelji
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,poznati u javnosti”. ,Zed* za takvim informacijama najlakse je ugasiti informacijama koji
ukazuju na rizike i znakove upozorenja. Velicanje samoubistva ili pravljenje senzacije od
njega afirmira negativne nacine suocavanja sa Zivotnim izazovima i istovremeno doprinosti
gubicima mladih Zivota. Veli¢anje se postize i poslije ¢ina, tako Sto novinari i kamermani
odlaze na sahrane ili dZzenaze bez roditeljskog pristanka. Posthumno herojstvo, takoder
je opasno - posebno kod djece koja traze paznju. Ukoliko tome dodamo i ¢estu upotrebu
religijskih ili kulturnih stereotipa moguce je da se problem suicida multiplicira i da paznja

bude preusmjerena na irelevantne informacije u vezi toga (Pirkis, Blood, 2001).

Jezicka terminologija i ovdje je vazna. Treba izbjegavati izraze kao $to su: ,,epidemija suicida”
ili ,,mjesto sa najviSom stopom suicida”. Uprkos medijskom pritisku treba pazljivo postupati
sa spontanim komentarima, kao $to su ,,nije imao/la izbor”, , nije smjelo da ide kudi sa slabim
ocjenama”, ,,bilo je stid”, ,,osjacala/o je krivicu“... itd. U ovakvim situacijama, objavljivanje
oprostajnih pisama je izuzetno problematicno jer se iz njih navodno slute pravi odgovori, $to
javosti navodi da donosi pojednostavljene zakljucke. Stoga, kreatorima medijskih sadrzaja se
preporucuje da ne izvjestavaju ni o specificnim detaljima nacina samoubistva. Nerijetko se u
medijima samoubistvo predstavi kao uspjesno djelo sa detaljnim opisom nacina izvedbe Cina
i nacina nabavke sredstava (pistolj, vijeSanje, trovanje). Izbjegavanje ovih detalja natjeralo
bi svakog novinara da suicidalno ponasanje u svom izvjestaju ne predstavi kao ,razumljiv

odgovor na drustvene i kulturne promjene ili degradacije” (Philips, 1992).

Kreatorima medijskih sadrZaja se sugeriSe da ne otkrivaju ni identitet umrle osobe. Novi-
nari ¢esto objavljuju fotografije ne samo djeteta, nego i upotrebljenog nacina i scene
samoubistva. Svaku reportazu treba svesti na namanju moguéu mjeru. Ukoliko redakci-
ja procijeni neophodnost za ovu vijest, onda je vazno isticati alternative samoubistvu, te

pruziti obavijesti o teleapelima i drugim oblicima pomodi u zajednici (Samaritans, 2002).

Opisivanje fizickih posljedica neuspjesnih pokusaja samoubojstava (oStecenje mozga,

paraliza itd.) takoder, moZe djelotvorno odvratiti od pokusaja suicida.

Naucene lekcije

e  Preovladavajuci stav strucne, ali i medijske javnosti jeste da redakcije ne objavljuju
vijesti o djecijem sucidu, jer se tako umnoZavaju nove tragedije i patnje. No, ako se
redakcije i opredijele za takav pristup, onda moraju pristupiti krajnje profesionalno
jer dosadasnja praksa ukazuje da je eticki diskurs u promisljanju suicida na margini

kreatora medijskih sadrzaja.
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e  Mladiljudivjeruju medijima jer oni donose vijesti o njihovim junacima, idolima i medi-
jskim zvijezdama. Upravo zbog ukazanog povjerenja i uticaja, medijima se sugeriSe da
izbjegavaju takve vijesti na naslovnim stranicama, ili u udarnim minutama vijesti i
dnevnika. Stavise, ¢ak ni u biloj kojoj formi izvjestaja ne preporuuje se iznoenje pre-
vise detalja, s punim imenom i prezimenom djece, objavljivanje oprostajnih pisama,
okrivljivanje roditelja, Skole, vrsnjaka ili okoline. Takvo izvjestavanje podstice strah,
krivicu i paniku u drustvu sa tendencijom da bude kopirana/imitirana forma kod mla-
dih za rjeSavanje problema s kojima se djeca susrecu.
ovom problemu na adekvatan nacin motivirat ¢e i djecu i njihove roditelje da se obrate
za pomoc¢ koja im je neophodna. Promisljenim i zrelim izvjeStavanjem o djecijem suicidu

Cuva se ideja o postivanju prava na privatnost i prava na ljudsko dostojanstvo djece.

Istrazivacka pitanja

1. IstraZiti da li vijesti o djecijoj suicidalnosti uopce treba tretirati u medijima?
2. Razmisliti o pozitivnim i negativnim posljedicama izvjestavanja o suicidu i razgovarati

sa strucnjacima.
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BIOGRAFIJE

Milena Juri¢, diplomirani profesor pedagogije i psihologije, od 2005. godine je na poziciji
struc¢ne savjetnice u Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine, a od
2013. godine je ¢lanica Vijeca za djecu BiH.

Koordinirala je aktivnosti na pripremi Kombinovanog drugog, treceg i Cetvrtog periodi¢nog
izvjestaja BiH o provodenju Konvencije o pravima djeteta (2010) i bila ¢lanica delegacije
BiH za prezentaciju ovog izvjestaja (2012).

Sudjelovala je i/ili vodila proces izrade vise strateskih dokumenata, akcionih planova, sm-
jerniaca za BiH koji se odnose na djecu i ostvarivanje njihovih prava (drZavne strategije:
protiv maloljetnickog prestupnistva, za borbu protiv nasilja nad djecom, prevencije i borbe
protiv nasilja u porodici; akcioni planovi: za djecu BiH, revidirani o obrazovnim potrebama
Roma; smjernice: za prepoznavanje socijalno iskljucenih kategorija djece u BiH, za pobol-
jSanje polozaja romske djece u BiH, za provodenje Svjetskog programa za obrazovanje o

ljudskim pravima u BiH).

Berina Ceribasi¢ diplomirani je sociolog istrazivac, izvrSna direktorica udruzenja ,Nasa dje-
ca” Sarajevo i koordinatorica mreze ,,Snazniji glas za djecu”. Vise od 20 godina angaZovana
je u nevladinom sektoru u BiH, na polju prava djeteta i ljudskih prava. Ucesnica je brojnih
istrazivanja i projekata u saradnji sa domacim i medunarodnim organizacijama, autor i
koautor brosura i publikacija na temu prava djeteta, posebno ucesca djece. Aktivistkinja
i volonterka drugih neformalnih grupa i UdruZenja. Clanica Vije¢a za djecu BiH od 2013.

godine i ¢lanica Upravnog odbora regionalne mreze za zastitu djeteta ,,ChildPact”.

Nada Grahovac, prvi je ombudsman za djecu Republike Srpske. Imenovanjem za ombuds-
mana za djecu, Odlukom Narodne Skupstine 2009. godine, preuzela je odgovornost us-
postaviti nezavisnu instituciju koja stiti, prati i promovise prava djeteta i istu pribliZiti i djeci
i svima onima koji o djeci brinu. Zavrsila je Pravni fakultet u Banja Luci kao student gen-
eracije, poloZzila pravosudni ispit i doktorirala 2013. godine; 2012. godine bila je dio tima

UNICEF-ove kampanje Pravda za svako dijete, 2013. godine predsjednik Zirija za dodjelu
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UNICEF-ove nagrade za novinarski doprinos informisanju, zastiti i promociji prava djeteta
u BiH, objavila je niz struc¢nih radova u oblasti zastite prava djeteta i uCestvovala u izradi

nekoliko znacajnih dokumenata koji se odnose na djecu i ostvarivanje njihovih prava.

Ljiljana Zurovac, izvr$na direktorica Vije¢a za stampu u BiH, dipl. teatrolog / dipl. kompara-
tivist. Pored aktivne novinarske karijere na radiju i televiziji, od 1980. do 2007. godine, Sest
godina je bila Program direktor regionalne Visoke Skole novinarstva Media Plan (1999-2005).
Od septembra 2005. godine radi na razvijanju samoregulacije medija u BiH, kao izvrSna direk-
torica prvog samoregulacijskog tijela za Stampu i online medije u regionu, Vijece za Stampu
u BiH. U okviru Vijeca za Stampu BiH, Ljiljana Zurovac je osnovala edukacijske programe o
medijskoj etici, samoregulaciji medija, medijskoj pismenosti, te o specificnostima izvjesta-
vanja o marginaliziranim, ranjivim grupama, djeci i maloljetnicima. Ljiljana Zurovac redovito
radi kao predavac¢ medijske etike i samoregulacije medija, i kao ekspert konsultant za osniv-

anje samoregulacijskih medijskih tijela u zemljama Europe i Azije.

Ivana Zecevic je vanredna profesorica na Univerzitetu u Banja Luci, Filozofskom fakultetu,
Studijskom programu psihologija, ¢ija je dominantna oblast interesovanja vaspitanje i
obrazovanje djece i mladih. Uticajem medija na razvoj djeteta bavi se ve¢ niz godina, a nje-
no interesovanje za ovu oblast psihologije pocelo je saradnjom sa Regulatornom agenci-
jom za komunikacije, kada je bila autor Vodic¢a za oznacavanje TV sadrzaja. Saraduje sa
UNICEF-om od 2002. godine na razli¢itim projektima, kojima se nastoji izgraditi bolji svijet

za razvoj djece.

Nela Kaémarcik - Maduna radi u UNICEF-u od 2005. godine na poziciji voditeljice odjela
za komunikacije, Sto podrazumijeva informiranje javnosti o aktivnostima UNICEF-a, kao i
podrsku edukaciji o pravima djeteta. Profesionalni angazman u oblasti informiranja jav-
nosti o razli¢itim aspektima razvoja pocinje od 2002. godine kroz angaZzman u Razvojnom
fondu Ujedinjenih nacija (UNDP). Prethodno iskustvo rada u medijima i u edukaciji novina-
ra ukljucuje trenersko iskustvo u BBC skoli novinarstva te televizijsku produkciju za OBN i
lokalnu televiziju Zetel od 1996. godine. Promocija ljudskih prava u medijima, sa posebnim

fokusom na prava djeteta, te doprinos profesionalizaciji i unaprjedenju kvaliteta medijskog

BIOGRAFIJE | RECENZIJE 155



prostora u BiH osnovne su odrednice cjelokupnog profesionalnog angazmana.

Nineta Popovi¢ radi u UNICEF-u BiH od 1996. godine. ZaduZena je za intervencije koje se
ticu ucesca djece u lokalnoj zajednici i procesima donosenja odluka, kao i za provodenje
koncepta ,Komunikacija za drustvene promjene“. Diplomirala je Zurnalistiku i magistrirala
komunikologiju na Fakultetu Politickih nauka u Sarajevu. Autorica je brojnih reportaza i
jedna od urednica sadrzaja na drustvenim mrezama, za UNICEF BiH. Redovna je €lanica

odbora UNICEF-a za dodjelu novinarskih priznanja u BiH.

Zoran Catié - dugogodiénji urednik eFM radija u Sarajevu koji je jedan od rijetkih medija koji je
u dvadeset godina postojanja bio otvoren za praksu mladih. Pored radija, bavio se i televizijom
i filmom u svojstvu urednika televizijskih serijala za djecu i mlade ,,Ima Veze” za Media centar
i SCCA/Pro.ba 2006 godine a radio je radio i kao urednik , Najbolje emisije za mlade” za SCCA/
Pro.ba. Autor je omladinske emisije ,,Hayd u Park“, Fondacije za Kreativni Razvoj. Godine 2012.
bio je jedan od osnivaca video produkcije sIAeTV koja radi u sklopu UdruZenja za Kulturnu i
Medijsku Dekontaminaciju koja se bavi uglavnom dokumentarnim i kratkim formama video
stvaralastva za djecu i mlade. Saradnik UNICEF-a na projektima ,,AHA” - prevencija od trauma
kod djece pogodenih poplavama, Podrska odrZivoj provedbi Aneksa 7, kao i drugim projektima
koji se ti¢u djece. 2016. godine vodio radionicu igranog filma za djecu, Ljetne Skole Filma Sipan

(Hrvatska) koja je rezultirala igranim filmom ,,Otkaceni otok”.

Vanja Ibrahimbegovi¢ — Tihak istraZivacica je i prakticarka u oblasti medijske i digitalne
pismenosti. Objavila je niz strucnih radova u oblasti medijske pismenosti, u BiH i van nje.
Izmedu ostalog, urednica je Zbornika radova ,,Medijska pismenost u digitalnom dobu“, a
objavila je i ¢lanak o upotrebi tehnologija u obrazovnom procesu u BiH u zborniku radova
objavljenom u SAD-u, pod nazivom ,Global Media Literacy in a Digital Age: Teaching Be-
yond Borders”. Trenerski certifikat dobila je nakon trenerskog programa Centra za medijsku
pismenost iz SAD, 5 godina vodila je ,,Program za medijsku pismenost”, Projekta podrske
nezavisnim medijima koji je implementirao Internews u BiH, a finansirao USAID, u okviru

kojeg je dizajnirala i vodila obrazovni program ,Klinika medijske pismenosti“. Suraduje kao
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trenerica za medijsku pismenost sa nizom nevladinih organizacija u BiH. Osnovni studij
novinarstva zavrsila je na Fakultetu politickih nauka Univerziteta u Sarajevu, a master u

oblasti ljudskih prava na univerzitetima u Sarajevu i Boloniji.

Maja Nikoli¢ nakon zavrienog studija Zurnalistike 2007. godine na FPN Univerziteta u Sara-
jevu, pocinje raditi na Slobodnoj Evropi gdje je i danas. Dobitnica je dvije nagrade UNICEF-a
za izvjeStavanje o pravima djece te dobitnica nagrade UN Women za najbolji televizijski
prilog o rusenju stereotipa. Na inicijativu nevladinog sektora, dobitnica je i novinarske na-
grade Srdan Aleksic te specijalne nagrade Europske unije za izvjeStavanje o putu BiH prema
EU. Bavi se najvie socijalnim, politickim i temama ratnih zlo¢ina. Cesto govori o pravima

djece, manjina i marginaliziranih skupina.

Lejla Turéilo vanredna je profesorica na Odsjeku Zurnalistike/komunikologije na Fakultetu
politickih nauka Univerziteta u Sarajevu. Objavila je dvije autorske knjige (,,Zaradi pa vladaj:
politika-mediji-biznis u globalnom drustvu i u BiH” (2011) i ,,Online komunikacija i offline
politika u BiH” (2006)), jednu koautorsku knjigu (,,Informacijska pismenost-smjernice za
razvoj mreznih modula” sa S. Dizdar, B.E. Rasidovic i L. Hajdarpasi¢ (2012), tri istrazivacke
publikacije (,,Nevidljiva Evropa: medijska slika EU integracija u BiH” sa B. Buljubasic (2016),
»1zbori 2010: kako su mediji pratili izbornu kampanju” sa R. Udoviciéem, T. Ljubi¢ i D. Mar-
kom (2010) i ,Manjinske skupine i mediji u Bosni i Hercegovini” sa J. Vocki¢ Avdagi¢, A.
Nuhanovi¢em i V. Repovac (2010)) , te bila urednica tri Zbornika radova (sa naucne kon-
ferencije ,Vjerodostojnost medija: izazovi globalizacije i specificnosti regiona” (sa B. Bul-
jubasic) (2012), sa nauc¢nog skupa ,Medijska pismenost, preduvjet za odgovorne medije”
(sa V. Car i M. Matovi¢) (2014) i sa nau¢nog skupa ,Mediji i javni interes” (sa V. Car i M.
Matovic) (2015) ). Autorica je izvjestaja o stanju medijske pismenosti u BiH u 2014.godini
u okviru projekta ,,Mapiranje medijske pismenosti u Evropi”, Univerziteta Sorbonne, Fran-
cuska. Objavila je brojne naucne i strucne radove u Bosni i Hercegovini, Srbiji, Hrvatskoj,

Crnoj Gori, Francuskoj, Belgiji, Njemackoj, SAD i Kolumbiji.

Dzenat Drekovic je roden 1979. godine u Makedoniji, diplomirao fotografiju na Akademiji
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lijepih umjetnosti u Beogradu i zavrSio World Press Photo Masterclass u Berlinu. Radno
iskustvo stekao je kao fotoreporter za dnevne novine i tjedne magazine i kao asistent na
predmetima Medijska fotografija i Primijenjena fotografija na Fakultetu za tehnicke studije
(FTS) Travnik i Kiseljak. U specijalne skorasnje projekte ubraja se rad na ciklusima ,Ljudi
sa margina” i ,Symhedonia” u saradnji sa Zavodom za zbrinjavanje mentalno invalidne
djece i omladine Pazari¢. Clan je Udruzenja likovnih umjetnika primijenjene umjetnosti
Bosne i Hercegovine (ULUPUBIH), suosnivac i suradnik CFFM-a (Centar za fotografiju, film i
multimediju Sarajevo), te po¢asni direktor EDUS-a. Zivi i radi u Sarajevu kao fotograf CIN-a

(Centar za istrazivacko novinarstvo).

Zeljko Baji¢, novinar Radija Bosne i Hercegovine ima vise od 30 godina novinarskog iskust-
va u Moskvi, Skoplju, Beogradu i Sarajevu. Prvi novinar s invaliditetom u bivSoj Jugoslaviji,
pokretac specijalizovanih sadrZaja o osobama s invaliditetom na radiju 1986. godine, dugo-
godisnji urednik emisije posveéene problematici osoba s invaliditetom na BH Radiju 1. Clan
tima za izradu Strategije o pravima osoba s invaliditetom u BiH, ¢lan tima za izradu ,lzv-
jestaja u sjeni” o provodenju Konvencije OUN-a o pravima osoba s invaliditetom u BiH. Au-

tor mnogobrojnih ¢lanaka i predavanja o odnosu medija prema osobama s invaliditetom.

Ana Kotur je freelance novinarka, bavi se novinarstvom od 2013. godine, najveéim dijelom
se bavi temom invaliditeta i ljudskih prava osoba sa invaliditetom. Po struci je diplomirana
pravnica. Dobitnica je UNICEF-ovog specijalnog priznanja za novinarski doprinos promociji
i zastiti prava djeteta u BiH tokom 2014. godine i nagrade UN agencija u BIH ,Razlike in-
spirisu” u okviru projekta , Dijalog za budu¢nost” kao i nagrade UN Women za najbolju blog

pri¢u na konkursu ,Rusimo stereotipe, ostvarujemo prava“.

Elmedin Muratbegovic je roden u Sarajevu 1972. godine. Doktorirao je na Fakultetu krimi-
nalistickih nauka Univerziteta u Sarajevu na temu: “Prevencija kriminaliteta u svjetlu tradi-
cionalnih i savremenih kriminoloskih teorija”. Koautor je nekoliko znacajnih dokumenata:
“Zakon o privatnim agencijama za zastitu ljudi i imovine u FBiH (2003), “Eticki kodeks za

istraZivanje sa djecom i o djeci u BiH” (2013), “Smjernice za postupanja sa djecom u sluca-
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ju nasilja nad djecom u Bosni i Hercegovini” (2013), “Strategija za postupanje sa djecom
u sukobu sa zakonom u BiH 2010-2014, “Strategija za sprjecavanje nasilja nad djecom
2012-2015, “Protokol za prikupljanje podataka o nasilju nad djecom za monitoring u sjeni
(2012), Strategija za suprostavljanje trgovini ljudima u BiH 2013-2015, te Akcioni plan za
poboljsanje sistema zastite od djecije pornografije i drugih oblika zloupotreba putem in-
formacionih i komunikacijskih tehnologija u BiH. Trenutno radi kao nastavnik sa izborom
u zvanje vanrednog profesora na Katedri za kriminologiju na Fakultetu za kriminalistiku,

kriminologiju i sigurnosne studije Univerziteta u Sarajevu i $ef je Katedre.

Milkica Milojevi¢ novinarka i aktivistkinja, diplomirala je na Fakultetu politickih nauka u
Beogradu 1987. godine nakon cega je prosla brojne edukacije iz oblasti istrazivackog novi-
narstva i promocije ljudskih prava. Novinarstvom se bavi od 1989. godine, na novinarskim
i urednic¢kim poslovima radila je u dnevnim novinama ,,Glas Srpske”, ,Nezavisne novine”,
,Fokus”, ,EuroBlic” i na , Alternativnoj televiziji”. Od 1997. godine aktivna je u NVO sek-
toru, narocito u oblasti rodne ravnopravnosti, prava osoba sa invaliditetom, LGBT osoba i
djece. Od 2009. do 2016. godine predsjednica Udruzenja/Udruge BH novinari. Koautorica
(sa mr. Draganom Dardi¢) Prirucnika za izvjeStavanje o marginalizovanim grupama (Hel-
sinski parlament gradana Banjaluka, 2010), clanica Zirija za dodjelu novinarske nagrade
UNICEF-a za doprinos promociji prava djeteta 2013., 2014. i 2015. godine. Dobitnica novi-
narske nagrade Srdan Aleksi¢ 2012. godine, te godisnje nagrade Parlamentarne skupstine

BiH za doprinos rodnoj ravnopravnosti (druga nagrada) za 2014. godinu.

Vanja Stevanovi¢, diplomirala je Zurnalistiku na Fakultetu politickih nauka u Banja Luci i
Politicku akademiju , Fridrih Ebert Stiftung”. Profesionalna novinarka deset godina. Radi-
la na Radio-televiziji Republike Srpske/ RTRS program radija, u Listu UdruZenja dramskih
umetnika Srbije/ LUDUS, magazinu ,Woman”, duZi niz godina bila dopisnica ,Dnevnog ava-
za” iz Banja Luke i novinarka ,Nezavisnih novina”. Aktivistica i promoter ljudskih prava,
dobitnica nekoliko priznanja na polju destigmatizacije, promocije mira i dijaloga u BiH, te
koordinatorica na viSe projekata koji zagovaraju ove vrijednosti. Dobitnica nagrade UNICEF
2015 za tekst ,Tri generacije u jednom razredu” i nominovana za prizanje Srdan Aleksic¢
2016. godine.
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Alema Kazazic¢ je novinarka u Dokumentarnom programu Federalne televizije. Realizirala
brojne obrazovne serijale (Abeceda zdravlja, Ipak se krece, Krugovi nasilja itd.) i destine re-
portaza i dokumentarnih filmova (Kalesijski ¢vor, Portreti iz Sreberenice, Zbijeg itd.). Magis-
trica je kriminologije. U master tezi istraZivala fenomenologiju svih pojavnih oblika nasilja
nad djecom i refleksiju u medijima kroz studiju slucaja. O djeci bez roditeljskog staranja
uradila tri dokumentranafilma Dom, Hraniteljstvo i Starateljstvo (2011) i dokumentranu
reportazu Druga kuca (2016) o ustanovi koja u Kulen Vakufu zbrinjava djecu od rodenja do
polaska u skolu. Vise godina aktivno ucestvuje u projektima UNICEF-a i Save the Children-a

kao konsultantica. Clanica je Zirija UNICEF-ove godignje novinarske nagrade.

Almir Panjeta niz godina prati projekte UNICEF-a na terenu i o njima izvjestava, a kao
ucesnik i predava¢/trener ucestvovao na brojnim medijskim radionicama i seminarima na
teme izvjesStavanja o djeci, s posebnim fokusom na izvjestavanje o djeci s potesko¢ama. Bio
ucesnik/predavac/trener na radionicama i seminarima o inkluziji. Autor je prica za knjigu o
inkluziji ,,1z naseg svijeta razlicitosti”. Novinarstvom se bavi od 1999. godine kada je poceo
pisati za ,Vecernje novine” u Sarajevu. Radio u magazinu ,Start BiH” sedam godina, a od
2006. se bavi i fotografijom pa je kao novinar-fotoreporter radio za portal ,Klix.ba”, magaz-
in ,,Global”, magazin ,Slobodna Bosna” i portal ,Slobodna-Bosna.ba.” Radio i kao dopisnik
zagrebackog portala i dnevnih novina ,,24sata”, fotografije objavljivao u zagrebackom ,,Glo-
busu”, ljubljanskoj ,Mladini” i preko foto-agencije ,,PixSell” s kojom i trenutno saraduje; u
brojnim svjetskim medijima te izlagao na vise izloZbi u BiH i regionu. Trenutno je free-lance

novinar. Dobitnik je nagrade Ekrem Tinjak za najbolju reportazu objavljenu u 2012. godini.

Ognjen Tesic je roden 1988. godine u Banjoj Luci, diplomirani novinar. Jedan od osnivaca
portala Etrafika.net, na kojem posebnu paznju posvecuje temama koje se bave djecijim
pravima. Radio u dnevnom listu ,Press”, te na vise banjaluckih portala. Dobitnik UNICEF-
ove nagrade za tekst: ,Najmladi u rijalitijima: PotroSacku kulturu ne zanimaju sudbine

djece”.
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Nermina Mujagi¢ vanredni je profesor Fakulteta politickih nauka u Sarajevu koji predaje
predmete: Civilno drustvo, Politologija konflikta, Politicko komuniciranje i Politicka kultura
i socijalizacija na odsjecima politologije i komunikologije. Zavrsila je postdoktorski studij
na Fakultetu za druzbene vede u Ljubljani. Polja njezina istrazivanja su drustveni i politicki
konflikti, kultura ljudskih prava, gradanske vrline, mediji i demokratizacija javne sfere. Ob-
javila je nekoliko knjiga, a izmedu ostalih; Politicka de/re socijalizacija i mediji (Internews,
Sarajevo, 2004), Human develompent reporting (Internews, Sarajevo, 2001). Iza nje je ne-
koliko publikacija koje su rezultat dugogodisnjeg rada u mnogobrojnim domacim i medun-
arodnim istraZivackim projektima. Napisala je vise od 20 naucnih i struc¢nih radova koje se

bave djecijim pravima. Clanica je Etickog savjeta Univerziteta u Sarajevu.
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lzvod iz recenzije

Prof. dr. Asim Mujkic®

Civiliziranost neke politicke ili drustvene zajednice mjeri se stupnjem vidljivosti i tre-
tmanom njenih ugroZenih grupacija. Marginalizirani, pa ¢ak i ugnjeteni polozZaj koji
neka manjinska grupa moze ste¢i u nekom drustvu svjedoci o nedostatku senzibiliteta,
empatije, odnosno aroganciji veéine i njezinih svjetonazora u kojoj nema mjesta za
jedinstvenost, neobi¢no. To je samozadovoljna tiranija vecéine koja svoje afinitete ko-
dificira u “normalnost”. Tu ¢e neormalnost obi¢no podrzati hegemonijska ideologija na
kojoj pociva legitimnost nekog politickog poretka. Imajuéi u vidu ovaj kontekst, civili-
zacijska zadada intelektualaca je dati glas potisnutom i “nenormalnom?”, biti pristrasan,
odnosno — staviti se na njegovu stranu. Ukratko, posluZziti kao instrument za Sirenje
emancipacijskog senzibiliteta i imaginacije. Medutim, postoje i one ugrozene kategori-
jeilidrustvene grupe koje se nece bezrezervno shvadati kao manjinske, dapace, u ofici-
jelno vokabularu normaliteta, pa pocesto i u ideoloskom pojmovnom registru figurirat
¢e kao povlastena kategorija drustva. To je slucaj s djecom. U ideoloskoj imaginaciji
liberalizma, nacionalizma, komunizma, pa cak i fasizma, da pomenem samo neke od
najznacajnijih recentni ideoloskih sistema, djeca, kao kategoriju, figurirarju kao objekt
od najvece brige, pa samim tim i objekt najvece manipulacije, kao nebranjeni prazan
prostor u koga ¢e ”brizna! Zajednica utiskivati svoje vrijednosti i nazore i tako repro-
ducirati svoj poredak. Povijest nasih drustava obiluje najmonstruoznijim primjerima
manipulacije djecom. Upravo Cinjenica da se podrazumijeva da su u svakom drustvu
djeca oficijelno njegov najvazniji dio, svojom samorazumljivos¢u zakriljuje najgore
prakse ponizavanja, ugnjetavanja, zlostavljanja tog dijela populacije, pocev od obite-
lji, gdje je zahvaljujudi zidu nedodirljivosti obiteljske privatnosti dijete izloZzeno arbi-
trarnosti roditeljskih svjetonazorskih, psiho-fizickih hirova, preko javnosti — medijske i
ekonomske eksploatacije, pa do politicke sfere i njezinih indoktrinirajuc¢ih obrazovnih
politika. Dati glas djetetu — toj sustinski najmarginaliziranijoj od svih marginalizairanih
drustvenih grupa — $to Cini skupina autora u u ovom rukopisu, onda predstavlja naj-
humaniju zadacu koje se moze latiti intelektualac danas. Dakle, ve¢ na razini osnovne

ideje rukopisa, on zasluzuje najvisu ocjenu.

63 E-mail: asim.mujkic@fpn.unsa.ba, Fakultet politickih nauka, Univerzitet u Sarajevu
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Rukopis Mediji u najboljem interesu djeteta je vrijedan interdisciplinarni zbornik radova
podijeljen nacelno u tri logi¢ne cjeline, protkan prakticnim primjerima i situacijama iz ko-
jih proisti¢u zakljuéci u vidu smjernica za postupanje medija u vezi s ovom izuzetno osje-
tljivom problematikom. Ono Sto predstavlja posebnu vrijednost rukopisa je upravo to da
svaki tekst, dakako iz svoje perspektive, doprinosi Sirenju senzibiliteta za poloZaj djece u
drustvu, osobiti s osvrtom na izuzetno znacajnu ulogu medija u proizvodnji svakodnevne
stvarnosti naseg drustva. Buduci da recenzija ne dozvoljava svojim formatom detaljno ana-
liziranje, ovdje ¢u se samo sinteticki osvrnuti, dakako, bez referiranja na pojedine autore i
tekstove, na razvoj unutarnje koherencije narativa rukopisa. Najprije se polazi od pravnog
okvira, da je BiH sukcesijom preuzela Konvenciju o pravima djeteta, te da postoji Akcioni
plan za djecu, potom se uocava raskorak, odnosno, daje jezgrovit pregled najcescih oblika
krSenja Konvencije o pravima djeteta u BiH. Potom se uvode mediji u razumijevanje cijele
situacije, imajuci u vidu njihov znacaj za odrastanje i odgoj djece koji, sa svoje strane, ima
samoregulatorni okvir koji precizira eticka profesionalna ogranic¢enja. Tim prije, autori is-
ticu odgovornost kreatora medijskih sadrzaja, ne samo prema svakom vidu medijske ko-
mpetencije Sire zajednice u BiH, te strategije inkluzije djeteta. Poseban akcenat stavljen je
i na savremeni kontekst posvemasnje digitalizacije, koja je sve vise karakteristika mladih
narastaja u svijetu i u BiH, po kojima se danasnja djeca u potpunosto socijaliziraju u digi-
talnom okruzenju, koje postaje njihova stvarnost, ¢ime se produbljuje jaz prema roditelji-
ma i ostatku drustva. U tre¢em dijelu knjige tretirane su posebne situacije koje povezuju
djecu i medije, kao Sto su situacije u vezi sa djecom s potesko¢ama u razvoju, za kriminal
i medijski tretman, potom siromastvo i nazalost, rastuci trend humanitarnih akcija za priku-
pljanje pomodi za djecu. Zatim, zanimljivi ukloni ponudeni su za problematiku djece bez
roditeljskog staranja, djecu pogodenu katastrofama kao i fenomenu djecje suicidalnosti,

koji je vise puta uzdrmao cijeli region.

Rukopis je jedno obuhvatno kompetetno Stivo nastalo plodnim ukrstanjem iskustva i te-
orijskih konceptualizacija, s jasnim ciljem senzibilizacije Sire javnosti, pogotovo one pro-
fesionalne. Premda naslovom upucuje na svoj primarni fokus na medije, miSljenja sam
da su ponudene smjernice korisne za sve profesije koje su upuéena na djecu — kao Sto su
obrazovanje, kultura, zdravstvo i Sire. Autori i izdavac zasluZuju svaku pohvalu za obavljeni,
rekao bih pionirski posao u ovom vaznom segmentu nase drustvenosti, u kojem se testira

nasa civiliziranost i opéenito humanost.
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lzvod iz recenzije

Doc. dr. Zlatiborka Popov Momcinovic®

Zbornik radova ,,Mediji u najboljem interesu djeteta - Smjernice Pregled znanja i iskustava
za kreatore medijskih sadrzaja“ Ciju je izradu omogucio UNICEF u BiH je nastao iz realnih
drustvenih potreba. S jedne strane, usled Cinjenice da je danas fakticki sve isposredova-
no medijima i da mediji imaju brojne funkcije: ,”uce” nas kako treba da se ponasamo,
Sta treba da mislimo, osje¢amo, vjerujemo, ¢ega da se plasimo i $ta da Zelimo“®>. S druge
strane, s obzirom da se u BiH konvencije o pravima deteta koje je drzava potpisala i ratifi-
kovala direktno krse i/ili ne primenjuju, $to postoji zakonska neuskladenost na razli¢itim
administrativnim nivoima, a na $ta je posebno paZnja posvecena u pocetnim tekstovima
ovog dragocenog zbornika. KrSenju prava dece su podlozni i sami mediji, Cak i kad postoji
dobra namera usled nepoznavanja konvencija, zakona, strategija, ukljucujuéi i one koje se
odnose na interakciju dece i medija pa cak i profesionalnih i etickih kodeksa koje zahteva
odgovorno novinarstvo.

Zbornik se sastoji od ukupno dvadeset tekstova. lako fokusiran na neki poseban problem,
svaki tekst u zborniku je multidimenzionalan, $to ukazuje i na vaznost uvezivanja razlicitih
drustvenih aktera s ciljem bolje zastite a i promocije prava deteta. | sami autori i autorice
dolaze iz razli¢itih disciplina i profesija (novinari/ke, profesori/ce univerziteta, akteri/
ke civilnog drustva, profesionalci/ke iz relevantnih institucija- ministarstava, ureda Om-
budsmena...). Mnogi od njih su aktivni u viSe sfera drustveno-politickog Zivota i svojom
predanos¢u i angazmanom ukazuju i dokazuju da se za prava deteta treba boriti na vise
frontova.

Ono §to je posebno bitno istadi, je ¢injenica da tekstovi ne samo da opisuju tj., dijagnos-
tifikuju stanje, vec daju i smernice, a neretko definisu i druga istrazivacka pitanja koja je
potrebno dalje istraZiti da bi se dobila Sira, ali i iznijansiranija slika pojedinih segmenata
prava dece u medijskom kao i drugim kontekstima koji su u interakciji sa medijima.
Struktura i glavni sadrzaj Smjernica

lako raznovrsni i sadrzajno bogati, tekstovi u medusobnoj poveznici ¢ine jasnu, koherentnu

celinu. Tako nas pocetni tekstovi uvode u institucionalne okvire koji su od sustinskog znaca-
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ja za ostvarivanje prava dece u Bosni i Hercegovini®, nude nam pregled stanja kada je
re¢ o pravima dece u BiH® i lociraju glavne prepreke u njihovom ostvarivanju®. lako je UN
Konvencija o pravima djeteta, kako se isti¢e, ugradena u sam Ustav Bosne i Hercegovine,
na osnovu ¢ega su izgradeni i definisani institucionalni mehanizmi i relevantni strateski do-
kumenti, povrede ovih prava spadaju, nazalost, u najcesc¢e. One se mogu locirati u razlici-
tim sferama- obrazovanju, zdravstvenoj i socijalnoj zastiti kao i u medijima. U tekstovima
se navode i brojni pokazatelji koji potkrepljuju tvrdnju da je u BiH krSenje prava dece vise
nego izrazeno. Poveznicu sa drugom grupom tekstova, ¢ija je paZnja izrazito fokusirana na
medije, predstavlja pitanje medijske (samo)regulative® kao bitnog mehanizma za zastitu
prava deteta. Posebno se adresira vaznost Vijec¢a za Stampu u BiH i Kodeksa za Stampu i
online medije, koji u 11. ¢lanu jasno istie principe obazrivosti, zastite privatnosti, dobre
obicaje i postovanje Konvencije o pravima deteta kada se izvestava o deci. Kao poseban
problem se navodi da mediji u BiH Cesto krSe ovaj ¢lan Kodeksa prilikom izvesStavanja o
deci koje su Zrtve, svedoci ili pocinioci krivi¢nih dela, najcesce nesenzibilnim pristupom i
direktnim ili indirektnim otkrivanjem identiteta dece.

Druga, uslovno receno, grupa tekstova ukazuje na razlicite oblike prisustva a i odsustva
dece u medijima, interakcije dece i medija, uticaja medija na decu kao i dece na medi-
je. Sadrzajnost i iznijansiranost pristupa se ogleda u ukazanoj distinkciji uticaja razli¢itih
medija na decu’: deca su naime najvise izloZena televiziji i internetu. No, uprkos tome
se ne moze govoriti da su deca samo pasivni posmatraci, ve¢ da imaju potrebu da sve-
sno prate i da razumeju medijske sadrzaje. Stoga je lociran kao poseban problem u bh.
medijima sve manje izdvajanje sredstava za programske sadrzaje namenjene deci, a koji
inace trebaju da budu interaktivni i usmereni na celokupan razvoj deteta. Mediji stvaraju
i generisu opstu sliku detinjstva’, kao i drugih pojava i pojmova. Da je ova slika iskrivljena
vidi se iz samog podatka da su deca u medijima u BiH zastupljena manje od 5% u ukupnom
medijskom sadrzaju i da su pasivizovana: naj¢esée su prikazana kao simpaticni zabavljaci
ili puka dekoracija, i smestena ,,u degradiraju¢e humanitarne akcije ili crne hronike“’2. Ova
objektivizacija dece je dalje elaborirana u narednom tekstu’, gde se upozorava na ,,go-
tovo potpuno odsustvo sadrzaja koji kreiraju ili ko-kreiraju sama djeca” u BiH’*. Deci je na

taj nacin oduzeto dostojanstvo - kroz dominantnu zastupljenost bolesne i siromasne dece
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u medijima deca su in/direktno prikazana isklju¢ivo kao povredljiva, inertna, iskljuéena iz
procesa donosenja odluka. Posebno se problematizuju tzv., medijske humanitarne akcije
kojima je medijski prostor bh. drustva vise nego ,prezasi¢en”. Mediji ne uvidaju da i u
najboljoj nameri mogu doprineti objektivizaciji i dehumanizaciji dece jer ¢esto ne prove-
ravaju autenti¢nost price, stigmatizuju ranjive kategorije dece, izlazu ih razli¢itim rizicima
usled krSenja privatnosti... Stoga, kao Sto se posebno apostrofira u narednom tekstu’®,
treba raditi na razvoju svesti da, tzv. javni interes (pojam koji se toliko ¢esto upotrebljava
i zloupotrebljava), nikada ne moze i ne sme biti ispred interesa deteta. No, logika novih
medija i drustvenih mreza, gde se sve povrsno komentarise, ironizira, kritikuje, ismejava
i Seruje, posebno ugoZava interes deteta u ime kvazi-interesa javnosti. Ipak, prevencija je
ne samo potrebna vec i moguca. U narednim tekstovima se kao posebna, i u svetu dokaza-
na preventiva elaborira, tzv. medijska pismenost’, koja je u BiH ne samo na niskom nivou
ve¢ je nedovoljno poznata i kao pojam. Istrazivanja ukazuju na nisku medijsku kompe-
tenciju dece, roditelja i nastavnika, Sto onemogucava proaktivnu gradansku participaciju
u digitalnom dobu, koja podrazumeva sposobnost pristupa, analize, procene i produkcije
medijskih sadrzaja. Istrazivanja koja potkrepljuju ove navode pokazuju da deca u BiH nisu i
nemaju nikakvu obuku kada je rec o koriStenju interneta, da se u nastavnim programima u
Skolama ne izucava predmet medijska kultura a $to je viSe nego potrebno u savremenom
kontekstu, da su roditelji slabo uklju¢eni u npr. online Zivot svoje dece”’. Dalje, ¢esto se
previda da medijska pismenost ne predstavlja puku ve¢ kvalitetnu interakciju s medijima,
a Sto pretpostavlja i znanja i vestine zastite od negativnih uticaja’. Jer, internet nije per se
dobar ili lo$ ve¢ je onakakav kakav ga mi oblikujemo pri koris¢enju”. Uprkos ovim nega-
tivnim pojavama, u tekstovima se nude i pozitivni pristupi i primeri®, u kojima su mediji
bili zagovaraci decjih prava, npr. prava na obrazovanje koje je jedno od gorucih proble-
ma u BiH. lako je osnovno obrazovanje u BiH obavezno, deca idu u Skolu bez osnovnih
preduslova®, a neki proaktivniji medijski pristupi su doprineli reSavanju problema dece
povratnika, potom dece koja su pohadala Skolu napravljenu od azbesta, Skolaraca koji su
kilometrima pesacili da bi pohadali nastavu... Prepoznaje se i subverzivna snaga fotografi-
je® kao misaonog medija, npr., u medijskim kampanjama nevladine organizacije EDUS

koja u svom fokusu ima edukaciju dece iz autisticnog spektra i njihovih roditelja. Deca su,

75 Zoran Cati¢: Vodi¢ za vitezove zastitnike djece: kako tititi djecu od politickih i komercijalnih uticaja
76 Vanja Ibrahimbegovi¢-Tihak: Medijska pismenost: prevencija zloupotrebe i preduslov kvalitetnog
ucesca djece i mladih u medijima; Prof. dr. Lejla Turcilo: Novi mediji i djeca

77 V. Ibrahimbegovi¢-Tihak, isto

78 L. Tur¢ilo, isto

79 Isto

80 Maja Nikoli¢: Mediji u funkciji zagovaraca djecjih prava

81 Isto

82 DZenat Drekovi¢: Djeca u vizuelnom medijskom prostoru

166 MEDUI U NAJBOLJEM INTERESU DJETETA - PREGLED ZNANJA | ISKUSTAVA ZA KREATORE MEDIJSKIH SADRZAJA



kako istice autor, na fotografijama , predstavljena bez sazaljenja i predrasuda, onakva ka-
kva jesu, emotivna, iskrena.., i daju posmatra¢ima mogucnost da budu ljudi“®, a sto je na
generalnom nivou ugrozeno dominantnom selfie i like ne/kulturom.

Trec¢a grupa tekstova adresira medijski pristup posebno osetljivim kategorijama dece.
Mediji u BiH npr., prilikom izvestavanja o deci sa potesko¢ama u razvoju®, i dalje ¢esto
koriste politicki nekorektnu terminologiju, sklona su da decu svode na teskocu a ignorisu
druge karakteristike, stavljaju ih u fokus izveStavanja samo kada je tema inkluzija, ¢ime
se zanemaruju drugi aspekti ovog sloZzenog problema (porodi¢ni Zivot dece, vannastavne
aktivnosti, pravo na ranu intervenciju i sl.). Kada je rec o kategoriji dece u sukobu sa za-
konom?®, novinari/ke ¢esto nedovoljno poznaju pravne i druge korake koji se primenju-
ju u BiH u krivicnom postupku, kao i elemente restorativnog modela postupanja prema
maloletnicima i vaznost uvazavanja njihovih prava, pa tekst ima jasno izraZzen edukativan
karakter kada je re¢ o medijskom pracenju ove teme. Dalje, posebno osetljivu kategoriju
¢ine deca u siromastvu®®, koja su kako se navodi , jedna od medijski najvidljivijih ugrozenih
drustvenih grupa u BiH“. No, prilikom izveStavanja novinari/ke ¢esto ostaju na nivou po-
javnosti, a nesvesno i stigmatiziraju ovu kategoriju bududi da Zivimo u drustvu u kom su
uzori tajkuni, estradne zvezde, bogati kriminalci. Stoga je potrebno kroz izvestavanje ovu
decu osnaziti a i preispitati uvrezene drustvene stereotipe o siromastvu®’. U ovoj gru-
pi tekstova se problematizuje i odnos i pristup medija humanitarnim akcijama i njihovoj
popularizaciji®®. Novinari/ke ¢esto nesenzibilno a i neprofesionalno prilaze ovoj temi pa ne
vode dovoljno racuna kako se ova kategorija dece nosi sa poveéanom paznjom javnosti,
ne prate dovoljno tokove novca, Cesto eksploatiSu ovakve price za vlastitu promociju, ne-
kontinuirano prate pri¢u, ponovo traumatiziraju decu. Sli¢na je situacija i kada se izveStava
o deci bez roditeljskog staranja®, kao i o deci pogodenoj katastrofama usled elementarnih
nepogoda, a Sto je bio slucaj prilikom nedavnih poplava®. | tzv. slavna i uspesna deca
su Cesto predmet neprofesionalnog izvestavanja®’. Mediji u drustvu spektakla i trzisne
logike, a Sto se konzistentno analizira u tekstu, ¢esto stvaraju dodatan pritisak na ovu
decu i ne obraéaju dovoljno paznju na njihove probleme usled izloZzenosti stresu, strahu

od neuspeha i odbacenosti. | na kraju, u ovoj grupi tekstova analiziran je fenomen decijeg

83 Isto

84 Zeljko Baji¢, A. Kotur: Djeca sa poteskocama u razvoja u mediji

85 Prof. dr. ElImedin Muratbegovi¢: Djeca u kriminolosko-viktimoloskom fokusu i mediji

86 Milkica Milojevi¢: Djeca u siromastvu: kako ispric¢ati zanimljivu pricu u najboljem interesu djeteta?
87 Isto

88 V. Stevanovic¢: (Ne)humane akcije za prikupljanje pomoci za djecu

89 A. Kazazi¢: Djeca bez roditeljskog staranja

90 A. Panjeta: Djeca pogodena katastrofama

91 O. Tesi¢: Djeca: zvijezde i Sampioni

BIOGRAFIJE | RECENZIJE 167



suicida i suicidalnosti®®. Uoc¢eno je da mediji o ovom problemu izvestavaju senzaciona-
listicki i romanticarski, umesto da deluju preventivno, npr. kontaktiranjem zdravstvenih
institucija, edukacijom dece i roditelja, isticanjem alternativa samoubistvu i opisivanjem
posledica neuspesnih pokusaja samoubistva koje ostaju za Citav Zivot (razliCita ostecenja,

paraliza...)®

Zakljucni sumarni osvrt

Glavne odrednice svakog teksta su prava deteta, interes deteta, odgovornost skola i drugih
institucija formalnog i neformalnog obrazovanja, nadleznih institucija, civilnog drustva i
naravno novinara/ki i medija. lako u BiH nedostaju razli¢iti podaci, evidencije i statisticki
pokazatelji koji se odnose na primenu Konvencije o pravima deteta® i drugih zakonskih
reSenja, mnogi od tekstova nam daju neke od njih: npr. broj zaprimljenih Zalbi/tuzbi pri
instituciji Omdudsmena povodom krSenja prava dece, podatke o izdvajanju iz budZeta za
potrebe obrazovanja, potom podatke o neetichom izvestavanju o deci u medijima, zas-
tupljenosti dece u medijima, stepenu izloZzenosti dece tzv. klasicnim i novim medijima,
broju siromasne dece, potom dece bez roditeljskog staranja, dece u krivicnom postupku
itd. imajuci pri tom u vidu ovdasnje medijske prakse ali i poZeljne standarde u navedenim
segmentima.

Tekstovi su Cesto potkrepljeni i pozitivnim primerima Sto ukazuje ne samo da se treba veci
moze bolje kada je re¢ o medijskom izvestavanju o deci. Utemeljenim, pitkom i senzibilnim
stilom pisanja, deci se prilazi kao grupi ali i detetu kao individui sa odredenim kognitivnim,
emotivnim i razvojnim potencijalima i potrebama. U nekima od njih fokus je na posebnim
kategorijama dece - kao Sto su deca sa teSkocama u razvoju, siromasna deca s ciljem de-
konstrukcije razlicitih stereotipa o deci kao grupi. Ovi stereotipi su Cesto u koliziji jedni s
drugim, Sto im ne smeta da i dalje budu operativni. Jer, s jedne strane deca se pasiviziraju i
objektifikuju a éemu doprinose i sami mediji izve$tavanjem O deci a ne ZA i SA decom®, a
s druge strane i dalje je prisutna tzv. sintagma kako u drustvu tako i u samim medijima da
,na mladima svet ostaje”.

Kao jedna od prepreka kada je re¢ o medijima navodi se senzacionalizam, trivijalnost i
neuvidanje da tzv. vidljivost treba biti potkrepljena temeljitim izvestavanjem®®i da je ta-
kode snaga medija i u onome $to ne objavljuje®. Novinari su stoga ¢esto u procepu kako

pronaci balans izmedu vidljivosti i zastite dece, na $ta se ukazuje i u uvodnom delu zborni-
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ka. U tekstovima se posebno problematizuje svojevrstan paradoks da novinari/ke ¢esto
afirmativno govore o deci, a u isto vreme krSe brojne kodekse etickog izvestavanja; Cesto
dozvoljavaju da ih ponese prica; sto neke bitne teme ,nacinju” ali ih ne prate do kraja; vise
su skloni da se pozivaju na humanost a manje da vrse pritisak na nadlezne, posebno kada
je re¢ o osetljivim i ranjivim grupama dece; Sto promovisu humanitarne akcije a da Cesto
na razmisljaju o nekim negativnim posledicama - stigmatizaciji deteta, zloupotrebi pomodi,
promociji donatora, nedostatku sistemskih resenja, zamagljivanju sustine problema...
Stoga je viSe nego potrebna i tzv. medijska pismenost, ne samo novinara/ki nego i rodite-
lja, nastavnog osoblja i naravno, dece. lako se navodi da su danasnja deca tzv. ,digitalni
urodenici“, tj. da ne poznaju svet pre interneta, pismenost se ne svodi samo na tehnolosku
osposobljenost za koris¢enje medija vec i na vestinu prepoznavanja kvalitetnih od ne-
kvalitetnih sadrzaja, zadovoljavanje potreba, poznavanje mehanizma zastite na internetu
i kontrolu vlastite izloZenosti on-line medijima®. On-line mediji su stoga u fokusu nekoliko
tekstova s obzirom da deca slabo konzumiraju tzv. klasicne medije, izuzev televizije. No,
i klasi¢ni mediji mogu i treba da promovisu medijsku pismenost®, te se stoga, posebno
kada je re¢ o pravima dece u medijskom kontekstu, razli¢iti mediji ne mogu jednostavno
razdvojiti kada je re¢ o njihovoj ulozi u promociji prava deteta.

Vrednost zbornika je u tome $to se analiziraju teme i problemi koji ¢esto nisu dovoljno
istrazeni, kao Sto je problem odnosa medija i decije suicidalnosti, medijski pristup talento-
vanoj deci, izvestavanje medijima o deci pogodenoj katastrofama, a Sto zborniku radova
daje dodatnu naucnu i drustvenu aktuelnost.

Zbog svega navedenog ovaj zbornik zavreduje znacajnu paznju razli¢itih drustvenih aktera/
ki, i posebno Sire javnosti i drustva u celini. Bh. javnost ne treba samo da dobije Siru sliku o
stvarnom poloZaju dece u bh. drustvu u interakciji sa medijima, vec i da se sama angazuje
u zastiti prava dece, njihovih najboljih interesa i digniteta imajuéi u vidu trend sveopste
medijizacije koja se u biti svodi na fascinaciju, zloupotrebu i spektakl*®) a od ¢ega su deca
najmanje zasti¢ena. Ova izuzetno vredna zbirka tekstova poziva na angazman i svojom do-
stupnoséu. Kao Sto se navodi u uvodnom delu, publikacija ¢e biti dostupna i na internetu
i otvorena za komentare, a Sto je bitan i realan podsticaj u daljem istraZivanju problema i

poboljsanju situacije na principima otvorenosti, komunikativnosti i umreZenosti.
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